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FACULDADE PRESIDENTE ANTONIO CARLOS DE CONSELHEIRO LAFAIETE

RELATORIO PARCIAL DA AVALIACAO INSTITUCIONAL 2021

1. APRESENTACAO

Em cumprimento & Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), a Faculdade Presidente Antonio
Carlos de Conselheiro Lafaiete realizou as atividades de autoavaliacdo através de sua
Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA). O presente relatério parcial contempla informacGes
acerca da Instituicdo de Ensino e traca as acdes desenvolvidas pela CPA no ciclo do processo
de autoavaliacdo. Como foco de revelar a progressao e avango nas acgdes definidas como
metas pela IES, a CPA utilizard os registros anteriormente constituidos e tracara meios de
direcionar as acdes que revelardo melhorias constantes.

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Conselheiro Lafaiete, caracterizada como
instituicdo privada, sem fins lucrativos — Faculdade, cadastrada no MEC através do codigo e-
MEC, 15.453, esta localizada no municipio de Conselheiro Lafaiete, Minas Gerais. Tal cidade
estd edificada no dorso central do Espinhaco, Serra da Mantiqueira, situada na macrorregiao
metropolitana de Belo Horizonte, entre as zonas Metallrgica e Campo das Vertentes, regido
denominada Alto Paraopeba.

O processo de autoavaliacdo é mais um passo dado pela IES, no sentido de avancar
para a construcdo e o compartilhamento do conhecimento critico sobre a propria realidade, em
busca de transforma-la, para o beneficio de todos. O processo de autoavalizacdo desta IES se
organizou em cinco eixos, contemplando as dez dimensdes do SINAES. Desta forma, pode-se
observar no Eixo 1 indicadores do Planejamento e das agOes da Avaliacdo Institucional. A
Comissdo Propria de Avaliacdo evidenciou os principais elementos do processo avaliativo
(interno e externo) da IES em relagdo ao Plano de Desenvolvimento Institucional, incluindo
os relatdrios elaborados através das etapas que compreendem a acéo de autoavaliagéo.

No Eixo 2 os encontros e estudos permitiram a analise do Desenvolvimento
Institucional, a projecdo da instituicdo de ensino, sua responsabilidade social e as metas e
acOes previstas que auxiliam na analise do comprometimento da IES com a qualidade do
ensino. No Eixo 3, com foco nas Politicas Académicas, pode-se perceber todo o cenario das
politicas para o ensino e das acfes de extensdo que enriquecem o curriculo. Através dos
questionarios aplicados aos egressos e sociedade civil organizada tragou-se um perfil da



credibilidade da instituicdo, bem como da comunicagéo externa. As pesquisas realizadas pela
CPA permitiram o olhar sob as politicas de atendimento aos discentes, planos de intervencéo
pedagdgica, politicas de inclusdo e de acessibilidade.

De forma a perfazer as dez dimensdes o Eixo 4, Politicas de Gestdo, revelou-se de
suma importancia para a sustentabilidade financeira e para uma organizacdo e gestdo da
instituicdo voltada para a qualidade. As metas e ag0es propostas, com vistas ao resultado do
processo de autoavaliacdo evidenciaram os pontos fracos e os pontos fortes. Em analise, o
Eixo 5, Infraestrutura, permitira tracar as potencialidades necessaria para a qualidade de todo
0 processo de ensino e aprendizagem na Faculdade Presidente Anténio Carlos de Conselheiro
Lafaiete.

A Faculdade vem cumprindo o desafio de uma avaliacéo institucional com finalidades
construtiva e formativa, tornando o processo de autoavaliacdo institucional permanente, de
modo a sensibilizar e envolver continuamente os integrantes da comunidade académica nas
discussdes e analises, fomentando a cultura da avaliacdo participativa e sendo utilizada como
instrumento para uma gestdo democratica, legitima e transparente. O planejamento estratégico
da IES vem sendo acompanhado pela CPA e consta de registros nos relatorios parciais e
integrais dos ciclos anteriores. Nestes relatorios a CPA pOde observar progresso, pois 0s
diferentes fatores avaliados levaram a melhorias constantes da IES, o que trouxe credibilidade
ao processo de avaliacdo institucional.

A autoavaliacdo representa para esta instituicdo um momento de profunda reflexao e
estudo critico sobre suas diversas dimensdes, resultando em informac6es que refletiram a
percepcao da mesma e que foram Gteis para a tomada de decisGes, no sentido de alteracdo ou
confirmacéo de rumos e de medidas, visando manter e aprimorar os pontos fortes e eliminar
0s pontos fracos identificados, continuamente priorizando a melhoria da qualidade do ensino.

A autoavaliacdo Institucional, guiada pela CPA da Faculdade Presidente Antonio
Carlos de Conselheiro Lafaiete teve por direcionador os seguintes requisitos: (1) existéncia de
uma equipe envolvida no processo de autoavaliacdo; (2) compromisso explicito por parte dos
dirigentes da IES; (3) informacdes validas e confiaveis e (4) uso efetivo dos resultados dos
processos de autoavaliagdo para melhoria constante.

O processo de autoavaliacdo institucional teve inicio no ano de 2004, com a primeira
comissdo setorial de avaliacdo. A regulamentacdo das atividades da Comissdo Prépria de
Avaliagéo (CPA) foi realizada em 2010 e desde entéo a coleta de dados junto aos segmentos

da comunidade académica vem trazendo ao planejamento estratégico uma nova visao.



De forma geral, a participacdo efetiva de todos os segmentos da comunidade
académica permitiu a colheita de muitos “frutos”, que foram revelados nos relatérios integrais
dos ciclos e hoje caracterizado pelo presente relatorio parcial, compreendendo a analise dos

resultados no ano de 2021.

2. METODOLOGIA

Esta secdo faz mais do que delinear os métodos, tem como objetivo captar e analisar
as diferentes facetas de todo o processo, como forma de restringir distor¢fes dos fatos. Nessa
linha de trabalho todos os segmentos, em igualdade de participacdo, se envolveram no
processo respondendo a questionarios, participando de entrevistas, analisando os aspectos
positivos e negativos dos cursos, discutindo em grupo as debilidades e fortalezas da
Faculdade, também dando sugestbes que promovam a melhoria da sua qualidade. Assim, a
Avaliacdo Institucional nesta Faculdade consistira em um processo permanente de elaboracéo
de conhecimentos e de intervencdo pratica, que permitira retroalimentar as mais diversas
atividades da Faculdade, durante todo o seu desenvolvimento, e serd realizada em trés
momentos:

I. Avaliacédo do docente por componente curricular (semestralmente);

Il. Avaliacdo dos cursos (de dois em dois anos, envolvendo os segmentos: docentes e
discentes), e

I1l. Avaliacdo Institucional Geral (de dois em dois anos, envolvendo todos os segmentos:
discentes, docentes, coordenadores, diretores, funcionarios técnico-administrativos, egressos
do curso, representantes da sociedade civil organizada).

A coleta de informagdes, para diagnostico e estudo da realidade institucional, foi
viabilizada por meio de um instrumento de coleta de dados (questionario) que sdo sempre
atualizados e servem como subsidios para o processo de Avaliacdo Institucional. Os
questionarios sdo respondidos pelo corpo Docente, Discente, Técnico-Administrativo,
Egressos e Sociedade Civil Organizada. As categorias e os indicadores aplicados a este
instrumento foram construidos a partir de um levantamento feito junto aos setores envolvidos,
a fim de retratar, com fidedignidade, a realidade e as expectativas dos interessados e
envolvidos na avaliagdo, para propiciar diagndsticos confiaveis. No momento existe um
conjunto classificado e organizado da seguinte forma:

Ensino de Graduag&o e Pos-graduacéo



I. procura por curso;

I1. matricula no curso;

I11. evasao no curso;

IV. frequéncia no curso;

V. qualidade do corpo docente; e
VI. qualidade das aulas.

Extensdo e Atividades Complementares

I. alunos participantes em programas ou projetos de extens&o;

I1. quantidade de cursos de extens&o oferecidos;

I11. quantidade de cursos de extensao realizados;

IV. quantidade de atividades abertas a comunidade ndo académica;

V. quantidade de eventos culturais realizados;

VI. diversidade de atividades complementares oferecidas aos alunos;

VII. qualidade da estrutura para o apoio, fomento e acompanhamento da extenséo; e

VIIIl. quantidade de convénios e parcerias existentes para a inser¢cdo dos alunos na

comunidade.

AvaliagOes Externas
I. quantidade de conceitos satisfatérios nos processos de reconhecimento de cursos;
I1. qualidade da imagem institucional favoravel na sociedade; e

I11. qualidade da imagem institucional favoréavel entre os ex-alunos.

Corpo Docente

I. quantidade de professores que participam na extenséo e nas atividades complementares;

I. quantidade de professores que participam em programas de capacitacdo ou estudos de
aperfeicoamento;

I11. quantidade de professores avaliados positivamente pelos alunos;

IV. quantidade de professores avaliados positivamente pela Coordenacao;

V. quantidade de professores que publicaram livros;

VI. quantidade de professores que publicaram artigos em revistas, anais e/ou periodicos
cientificos interno-externos; e

VII. quantidade de professores que ministram aulas na pos-graduacéo.



Infraestrutura Fisica

I. instalacGes da Biblioteca;

I1. acervo e demais materiais de trabalho disponiveis na Biblioteca;

I11. qualidade e quantidade das salas de aulas;

IV. qualidade dos laboratdrios;

V. quantidade de laboratdrios;

VI. qualidade dos recursos de informatica;

VII. quantidade de equipamentos de informatica;

VIII. qualidade do sistema de informatizacao institucional,

IX. qualidade do sistema de informatizacdo destinado aos alunos;

X. quantidade de recursos audiovisuais;

XI. qualidade das instalagOes para a administracdo geral da IES;

XII. qualidade dos sanitarios;

XI1I. quantidade de sanitarios;

XIV. qualidade da area de lazer;

XV. adequacdo das instalacGes para portadores de necessidades especiais;
XVI. qualidade dos recursos audiovisuais;

XVII. qualidade e quantidade das instalacGes para as estruturas de apoio a extensdo e ao
estagio;

XVIII. qualidade do espaco e recursos de apoio ao trabalho dos docentes;
XIX. qualidade da limpeza;

XX. qualidade da iluminag&o;

XXI. qualidade da seguranca; e

XXI1. qualidade da ventilag&o no espaco de utilizacdo permanente.

A coleta e andlise de dados aconteceram sistematicamente a cada dois anos. A
Avaliacdo para diagnostico global foi feita a partir da visdo discente, docente, dos técnicos-
administrativos, egressos e sociedade civil, de aspectos gerais e relevantes dos processos de
ensino aprendizagem, das estruturas académicas de todos 0s cursos, detectando pontos de
exceléncia e caréncia. Assim sendo, a Avaliacdo deve indicar 0s seguintes aspectos
institucionais: relacionamento entre corpo docente e discente, motivacdo, grau de
comunicacdo e expressao, respeito e valorizacdo das opinides discentes e da acdo didatico-
pedagdgica do docente propriamente dita; desempenho interdisciplinar; compromisso com a
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ética; compromisso com o conhecimento; dindmica de avaliacdo da aprendizagem e dominio
de contetdo pelo docente.

A cada periodo da avaliacédo, foi organizada uma campanha motivadora para que 0s
alunos, professores e funcionarios respondessem as pesquisas. A Comissdo Propria de
Avaliacdo organizou as campanhas de avaliacdo, com o auxilio dos Diretores, Coordenadores
de Curso e representantes de classe, que colaboraram para a divulgagdo das datas, formas e
objetivos do exercicio de avaliar.

Na Avaliacdo Docente, realizada semestralmente, cada aluno preencheu um
documento contendo as questes referentes as disciplinas nas quais esta matriculado no
semestre, tendo, desta forma, oportunidade de avaliagdo de todos os docentes. A pesquisa na
modalidade da amostragem tem como percentual representativo o minimo de 20% do nimero
de alunos de cada classe. Estes alunos sdo sorteados aleatoriamente buscando 0 méximo de

neutralidade para esta representacao.

2.1 Autoavaliacdo 2021

Ao considerar que a Autoavaliacdo é um processo continuo, a CPA da Faculdade
iniciou os trabalhos do presente ciclo no ano de 2021, conforme o cronograma tracado no
Projeto de Autoavaliacdo Institucional e em continua atuacdo desenvolveu a avaliacdo
docente semestralmente. Para dar inicio a esta fase do ciclo avaliativo e para compor o
relatorio parcial, a CPA langcou méo das a¢bes programadas constantes do citado projeto,

realizando aquelas que estdo no item 2.2 deste relatério.

2.2 Acbes programadas e realizadas

Para a elaboracdo deste relatorio parcial, ja foram realizadas as seguintes acdes de
acordo com Projeto de Autoavaliagcdo Institucional da Faculdade, a saber: reunites para
definicdo do processo de sensibilizagdo; definicdo de grupos de trabalho para: anélise
documental, analise de organograma, de regulamentos internos e de outros instrumentos
normativos da IES; formacédo de grupos focais para: analise e discussdo do PDI; discussao do
Projeto de Autoavaliacdo; atualizacdo dos instrumentos de autoavaliacdo; sensibilizagcdo da
comunidade académica para o ciclo avaliativo por meio de seminarios e reunides com 0s

diversos setores da Faculdade; aplicacdo dos questiondrios a comunidade académica
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(docentes, discentes e técnicos-administrativos); entrevistas com os setores; verificagdo dos
recursos de informacé&o instalados e disponibilizados para a comunidade académica; reunides
técnicas setoriais para levantamento da infraestrutura fisica e tecnoldgica existente e analise
para a identificacdo de sua adequacéo a estrutura de oferta; divulgacdo interna das etapas do
processo de avaliacdo ja realizado e de seus resultados; elaboracdo do relatério parcial;.
Como fase do processo de autoavaliagcdo institucional as acbes previstas para
encerramento constam da elaboracéo do relatério final; levantamento de dados das avaliacdes
anteriores que serdo incorporados ao planejamento institucional; verificacdo da execucédo das
acOes planejadas; levantamento de dados na secretaria; levantamento das formas de
participacdo efetiva dos estudantes e professores em eventos internos e externos; avaliagdo da
situacdo da IES quanto a sua sustentabilidade financeira, divulgacdo dos resultados
diagnosticados no decorrer do ciclo e planejamento final visando sanar as deficiéncias

encontradas.
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3. RELATO INSTITUCIONAL

A Faculdade Presidente Anténio Carlos de Conselheiro Lafaiete € uma instituicéo
particular sem fins lucrativo. Est4 situada na cidade de Conselheiro Lafaiete, Minas Gerais.
Em 2021 oferta o(s) Curso(s) de: Administracdo, Educacdo Fisica (bacharelado), Engenharia
Civil, Engenharia de Computacéo, Engenharia de Controle e Automacéo, Engenharia Elétrica,
Engenharia de Minas, Engenharia Mecanica, Engenharia de Producdo, Medicina Veterinaria,
Psicologia e Pedagogia, contando com 1789 (hum mil setecentos e oitenta e nove) alunos em
seu corpo discente e 103 (cento e trés) docentes em seu quadro atual. Administracédo teve a
renovacdo de Reconhecimento pela Portaria do Ministério da Educacdo n° 208, de 25/06/20,
publicada no D.O.U. de 07/07/2020. Educacdo Fisica Bacharelado teve a renovagdo de
Reconhecimento pela Portaria do Ministério da Educacdo n°® 110, de 04/02/2021, publicada no
D.0.U. de 05/02/2021. Engenharia Civil teve o reconhecimento pela Portaria do Ministério da
Educacdo n° 273, de 23/03/2021, publicada no D.O.U. de 26/03/21. Engenharia de
Computacao teve a renovacdo de Reconhecimento pela Portaria do Ministério da Educacéo n°
1094 de 24/12/2015, publicada no D.O.U. de 30/12/2015. Engenharia de Controle e
Automacao teve a renovacdo de Reconhecimento pela Portaria do Ministério da Educagdo n®
1094 de 24/12/2015, publicada no D.O.U. de 30/12/2015. Engenharia Elétrica foi autorizado
pela Portaria do Ministério da Educacdo n® 12, de 27/01/2016, publicada no D.O.U. de
29/01/2016. Engenharia Mecanica teve a renovacdo de Reconhecimento pela Portaria do
Ministério da Educacdo n° 1094 de 24/12/2015, publicada no D.O.U. de 30/12/2015.
Engenharia de Minas teve a renovacdo de reconhecimento pela Portaria do Ministério da
Educacéo n° 330 de 20/10/2020, publicada no D.O.U. de 23/10/2020. Engenharia de Producgéo
teve a renovacdo de Reconhecimento pela Portaria do Ministério da Educacdo n° 917 de
27/12/2018, publicada no D.O.U. de 28/12/2018. Medicina Veterinéria teve a renovagédo de
Reconhecimento de Curso pela Portaria do Ministério da Educagdo n® 1344 de 15/12/2017,
publicada no D.O.U. de 18/12/2017. Pedagogia teve a renovagdo de Reconhecimento pela
Portaria do Ministério da Educacdo n°® 917, de 27/12/2018, publicada no D.O.U. de
28/12/2018. Psicologia foi Autorizado Portaria do Ministério da Educagdo n° 215, de
22/06/2016, publicada no D.O.U. de 24/06/2016. Gestdo de Recursos Humanos foi autorizado
pela Portaria n°. 463 de 02 julho de 2018, publicada no Diério Oficial da Uni&o de 03 de julho
de 2018.
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3.1 Sintese da Avaliacao do PDI

Depois de cuidadosa observacdo e analise do Plano de Desenvolvimento Institucional
da Faculdade, a CPA verificou que este documento estd de acordo com as sugestbes
apresentadas em orientagdes disponibilizadas pelo Ministério da Educacdo e obedece ao
disposto na legislacdo vigente que regula o ensino superior brasileiro — em especial ao art. 16
do Decreto n.° 5.773, de 9 de maio de 2006, que define os principais topicos que deve conter
todo Plano de Desenvolvimento Institucional.

O PDI da Faculdade expfe com concisdo e coeréncia 0s passos a serem dados no
caminho da Instituicdo rumo ao cumprimento de sua missdo. Esta analise tomou por base o
PDI em vigor até 2020, neste ano de 2021, far-se-a uma analise mais detalhada do novo PDI,

que abrangera a Autoavaliacdo nos anos de 2021/2023.

3.2 Sintese histdrica da Autoavaliacdo Institucional na Faculdade

Historicamente a Avaliacdo Institucional tem sido objeto de discusses na Faculdade
Presidente Antbnio Carlos de Conselheiro Lafaiete desde a sua criacdo. Em 2004, a Lei n°
10.861 instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). Naquele
momento, a Faculdade ainda supervisionada pelo Conselho Estadual de Educacdo de Minas
Gerais, passou a desenvolver agOes experimentais de avaliagéo, inicialmente com a avaliacéo
dos docentes em todos 0s semestres letivos.

Posteriormente o Decreto n® 5.773/2006, em seu Art. 58, descreveu: “A avalia¢do das
instituicdes de educacdo superior, dos cursos de graduacdo e de desempenho académico de
seus estudantes sera realizada no ambito do SINAES, nos termos da legislacao aplicavel”.

Em 2008 por forca de decisdo do Supremo Tribunal Federal, em uma agdo Direta de
Inconstitucionalidade, a Fundagdo Presidente Antdnio Carlos, mantenedora da Faculdade
Presidente Antdnio Carlos de Conselheiro Lafaiete e as demais fundagBes educacionais
privadas de Minas Gerais passaram a integrar o Sistema Federal de Ensino. Assim, foram
tomadas as providéncias para a migracdo dessas IESs para o Ministério da Educacéo, a partir
de janeiro de 2009, data do Edital de Migracédo publicado por aquele 6rgéo federal.

Em 2010, apds o término do processo de migracdo para o sistema Federal de Ensino, a
Faculdade iniciou o seu 1° ciclo de Avaliacdo Institucional Interna, com a finalidade de
cumprir as determinacGes legais, de atingir e demonstrar as condi¢bes para 0 Seu

reconhecimento no Ministério da Educacao.
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Com a implantagdo, nesse mesmo momento, do processo de (re)Planejamento da
Faculdade, a Awvaliacdo Institucional ficou definida como um dos seus Programas
Estratégicos. Para a realizacdo deste programa, a direcdo da Faculdade aprovou a Resolucéo
n° 01/2010 de 8 de junho de 2010 que instituiu a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da
Faculdade, sendo designados os membros da referida Comissdo por meio de Ato n° 01/2010
de 14 de junho de 2010 do Diretor Académico-Pedagdgico, tendo a comissdo alterado seus
membros por meio do Ato n° 03/2020.

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade teve entdo a incumbéncia
de construir uma proposta inicial de Avaliagdo Institucional e de realizar a Autoavaliacdo
preconizada pelo SINAES.

Nos anos de 2010, 2011 e 2012, a CPA da Faculdade realizou seu primeiro ciclo de
Autoavaliacdo Institucional. As atividades da comissdo foram bastante significativas,

incluindo agdes como:

. discussédo de concepgdes e de alternativas de operacionalizacéo da Avaliacéo
Institucional;

. formalizacdo de uma proposta de autoavaliagéo;

. producdo de calendario (cronograma),

. realizacdo de levantamentos de dados por meio de aplicacdo de varios instrumentos
avaliativos;

. analise profunda dos resultados levantados;

. construgdo de um diagndstico e, a partir dele, proposicdo de metas e acdes a serem

apresentadas aos dirigentes da IES;

. apresentacdo dos resultados levantados a comunidade académica e aos dirigentes da

Faculdade.

Os resultados deste ciclo 2010/2012 renderam frutos significativos para a Faculdade: as
acOes realizadas mobilizaram a comunidade académica que passou a enxergar a Avaliacao
Institucional como uma importante ferramenta de melhoria do ensino e da Faculdade como
um todo. Além disso, as metas e a¢des tracadas a partir do diagndstico dos resultados foram

incorporadas ao PDI e, portanto, passiveis de serem alcangadas.



15

No periodo de 2010 até o ano de 2020, a CPA apresentou & comunidade académica e
aos dirigentes da Faculdade e inseriu no sistema e-MEC, nos prazos estipulados pelo INEP:
Proposta de Autoavaliacdo Institucional; dois Relatorios Parciais contendo a descri¢cdo dos
trabalhos avaliativos realizados durante os anos; e Relatorios Finais, concluido em dezembro
de 2020, encerrando assim mais um ciclo avaliativo interno.

A partir dos instrumentos utilizados para o levantamento de dados e de uma analise
profunda das informacdes coletadas, a CPA elaborou diagnostico dos resultados e prop6s a
Direcdo um plano de acdo com vistas a: solucionar ou minimizar os pontos fracos e as
ameacas apontadas no diagndstico; melhorar as atividades consideradas neutras; e fortalecer
ainda mais os pontos fortes.

As metas e as acBes propostas no plano de acdo, contempladas no Relatério Final
2018/2020, foram assim realizadas e cumpridas: Avaliacdo/ Planejamento/ Orcamento/ Acao/
Implementacdo. Atualmente a Comissdo Prépria de Avaliagdo mantém a pratica de
autoavaliacdo institucional e realiza constantemente a autoavaliag&o institucional.

Tudo isso confirma a importancia da Autoavalia¢do Institucional na Faculdade, como
ferramenta de gestdo, na busca da qualidade de bons servigos prestados tanto aos seus alunos,

a seus funcionarios e a seus professores, quanto a sociedade em que esta inserida.

3.3 Sintese Historica do Planejamento e das A¢Ges Académico-Administrativas Decorrentes
dos Resultados das Avaliacbes

A CPA da Faculdade Presidente Antonio Carlos de Conselheiro Lafaiete propds a
Diregdo Geral e a Direcdo Académico Pedagdgica um plano de a¢do com vistas a: solucionar
0s pontos fracos e as ameacas diagnosticadas no Relatorio Parciais e integral da Avaliacdo
Institucional realizada em 2020; melhorar as atividades consideradas neutras e fortalecer
ainda mais os pontos fortes. Através deste diagndstico, a CPA propds metas e acdes.
Observou ainda, que no ano de 2020 as metas e a realizacdo destas agdes visaram qualificar
ainda mais os servigos prestados pela Faculdade. Com isso, a CPA ganhou forcas e levou ao
conhecimento de todos os segmentos envolvidos no processo de autoavaliagédo e de avaliacdo

institucional, as melhorias advindas dos resultados coletados.
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Figura 1 — Acompanhamento de algumas Metas e a¢Ges propostas

DIMENSAO

METAS

ACOES

| — Planejamento
e Avaliacdo
Institucional

- Revisar os instrumentos de autoavaliagdo, bem
como o projeto e regulamento da CPA.

- Aumentar as acGes de sensibilizacdo sobre a

importancia da Avaliacdo institucional para alcance

de melhorias.

- Ampliar a participacéo da comunidade académica

na autoavaliacéo institucional.
- Divulgar amplamente os resultados da avaliacéo.

- Impulsionar que os diretores, coordenadores,
gerentes e supervisores utilizem os resultados da
avaliacdo institucional na elaboragdo de suas
estratégias gerenciais (Relatdrio da Autoavaliacéo,
Relatérios de Avaliagdo Externa, Questionario do
Estudante - ENADE).

- Estimular a representatividade da comunidade
académica em 100% dos 6rgéos colegiados da
Instituicdo (Comité de Gestdo, Colegiados de
Cursos e CPA).

- Regulamento e projeto da CPA revisados em
observancia as legislages em vigor.

- A CPA adotou novas estratégias de
sensibilizacfo: reunido com lideres de turma
semestralmente; envio de mensagens via SMS,
WhatsApp, e-mail e divulgagdo de artes de
sensibilizacéo e propagacdo dos resultados pelas
midias virtuais.

- Divulgacgdo dos resultados nas reunides com
os lideres de turma, no site e articulagdo de
retorno aos professores, no processo de
autoavaliacdo através das coordenacBes de
curso.

- Conforme regimento interno e regulamento
préprio de cada curso, os colegiados de curso
tém representantes discentes, o Comité de
Gestdo tem representante discente e do corpo
técnico administrativo e a CPA tem
representantes discentes, docentes, técnico
administrativo e sociedade civil.

-
Desenvolvimento
Institucional

- Garantir que as Politicas institucionais no
ambito dos cursos de graduacao estejam em
consonancia com a missdo e os valores da
Instituicdo.

- Formar ndo apenas profissionais técnicos,
mas profissionais aptos e qualificados a se
integrarem a sociedade, de forma a serem

capazes de compreenderem seu papel como

agente de transformagcéo social.

- Assegurar o compromisso institucional com
a diversidade, a inclusdo social, 0 pensamento
critico, a cidadania e

- Aumentar as campanhas e acdes de
sensibilizacdo da comunidade académica
interna sobre respeito as diferencas
(deficiéncia, faixa geracional, étnico-racial,

As Politicas institucionais representam o
conjunto de inten¢Bes que se configuram na
forma de principios e a¢des que norteiam e

concretizam o processo de gestdo e
organizacgdo didatico-pedagogica dos cursos de
Graduacdo. Estdo amparadas na legislacdo
vigente, no Regimento Geral e em consonancia
com a misséo e os valores institucionais, a
saber:

- Aprendizagem significativa — na Avaliacdo
Docente por Disciplina, que ocorrer
semestralmente, o diagnostico revelou que os
professores, um percentual alto, apresentam
boa didatica, usam estratégias inovadoras no
processo de ensino e aprendizagem,
apresentam experiéncias no mercado de
trabalho (que a CPA comprovou através da
analise do curriculo lattes dos professores), 0
que possibilita a citacdo de exemplos e a
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credo, género, nacionalidade e orientagdo
sexual), direitos humanos e educacéo
ambiental.

- Oportunizar o desenvolvimento de acGes
extensionistas comprometidas com a
comunidade.

- Os docentes e discentes sdo estimulados a
participarem de semanas académicas e
eventos de extensdo promovidos por outras
faculdades mantidas pela Fundagéo Presidente
Antonio Carlos, que possuam cursos na area
de direito ou &reas afins.

- Desenvolvimento de parcerias com
entidades que desenvolvam trabalho
comunitario, nas areas ambientais, sociais e
culturais colocando em prética as teorias
estudadas e implementando, na prética as
ferramentas os conceitos estudados em sala de
aula.

- Incentivar a participacdo de alunos dos
cursos de Graduagdo e da Pés-Graduagdo em
projetos de pesquisa de Iniciacdo Cientifica —

IC.

- Fomentar a criacdo de um programa de
iniciacdo cientifica.

- Possibilitar maior interagdo entre Graduacao
e Pds-Graduacéo.

- Incentivar a produgdo cientifica do corpo
docente e discente de forma a elevar o
conceito nesse indicador do instrumento de
avaliagéo.

- Criar 01 (uma) Revista Eletronica
Multidisciplinar de Iniciacéo Cientifica até
dezembro de 2022.

- Estabelecer até 2022 parceria para
implantacéo de 01 programa de intercAmbio
internacional.

preparagdo para o mercado de trabalho. A
instituicdo apresenta uma étima infraestrutura
laboratorial para as aulas praticas.

- Nos anos de 2020 e 2021 vérios projetos
foram desenvolvidos pelos cursos, com
tematicas voltadas para a inclusdo social,
cidadania, inclusdo das pessoas com
deficiéncia e diferentes temas que levaram os
alunos, egressos e toda a comunidade
académica e regional a terem maior
sensibilidades e conhecimento. (o setor
responsavel tem os registros dos projetos
desenvolvidos).

Campanhas e acdes vinculadas ao meio
ambiente:

v Eventos Cientificos e Culturais - em
parceria com o Movimento das Aguas
de Conselheiro Lafaiete e a Associacao
Comercial, Industrial, Agropecuéria e

de Servicos (ACIAS) a Faculdade
participa anualmente de junho através
de seus cursos de graduacéo no més da

Semana do Meio Ambiente.

v" Projeto de Extensdo: Tendo em vista
estar localizada na regido do Alto do
Paraopeba a Faculdade Presidente
Antdnio Carlos de Conselheiro
Lafaiete desenvolve o projeto
Sustentabilidade na Mineracdo para
informar, capacitar e fomentar a
sustentabilidade na Mineragéo.

- Comprovou-se realizacdo de Semanas
Académicas pelos cursos, com arte de
sensibiliza¢do divulgada nas midias sociais da
instituicdo, participacdo de discentes, docentes
e egressos.

- A IES incentiva a produgdo cientifica através
do PROBIC (Programa de bolsa de iniciagdo
cientifica. E ainda, através de grupos de estudo.

111 — Politicas
Académicas

- Garantir que todos os cursos da IES atendam
plenamente as legislaces e diretrizes
vigentes.

- Propiciar um ensino multidisciplinar, com
recursos multimididaticos, pelos quais busca a
interacdo, comunicacao, troca de ideias e

Em analise, a CPA constatou que 0s cursos
atendem as diretrizes curriculares e
legislagdes no ambito de cada area, o que
pode ser observado nos projetos pedag6gicos
dos cursos.

- Em andlise ao Projeto Pedagogico dos cursos
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experiéncias entre os diversos sujeitos
envolvidos no processo educacional, tendo
como foco a busca constante pela melhoria da
qualidade do ensino ofertado.

- Incentivar o uso de uma metodologia
andragodgica interativa e problematizadora
caracterizada pela articulacdo entre os
conceitos e situacdes-problema.

- Assegurar a diversificacdo das formas
avaliativas, e a utilizagdo dos resultados como
ferramenta para diagndstico das principais
deficiéncias do processo de ensino-
aprendizagem

- Promover uma reflexdo junto aos discentes
das competéncias que devem ser requeridas
por cada individuo durante os processos
avaliativos.

- Garantir que a elaboracédo dos curriculos
considere a teoria e a pratica como dimensdes
comuns e indissociaveis.

- Estimular a responsabilidade compartilhada
da aprendizagem, pelos docentes e discentes,
de forma que o aluno assuma uma postura
ativa ao longo de seu processo de formacdo.

- Promover eventos de difusdo de
conhecimentos cientificos em areas
prioritarias, com o envolvimento dos corpos
docente e discente
- Garantir que todos 0s processos educacionais
desenvolvidos no &mbito dos cursos tém como
ponto norteador as diretrizes estabelecidas no
projeto pedagdgico do curso e demais
regulamentos aprovados pelo Ndcleo Docente
Estruturante do Curso e Colegiado do Curso.
Da mesma forma observa-se também o Plano
de Desenvolvimento Institucional que norteia
todas as atividades da Faculdade.

- Capitanear convénios que possam abarcar 0s
discentes em postos de estagio.
- Estimular a modernizagéo dos curriculos dos
cursos de graduacéo a partir da politica de
egressos.

- Atividades provocadoras de aprendizagem
que visam incutir no aluno o interesse pelo
aprofundamento nos temas abordados, bem

como o estimulo a continuidade de seus
estudos, mesmo fora do ambiente escolar.

observa-se a preocupagdo com os principios

da aprendizagem adulta e nos diagnésticos
realizados pela Avaliacdo Docente por
Disciplina, revela-se como indicador de
satisfacdo dos alunos as metodologias

utilizadas em sala de aula, que buscam trazer

para o debate académico casos praticos que

despertem o interesse do aluno no

aprofundamento dos temas estudados.

Ha descrito nos PPCs e regimento uma pratica
avaliativa diagndstica, formativa, continua e
somativa. Avaliacdo baseada na teoria do
desenvolvimento de competéncias. Pode-se
observar critérios diversificados com trabalhos,
atividades diversas e provas realizados em duas
etapas avaliativas.

- Os cursos de graduacéo da IES apresentam
carga horaria préatica e laboratérios para a
realizacdo das mesmas, tendo ainda visitas

técnicas para evidenciar a pratica.

- Os cursos apresentam regulamentos com
observancias as diretrizes curriculares nacionais
de cada area e sdo norteadores pelos
procedimentos educacionais descritos pela IES.

- Ha convénios para estagio em todos os cursos
e que envolvem toda a regido de localizagdo da
IES.




19

- Realizar semestralmente, reunides dos
Nucleos Docente Estruturante e dos
Colegiados de Cursos, com o propésito de
monitorar, avaliar e reformular quando
necessario o PPC, o curriculo, os objetivos do
Ccurso, 0s contelidos programaticos e as
bibliografias das unidades curriculares.

- Monitorar os indices de evaséo.

- Mensurar as estratégias didatico-
pedagdgicas utilizadas pelos alunos para se
manterem no ensino superior.

- Institucionalizar até o 2° Semestre de 2021
um Programa para sistematizar a Politica de
Egressos.

- Captar parcerias do ecossistema de Inovacéo
local e regional.

- Incentivar a participacdo dos docentes e
discentes nos projetos de inovagéo do Alto do
Paraopeba.

- A CPA verificou 0 acompanhamento de
evasdo, realizado pelo atendimento
psicopedagdgico.

- Como forma de manter os alunos no ensino
superior, ha a indicagdo nas matrizes de
programa de nivelamento (com retomada de
contelidos essenciais da educacdo basica, anos
finais e ensino médio) e ainda atendimento
psicopedagdgico, para monitoramento das
dificuldades de aprendizagem e apoio as
necessidades educativas especiais.

IV- Infraestrutura

- Manter um acervo com titulos da bibliografia
basica e complementar, por unidade curricular, em
quantidade e qualidade suficientes para alcangar
conceito > 4 na basica ¢ 5 na complementar na
avaliacéo de curso até 2022.

- Ampliar no periodo de vigéncia deste PDI, a
infraestrutura de tecnologia de comunicagéo e
informagdo para atender qualitativamente os
Cursos.

- Melhorar a infraestrutura fisica e de mobiliario
para atendimento as atividades dos cursos e
atividades administrativas.

- A IES apresenta uma biblioteca com acervo

fisico amplo e ainda acervo virtual atualizado

e dentro das necessidades das disciplinas dos
CUrsos.

- A infraestrutura fisica da IES foi um ponto
de destaque na Avaliacdo Institucional, os
espacos de trabalho apresentam conforto e

comodidade. A sala dos professores é ampla,

com sofés, computadores, banheiro feminino e
masculino e cozinha.

V — Politicas de
Gestdo

- Implementar a trilha do aprendizado
organizacional até dezembro de 2022 .

- Realizar treinamentos e capacitagdes com base
no Levantamento de Necessidade de Treinamento
e Capacitacoes.

- Estimular todos os funcionérios através de
bolsas de até 100% de desconto para 0 ingresso
nos cursos de Pos Graduacéo ofertados pela IES.

- Oportunizar a partir de 2022, 03 vagas, nao
cumulativas, de bolsas-auxilio para docentes em
cursos de Pds-graduacdo Stricto Sensu.

- No ano de 2021 ocorreram momentos de
capacitagdo, tanto do corpo técnicos
administrativo como para o corpo docente, de
forma remota.

- Os funcionérios da IES e egressos tem
acesso a bolsas nos programas de pos-
graduacao ofertados pela IES.
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- Realizar semestralmente pesquisas de clima
organizacional.

- Mapear o nivel de satisfacdo docente e dos
técnicos administrativos através de pesquisas
semestrais.

- Implementar até dezembro de 2022 um programa
de comunicacao interna.

- Aumentar anualmente, no periodo de vigéncia
deste PDI, a captagdo na Pds-graduacdo em 10%.

- Implantar, no periodo de vigéncia deste PDI, os
CUrsos propostos no cronograma.

- Assegurar a enturmacdo média nos cursos para
35 alunos/turma

- Reduzir os custos preservando a sustentabilidade
em 10%.

- Diminuir o percentual de comprometimento das
despesas fixas sobre a receita liquida em 3%,
assim como diminuir o comprometimento da folha
de pagamento em relagéo a receita liquida em
10%.

- Reduzir a evasdo dos cursos para 4%.

- Ampliar receitas alternativas em 3%.

3.4 CI - Evolucéo Histérica da Avaliacao Institucional

A Faculdade obteve os seguintes Conceitos nas avaliacdes realizadas pelo MEC, no
periodo de 2018 a 2020 e ENADE realizado desde 2006.

Resultado do Recredenciamento da Faculdade

Ao considerar os referenciais de qualidade dispostos na legislacdo vigente a Faculdade

Presidente Antdnio Carlos de Conselheiro Lafaiete obteve os seguintes conceitos, no processo

de recredenciamento, por dimenséao, tendo um perfil satisfatério de qualidade, com conceito

final 3 (trés).

CONCEITO
Dimenséao 1 2
Dimenséo 2 3
Dimenséo 3 4



http://www.ucs.br/site/midia/arquivos/Conceitos_Obtidos_nas_Avaliações_MEC_1996_a_2013_5.pdf
http://www.ucs.br/site/midia/arquivos/Conceitos_Obtidos_nas_Avaliações_MEC_1996_a_2013_5.pdf

Dimensdo 4

Dimensdo 5

Dimensdo 6

Dimensdo 7

Dimensdo 8

Dimensdo 9

Dimensdo 10

WWwwlwindw
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Conceitos Obtidos na Avaliacdo das Condig¢Ges de Ensino dos Cursos de Graduagdo nos ultimos

6 anos
CONCEITO
Dimenséo 1 Dimenséo 2 Dimenséo 3 CcC
CURSO Organizacéo Docentes InstalacGes Conceito final
Didatico- Fisicas
Pedagdgica
Administracio 3.4 3.3 3.8 4
Arquitetura 3.1 4 2.7 3
Ciéncia Contébeis 3.9 3.7 3.1 4
Educacéo Fisica 3.6 35 4.1 4
(bacharelado)
Engenharia Civil 5 4.8 5 5
Engenharia Elétrica 3.3 4.3 3.1 4
Engenharia de Computacéo 3.8 3.9 3.8 4
Engenharia de Controle e 4 3 4 4
Automacao
Engenharia de Minas 4 3 4 4
Engenharia de Produgao 3 3 3 3
Engenharia Mecanica 4 3 4 4
Gestéo de Recursos - - - Portaria n°. 463
Humanos de 02 julho de
2018.
Logistica - - -
Medicina Veterinaria 2.5 3.6 3 3
Pedagogia* - - - Portaria n°. 463
de 02 julho de
2018..
Psicologia 3.2 3.9 3.0 3
Sistemas Embarcados 4.33 3.25 4.89 4
Sistemas de internet - - - Portaria n°. 463
de 02 julho de
2018.

Fonte: MEC/INEP

* Reconhecida pela Portaria do Ministério da Educacdo n° 917, de 27/12/2018, publicada no D.O.U. de

28/12/2018.

Resultado do ENADE 2016 —

2017 - 2018

Curso

Ano de realizacéo

Resultado Final

do ENADE
Administracdo 2018
Educacéo Fisica 2016
(bacharelado)
Engenharia de Computacao 2017
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Engenharia de Controle e 2017 2
Automacao
Engenharia de Minas 2017 2
Engenharia de Producdo 2017 3
Engenharia Mecénica 2017 2
Medicina Veterinaria 2016 2
Pedagogia 2017 4

Fonte: MEC/INEP

A IES com vista a atender a qualidade do ensino ofertado busca desenvolver acdes
realizadas em prol da melhoria do Ensino e dos resultados das Avaliagdes, entre eles, pode-se

destacar:

- oferta de cursos de nivelamento para alunos com dificuldade de aprendizagem;

- cursos de extensdo com temas que reforcem os conteddos trabalhados no curriculo dos
cursos ou que qualifiquem em &rea correlata ao curso;

- analise e reformulacédo do PPC;

- estudo da evolucdo de desempenho dos professores a partir das avaliacBes docentes que
acontecem em todos 0s semestres letivos;

- Capacitacdo docente, com o intuito de qualificar a conducdo de uma pratica avaliativa para o
despertar de competéncias e habilidades.

- Atendimento psicopedagdgico.
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4. DESENVOLVIMENTO

4.1 EIXO I - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

4.1.1. 8 DIMENSAO: Planejamento e avaliacdo, especialmente em relagdo aos processos,
resultados e eficacia da Autoavaliacdo Institucional

Aspectos avaliados nesta dimensao:

1) Adequacdo e efetividade do PDI e sua relagdo com os projetos pedagdgicos dos cursos.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é um instrumento de gestdo da
Faculdade com inovagdes e expansdes. Fundamenta-se em um processo participativo que
orienta e conduz a escolha das acdes com relacdo aos objetivos educacionais, ao projeto
pedagdgico institucional e aos cursos em funcionamento e propostos em futuras implantacoes.
E interativo e dindmico, permitindo aos dirigentes e executores, modificar suas decisdes e
acOes de acordo com as mudangas do ambiente.

A execucdo do PDI atende aos cursos e integra suas politicas pedagdgicas, cria as
condicdes para que todos apontem suas contribuicdes, visando conquistar a qualidade dos

Ccursos e consequentemente a melhoria do ensino.

2) Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento institucional,
especialmente das atividades educativas.

A Avaliacdo Institucional na Faculdade tem como principio a identificacdo dos
problemas, para corrigir possiveis deficiéncias e para introduzir as mudancgas que signifiquem
uma melhoria imediata da qualidade do ensino e da instituicdo como um todo, de acordo com
as dimensdes previstas na Lei 10.861, de 14 de abril de 2004.

A Avaliacdo esta, portanto, diretamente vinculada a qualidade e assim exige que
alunos, professores, funcionarios técnico-administrativos, ex-alunos e representantes da
sociedade civil organizada informem sobre a relevancia do ensino e a adequacdo do mesmo
ao mercado de trabalho, sobre as acGes direcionadas para a investigacdo cientifica e a
extensdo, sobre a responsabilidade social e a infraestrutura da Faculdade.

A CPA da Faculdade obedece a Regulamento proprio aprovado pelo Comité de

Gestdo e sua composicdo garante a participacdo de todos os segmentos da comunidade
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académica, vedando a existéncia de maioria absoluta por parte de qualquer dos segmentos
representados.

A Avaliacdo Institucional da Faculdade, desde sua criacdo, esta fortalecida com a
decisdo politica que a priorizard como forma de diagnostico e garantia da qualidade em
educacéo.

Este envolvimento de todos 0s segmentos da comunidade académica na realizagéo do
que pressupdem o0s Projetos Pedagdgicos dos Cursos e o Plano de Desenvolvimento
Institucional, constitui-se em principios para a qualidade em educacdo. A Faculdade assume o
ritmo da transformacédo continua, onde a preparacdo técnica e cientifica caminha junto com a
reflexdo cultural de forma criativa e profunda.

A metodologia adotada para fins da Avaliagdo Institucional pode ser assim resumida:
todos os segmentos, em igualdade de participacdo, se envolverdo no processo respondendo a
questionarios, participando de entrevistas, analisando os aspectos positivos e negativos dos
cursos, discutindo em grupo as debilidades e fortalezas da Faculdade, também dando
sugestdes que provoquem a melhoria da sua qualidade. Assim, a Avaliacdo Institucional,
nesta faculdade, consiste em um processo permanente de elaboracdo de conhecimentos e de
intervencdo pratica, que permite retroalimentar as mais diversas atividades da Instituicéo,
durante todo o seu desenvolvimento e ocorre em dois momentos:

I. avaliacdo do docente por disciplina (semestralmente, envolvendo
coordenadores, docentes e discentes); e

Il. avaliacdo Institucional Geral (de trés em trés anos, envolvendo todos os
segmentos: discentes, docentes, coordenadores, Diretores, funcionarios
técnico-administrativos, egressos, representantes da sociedade civil
organizada.

I1l. autoavaliacdo: (semestralmente, envolvendo coordenadores e professores).

IV. avaliacdo coordenadores/professores - professores/coordenadores:

(semestralmente, envolvendo coordenadores e professores).
V. avaliagéo egresso: (semestralmente, envolvendo os egressos de todos 0s cursos
da Instituicdo).

A Avaliacéo para diagndéstico global tem como propdsito a visao discente e docente,
de aspectos gerais e relevantes dos processos de ensino-aprendizagem, das estruturas
académicas de todos os cursos, detectando pontos de exceléncia e caréncia. Assim sendo, a

Avaliacdo quer indicar os seguintes aspectos institucionais: relacionamento entre corpo
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docente e discente, motivacdo, grau de comunicacgao e expressao, respeito e valorizacdo das
opinides discentes e da acdo didatico-pedagdgica do docente propriamente dita; desempenho
interdisciplinar; compromisso com a ética; compromisso com o conhecimento; dindmica de
avaliacdo da aprendizagem e dominio de contetdo pelo docente.

A cada periodo da avaliacdo, sera organizada uma campanha motivadora para que 0s
alunos, professores e funcionarios respondam as pesquisas. A Comissdo Propria de Avaliacao
organizard as campanhas de avaliacdo, com o auxilio do Diretor, Coordenadores de Curso e
representantes de classe, que colaborardo para a divulgacdo das datas, formas e objetivos do
exercicio de avaliar.

Cada aluno preencherd um documento contendo as questdes referentes as disciplinas
nas quais esta matriculado no semestre, tendo, desta forma, oportunidade de avaliacdo de
todos os segmentos. A pesquisa na modalidade da amostragem tera como percentual

representativo no minimo 20% do ndmero de alunos de cada classe.

3) O planejamento incorpora acBes para a melhoria continua? Existe relacdo entre a
autoavaliacdo e o planejamento?

Sim. A CPA tem como foco um projeto de autoavaliacdo que direcione para a
qualidade do ensino oferecido pela IES, onde a misséo, os objetivos e as necessidades de cada
curso e da IES sejam divulgados e tratados.

A avaliacdo da IES pode constituir-se num relevante instrumento de
gestdo, através de uma andlise diagnostica da organizagdo, ou seja,
descrigdo objetiva e sistematica da instituicdo, subsidiando a elaboragéo
do planejamento institucional e sua constante revisdo (por meio de um
ciclo continuo de reflexdo-acdo-reflexdo), sobre as atividades executadas,
desde que considere as condicdes, as demandas econémicas e sociais, 0s
objetivos a serem alcancados, as dificuldades e os potenciais a
desenvolver, entre outros indicadores. (RAIES, 2005, p.112)

Diante disto, € de suma importéncia o entrelacar do processo de autoavaliagdo com
um planejamento estruturado dentro do diagndstico realizado pela CPA. Os resultados da
Avaliacdo Institucional serdo validados estatisticamente, realizando o cruzamento dos dados
coletados em diferentes segmentos, cuja finalidade é fornecer informagdes que subsidiardo as
acoes de melhoria pedagogico-administrativa. De posse dos resultados a CPA ira estudar,
gerir e acompanhar as acOes de melhoria cabiveis e esperadas. O proximo passo sera o retorno

da avaliacdo a todos os segmentos envolvidos de tal forma que estes tenham conhecimento do
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“Plano de Melhorias” cujo enfoque serd a implementacdo de novas mudancgas e projetos no

sentido de alcangar as metas propostas no PDI.

A partir dessas atividades, a CPA estabelecera metas e a¢des que definirdo o trabalho
a ser realizado e ao final de cada ciclo os resultados de tal acdo permitirdo evidenciar que para

a praxis avaliativa o ato de planejar ocorre de forma essencial.

4) Quais séo 0s mecanismos para a realizacdo dessas agdes?

Consultas aos documentos (relatérios) da CPA que retratam e levantam a real
situacdo da IES. A partir desta consulta aos relatorios, realizam-se reunides e seminarios com
vista a estabelecer metas e acGes para a melhoria da qualidade institucional em todos os seus

aspectos.

Eventos de difusdo dos processos de Autoavaliagdo em 2021.:

EVENTOS NUMERO DATA

10/03/2021
15/06/2021
Reunides da CPA 3 11/10/2021
18/10/2021

26/03/2021
Seminarios 2 08/07/2021
21/10/2021

5) O processo de autoavaliagdo permite gerar juizos criticos sobre a instituicao?
Sim. A Avaliacdo Institucional permitira a formacéo de juizos criticos sobre a IES, a
partir dos seguintes passos:
1. Divulgacéo dos resultados gerais na unidade e nos cursos;
2. Retorno individual dos resultados, aos professores do curso, através de documento
contendo a analise individual do desempenho (entregue pelo coordenador);
3. Retorno dos resultados ao NDE (Nucleo Docente Estruturante) para analise;
4. Reunides com corpo administrativo;
5. Reunides com corpo docente;
6. Informativo distribuido aos alunos quanto as melhorias efetivadas a partir da solicitagdo do

corpo discente.

6) Ha discussdo dos resultados, dos relatdrios, com a comunidade?
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Sim. Primeiramente faz-se a divulgacdo dos resultados de forma geral, a discusséo
destes é realizada por meio de seminérios, reunides, repasse a sociedade civil através de seus
representantes e encontros com alguns gerentes de setor, para entendimento real dos

resultados e encerramento dos relatérios.

4.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
4.2.1- 12 DIMENSAO: A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Aspectos avaliados nesta dimensao:

1) Finalidades, objetivos e compromissos da instituicdo explicitados nos documentos oficiais
(PDI, PPC, Regimento).

- Apds andlise constatou-se que as finalidades, 0s objetivos e os compromissos da IES estéo
claros nos documentos oficiais (PDI, PPCs e Regimento).

2) Ha uma concretizacdo das praticas pedagdgicas e administrativas e suas relagdes com 0s
objetivos centrais da instituicdo, identificando resultados, dificuldades, caréncias,
possibilidades e potencialidades?

- Sim. A Faculdade procura concretizar as praticas pedagogicas e administrativas relacionadas

aos objetivos da instituicdo, a saber:

| - Missdo e PDI

Cumprir a Missao Institucional e os objetivos e metas institucionais do PDI

e Criar e implantar novos cursos e/ou modalidades diversas de ensino que atendam as

necessidades regionais.

As propostas constantes no PDI da Faculdade estdo sendo adequadamente implementadas de
acordo com 0 cronograma proposto, na gestdo e funcionamento dos cursos. Entrementes, a
IES protocolou junto ao MEC o processo de autorizagdo de um novo curso, que constam do
PDI, que recebeu a comissdes de avaliagéo in loco, atribuindo ao curso nota maxima “5”, no
conceito de curso (CC). Observa-se que a IES estabelece esfor¢os para cumprimento das

metas e objetivos previstos no PDI.
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A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Conselheiro Lafaiete em observancia as metas e
objetivos previsto no PDI ofertou cursos Pds-Graduacdo Lato sensu em diversas areas do
conhecimento, tendo turmas nos cursos de pos-graduacéo lato sensu em Gestdo da Producgéo e
Gestao Estratégica de Negocios possuem turmas concluidas. E os cursos de Psicopedagogia
Clinica e Institucional, Gestdo Estratégica de Negocios, Engenharia de Controle e Automacao

constaram com turmas em andamento no ano de 2020 e 2021.

Il — Ensino, Extensdo e P6s-graduacdo

- Organizacdo para implantacdo do curso de Direito;

- Divulgacéo dos trabalhos desenvolvidos em cada curso, assim como de suas caracteristicas e
potencialidades;

- Realizacdo de seminarios em escolas de ensino técnico para divulgacdo dos cursos;

- Visitas as escolas de ensino médio e profissionalizante da regido;

- Implementacéo da Faculdade de portas abertas — mostra dos cursos para a comunidade.

- Participacdo em eventos junto a comunidade — de forma remoto;

- Utilizacdo de midias — jornal impresso, radio, TV, redes sociais — voltadas para a divulgacao
de caracteristicas e potencias dos cursos;

- Convénios com empresas para realizacdo de estagios remunerados e ndo remunerados;

- Convénios com empresas para concessao de descontos aos seus funcionarios;

- H& uma preocupacéo constante com a qualidade de ensino oferecido, visando uma formacao
profissional adequada a inser¢do do egresso no mercado de trabalho. Por isso, os planos de
ensino e projetos pedagdgicos sdo objeto de avaliacdo, revisdo e atualizacdo, sob
responsabilidade dos Nucleos Docentes Estruturantes.

O trabalho de avaliagdo é pautado por:

- Andlise dos resultados das avaliagdes internas e externas, em especial do ENADE;

- Adequacdo dos planos de ensino considerando os contetdos objetos de dificuldades dos
alunos no ENADE;

- Conscientizagdo junto ao corpo discente e docente sobre a importancia do ENADE e seus
impactos no curso;

- Divulgacéo das provas do ENADE de anos anteriores para o corpo docente para que possam
nortear suas atividades e avaliacbes de acordo com os pressupostos do ENADE,

proporcionando ao aluno experiéncia com a forma de verificagdo dos conhecimentos.
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I11 — Responsabilidade Social

No diagndstico realizado na avaliacdo institucional observou-se como ponto fraco, por parte da
participacdo do corpo discente e docente em projetos de extensdo, contudo, houve envolvimento
parcial que levou a propagacdo da ideal de extensdo e com isso acredita-se que as proximas acoes

extensionistas terdo maior nimero de participantes.

IV - Comunicagéo

A Avaliacéo Institucional apontou, através do corpo técnico administrativo, a necessidade de
clareza, eficiéncia e adequacdo da comunicacdo interna e externa, assim a IES utiliza
mecanismos de comunicagdo que permitem a propagacao de avisos/comunicados. Abaixo 0s
mecanismos utilizados pela Faculdade:

Site institucional: disponibiliza informacdes sobre os cursos, estadgio, normas institucionais,
laboratérios, atendimento ao aluno, noticias, comunicados, permite 0 acesso a biblioteca, ao
portal académico; o acompanhamento de notas e faltas, entre outros.

Quadros de avisos: sdo utilizados para transmitir aos funcionarios e alunos, informacoes
gerais da Instituicdo, suas normas, além de avisos de estagios e informacGes locais. Sua
vantagem ¢é agilidade nas mensagens.

Midia eletrdnica nos corredores (Teldes eletrdnicos): com esta tecnologia a institui¢do
elabora, por meio da imagem, uma divulgacdo atraente e concisa das principais informacdes
académicas, além de avisos e chamadas dos acontecimentos no Brasil e no mundo. Dessa
forma faz com que todos tenham acesso as noticias.

Facebook: a partir desta rede integrada social, 0 universo académico e funcionarios podem
conversar e obter informagdes em tempo real. Na pagina, todos os assuntos mais recentes e
acontecimentos da Instituicdo sdo formatados e reproduzidos.

Espagco semanal na TV Lafaiete e Jornal Correio da Cidade: S&o realizadas entrevistas e
matérias, tanto em video como escrito, para serem divulgadas nestes dois veiculos de
comunicacgéo da cidade. Dessa forma, a sociedade tem mais um canal de informacéo e contato
com a Instituicao.

Correio eletrénico/e-mail: por meio deste veiculo de comunicacao eletrénica, séo enviadas de
forma instantanea, mensagens para os discentes, docentes e funcionarios da instituicdo com o

objetivo de informar acontecimentos da Faculdade, prazos, normas, etc.
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Mala Direta: um dos veiculos de comunicacdo muito utilizados na Institui¢cdo. Por meio dele
sdo enviados aos alunos folhetos, cartas, convites, folders, tornando um instrumento de facil
circulacdo e agilidade.

Avaliacdo Institucional: Entendida por esta IES como uma ferramenta de gestdo, utilizada
para avaliar e diagnosticar fragilidades e/ou potencialidades.

ReuniBes com representantes da comunidade: Na CPA (Comisséo Propria da Avaliagdo) ha
representacdo da sociedade civil, estes estdo vinculados a comunidade. Os representantes da
sociedade civil levam ao conhecimento de seus pares assuntos relacionados a IES.

Visitas: a instituicdo utiliza desta ferramenta como uma politica de portas abertas. Dessa
forma, apresenta as atividades da Faculdade para determinados publicos, fomentando
um contato mais pessoal com o publico externo.

V — Politicas de pessoal

Os Planos de Carreira sdo disseminados em toda a comunidade académica e comtemplam as
categorias funcionais, os niveis e indices de remuneracdo, forma de progressdo horizontal e
vertical, critérios e prazos para ascensdo, entre outros aspectos, e estdo devidamente
homologados junto a Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego em Minas Gerais,
conforme exigéncia tida nos Requisitos Legais € Normativos do Instrumento de Avaliagdo
Externa, os quais exigem que o Plano de Cargos e Carreira Docente, bem como, o Plano de
Cargo e Carreira dos técnicos administrativos estejam protocolados ou homologados.

Em constante preocupacdo com a qualificacdo do profissional, a Faculdade oferece cursos de
aperfeicoamento e capacitacdo aos técnico-administrativos e corpo docente. Como forma de
incentivo a participacdo em programas de capacitacdo e aperfeicoamento externos, a IES,
sempre que solicitada, concede a liberacdo do profissional, sem reposi¢cdo das horas de
auséncia e prejuizo nas atividades académicas. A instituicdo oferece bolsas parciais em
programas de graduacdo, pods-graduacdo e cursos de aperfeicoamento, desenvolvimento

profissional e qualificacéo.

VI - Organizagéao e Gestéo
O processo de gestdo é democratico e obedece ao disposto no Regimento, sendo que as
principais decisdes sdo tomadas pelo Comité de Gestdo, no qual ha representatividade de

todos o0s segmentos da comunidade académica.
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Sado promovidas reunides com breve capacitacdo sobre planejamento estratégico, onde é
elaborado o planejamento anual da Faculdade com a participagdo dos dirigentes e
responsaveis de cada setor, bem como representantes dos funcionarios, quando sdo tracadas as

metas e acdes a serem desenvolvidas com vistas ao alcance dos objetivos listados no PDI.

VII - Infraestrutura

- Oferecer infraestrutura fisica e mobiliaria condizente com as necessidades dos cursos.

- A IES possui um espaco fisico adequado para o desenvolvimento das atividades institucionais.
Houve investimento nos laboratérios especificos de cada curso, para atender as disciplinas
apresentadas no curriculo.

- Atualmente a Faculdade possui os laboratérios qualificados, que atendem a diferentes disciplinas
e estdo de acordo com a proposta das aulas praticas para o alcance das habilidades e competéncias
necessarias aos profissionais, conforme disposto nas diretrizes curriculares dos cursos. Em
processos de verificacdo in loco este foi um ponto de destaque, em todos os cursos avaliados.

- H& um departamento que supervisiona todos os espacos fisicos da Faculdade, promovendo
manutencdo das salas de aula, salas de professores, coordenadores, departamentos
administrativos, enfim, de todos os espagos da IES.

Para atender as necessidades de cada curso hd uma manutencdo permanente nos recursos
utilizados nos laboratdrios: equipamentos, pecas, entre outros, o que favorece o seu adequado

funcionamento.

VIII - Avaliagdo Institucional

A CPA da Faculdade obedece a Regulamento proprio aprovado pelo Comité de Gestdo e sua
composicao garante a participacéo de todos os segmentos da comunidade académica, exercem
suas atividades com autonomia. Conta com o0 apoio da direcdo e dos orgaos colegiados para o
desenvolvimento de suas atividades. Possui sala para suas reunides periddicas. No decorrer do
semestre letivo procura envolver a comunidade académica para a melhor eficacia e eficiéncia
da Avaliacdo Institucional.

Através de seminarios, folders, anuncios, do site, midia eletrénica dos corredores e e-mail
promove a divulgacao e a sensibilizacdo para a préatica de avaliar. Nos momentos de avaliacdo
os proprios membros da CPA se direcionam as salas de aula, para destacar a importancia da

participacdo e objetivar o intuito do ato.
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A |ES utiliza a avaliagdo institucional e através dos 6rgaos superiores delibera e ou propde
mudangas para o desenvolvimento das atividades internas.

A periodicidade da avaliacdo institucional é de 2 em 2 anos; semestralmente ocorrem as
avaliacdes docentes por disciplina, que detectam falhas ou debilidades no processo de ensino
aprendizagem em cada disciplina.

As reunides do comité de gestdo ocorrem antes do inicio de cada semestre, ordinariamente ou
sempre que convocada pela presidente. Os colegiados de curso e os Nucleos docentes
estruturantes se reinem ordinariamente duas vezes por semestre ou sempre que convocado
pelo presidente.

A Faculdade utiliza os resultados da avaliacéo institucional para planejar e/ou re-planejar suas

acOes, na tentativa de tracar metas para reverter as fragilidades apresentadas.

IX - Atendimento aos Estudantes

A Faculdade possui parcerias de estagio com diferentes empresas da regido nos diferentes
ambitos de cada curso. Ha politicas de aperfeicoamento dos funcionarios do setor, com vista a
qualificacdo dos servicos prestado. Atualmente um psicopedagogo que direciona as agdes de
monitoramento e auxilio aos discentes.

Como meio de propiciar formas de acesso do ingresso e a permanéncia dos alunos, a
Faculdade mantém os programas de financiamento estudantil como Fundo de Financiamento
ao Estudante do Ensino Superior — FIES, bolsas pelo Programa Universidade para Todos —
PROUNI, Quero Bolsa, Educa Mais Brasil e o Credito PRAVALER, uma alternativa de
financiamento dos estudos para os alunos, sem cobranca de juros.

A Faculdade estd em estudos para implantacdo de uma politica de acompanhamento de
egressos, tendo iniciado os trabalhos com criacdo de espa¢o para cadastro no site institucional.
A Faculdade tem criado oportunidades para abrir o dialogo com o0s egressos sobre sua
formacdo e mercado de trabalho, com divulgacdo em jornais e midias digitais dos

profissionais formados pela IES.

X — Sustentabilidade Financeira

A |ES assegurar a sustentabilidade financeira, garantindo os recursos necessarios para honrar

0s compromissos trabalhistas e as despesas gerais do funcionamento da faculdade. Houve
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investimento para implantacéo de novos cursos indicados pelo PDI, além de acompanhamento

dos recursos necessarios aos laboratorios existentes.

3) Caracteristicas basicas do PDI e suas relagbes com o contexto social e econdmico em
que a instituicdo esta inserida

A IES procura promover, através de suas atividades extensionistas vinculadas aos cursos, o
desenvolvimento econémico, a inclusdo social, e a preservacdo da memoria e do patriménio
cultural e ambiental da regido onde esté inserida. Localiza-se no dorso central do Espinhaco,
Serra da Mantiqueira, situada na macrorregido metropolitana de Belo Horizonte, entre as
zonas Metal(rgica e Campo das Vertentes, regido denominada Alto Paraopeba. E uma regido
com grandes empresas do setor de mineracao e siderurgia, o que leva a uma caréncia de méo-
de-obra especializada para atender a demanda dessas empresas metalUrgicas, de mineracéo, de
construcdo civil e de diversas outras areas, o que justifica a existéncia dos cursos de
engenharia (Engenharia de Computacdo, de Controle e Automacéo, de Minas, de Producéo,
Mecanica, Civil e Elétrica). Na area educacional a regido apresenta a oferta do curso de
Pedagogia, atendendo uma demanda das instituicdes escolares, érgdos publicos, ONGs para
atuacdo do nosso egresso. Na area de satde, somente no municipio onde se localiza a IES, ha
61 estabelecimentos de salde, segundo dados do IBGE. Devido ao crescimento acelerado face
aos investimentos previstos, a regido apresenta grande potencial de avanco na salde que
garante a insercao de nossos egressos no mercado dos cursos de Psicologia e Educacéo Fisica.
No ambito da Medicina Veterinaria encontra-se um nicho favoravel na pecuéria e agricultura,
que assumem papel importante para a economia local. Portanto, o PDI da Faculdade foi
desenvolvido considerando as caracteristicas regionais, ofertando cursos que possam

contribuir de forma significativa para o desenvolvimento social e econdmico da regido.

4) Articulacdo entre o PDI, o projeto pedagogico institucional (PPI) e os PPCs no que diz
respeito as atividades de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo académica, gestdo
institucional e avaliagéo institucional.

Por decisdo dos 6rgdos federais, o PPl agora integra o PDI, o que torna a articulacdo
indispensavel. A articulacdo do PDI com os PPCs pode ser percebida, considerando todas as
atividades desenvolvidas no ensino, extensdo, gestdo académica, institucional e avaliacdo

institucional. Todas elas convergem para o alcance dos objetivos e da misséo institucional.
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4.2.2- 3* DIMENSAO: A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que
se refere & sua contribuicdo em relacéo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social,
a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

Aspectos avaliados nesta dimensao:

1) Transferéncia de conhecimento e importancia social das acbes universitarias e
impactos das atividades, técnicas e culturais, para o desenvolvimento regional e
nacional.

Podem-se destacar as acdes realizadas para melhoria ou crescimento das atividades técnicas e
culturais que levam ao desenvolvimento regional:

- Policlinica Veterinaria: atendimento & comunidade carente;

- Participacdo em eventos externos: Participacdo dos cursos da Instituicdo, através de
atividade on-line: Capacitacdo para servidores publicos na area educacional, cuidados com a
salude fisica e mental e o corpo, prevencdo de doencas, palestras que evidenciam a

sustentabilidade, entre outros temas essenciais para a toda a comunidade local e regional.

2) Natureza das relagbes com o setor publico, com o setor produtivo, com o mercado
de trabalho e com instituicBes sociais, culturais e educativas de todos os niveis.

Ha parcerias de estagios com diferentes institui¢bes, abrangendo os diferentes cursos, abaixo
algumas das empresas da regido, que possuem parceria com a IES, em anexo uma lista de
todas as empresas conveniadas.
- Gerdau A¢ominas: uma das mais importantes siderdrgicas do pais iniciou sua operacdo em
1986, localizada nos municipios de Ouro Branco e Congonhas, na regido do Alto Paraopeba,
em Minas Gerais.
- Vale — Mina Fébrica: A mineracdo Fabrica esta localizada na BR 040 — km 593, Congonhas
— MG - Brasil a 35 km de Conselheiro Lafaiete e grande parte de seus empregados residem
em Conselheiro Lafaiete.
- CSN: é 0 mais abrangente complexo siderargico integrado da Ameérica Latina. A Mineracao
Casa de Pedra é a principal mina extratora de minério de ferro para ser processado na usina
em Volta Redonda. Localizada no municipio de Congonhas do Campo, a cerca de 30 Km de
Conselheiro Lafaiete. Grande parte dos trabalhadores desta mineragdo reside na cidade de

Conselheiro Lafaiete.
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- MRS Logistica: atua no mercado de transporte ferroviério, abrangendo um trecho de cerca
de 1700 km, nos estados de Minas Gerais, Rio de Janeiro e S&o Paulo.

- Clinicas e centro veterinarios;

- Clubes, cooperativas e empresas de grande e pequeno porte para o curso de Administracéo.

- Parceria com as Prefeituras da regido.

3) Acgdes voltadas ao desenvolvimento da democracia, promocao da cidadania, de
atencdo a setores sociais excluidos, politicas de acdo afirmativa, etc.

Cursos a comunidade que permitem a atualizacdo e capacitacdo profissional. Para o

desenvolvimento da democracia, promog¢do da cidadania e atencdo aos setores excluidos, em

todos os cursos oferecidos pela IES, ha as disciplinas de Sociologia e Filosofia.

4) Quais as acOes desenvolvidas pela Faculdade no sentido da incluséo e assisténcia a
setores ou grupos sociais discriminados e/ou sub-representados no interior de cada
segmento da comunidade académica (professores, estudantes e funcionarios).

A instituicdo desenvolve inumeras iniciativas de responsabilidade social. S&o elas:

a) Concessdo de bolsas sociais (de estudo): Bolsa PNE (para alunos com deficiéncia),

declarada a necessidade, ha a concessdo de uma bolsa parcial; Bolsa de auxilio parentesco,
para alunos que possuem algum vinculo familiar.

b) Servicos socioassistenciais: Nacleo de atendimento Psicopedagdgico e de Acessibilidade -

atendimento ao corpo técnico-administrativo, docentes e discentes, tal apoio orienta e auxilia
no acompanhamento das atividades do dia-a-dia e, ainda, sugere o devido encaminhamento,
nos casos em que necessitam de atendimento mais especializado. O Programa Institucional de
Nivelamento — PIN é um dos programas que propicia ao aluno da Instituicdo o acesso ao
conhecimento basico em disciplinas de aplicagdo fundamental aos seus estudos académicos.

c) Atendimento assistencial a sadde: Para os funcionarios (Professores e Técnicos

Administrativos) a faculdade oferece plano de saude, os quais séo feitos por meio de adesé&o.

5) A instituicdo favorece a inclusdo de estudantes com deficiéncia? Desenvolve
estratégias para a intervencdo destes nas aulas? Possui politicas de contratacdo de
pessoal (docentes e técnico-administrativos) com deficiéncia?

Sim. Para atender a essas especificidades, a Faculdade Presidente Anténio Carlos de
Conselheiro Lafaiete oferece, bolsa parcial, aos alunos com deficiéncia. Os prédios possuem
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rampas de facil acesso, com piso tatil indicando os pontos principais da Instituicdo. No
estacionamento h& vagas reservadas para pessoas com deficiéncia, os banheiros sdo
adequados. Para as pessoas com deficiéncia visual, quando necessario, ha materiais didaticos
que sdo impressos em Braile. Para pessoas com deficiéncia auditiva, quando necessario,
contrata-se um intérprete em Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS, a instituicdo ofereceu um
curso de LIBRAS, gratuito, que capacitou alguns discentes e egressos para o dominio da
lingua de sinais, o que favorecera o apoio em caso de futuros alunos com deficiéncia auditiva.

O curriculo de todos os cursos indica a disciplina de LIBRAS.

6) Existem acBes que visem a promocéo da cidadania e de atencéo a setores sociais?

Sim. Nas Semanas Académicas ha palestras relacionadas a promocdo da cidadania e
assistencialismo social. A IES, através as acOes extensionistas, estabelece parcerias e promove
o desenvolvimento da cidadania e envolve diferentes setores sociais. Internamente trabalha na
tentativa de levar a todos a responsabilidade sobre consumo responsavel de &gua, sabdo e
papel. Através de acbes extensionistas capacita e envolve a comunidade local no ideal

direcionamento do lixo, entre outras formas que favorecam a sustentabilidade.

7) Existem politicas de formacao de pesquisadores? De formacdo de docentes para educacdo
basica e para educacdo superior?

N&o ha descritas politicas de formacao de pesquisadores na Institui¢cdo. Quanto a formacéo de
professores, a Faculdade oferta, o curso de licenciatura em Pedagogia, voltados para a

formacéo de docentes para a educacéo basica.

4.3 EIXO 3 -POLITICAS ACADEMICAS

4.3.1- 22 DIMENSAO: A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacio, a extensio e as
respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producéo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

Aspectos avaliados nesta dimenséo:

A. ENSINO
1) Concepcéo de curriculo e organizacao didatico-pedagogica, recursos ou meios de ensino,
metodologias, planos de ensino e avaliacdo da aprendizagem de acordo com os fins da

instituicdo, as diretrizes curriculares e a inovacao da area.
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A concepcéo de curriculo e organizacao didatico-pedagogica atende aos fins da instituicdo e
as diretrizes curriculares. A vivéncia de politicas e préaticas pedagogicas inovadoras na sala de
aula ainda é um desafio para alguns docentes, contudo, a Faculdade busca desenvolver
métodos de educacdo capazes de aproveitar os recursos oferecidos pelas tecnologias
existentes de informatica e telecomunicagdo. Foca seus esforgcos em levar para o ambiente de
sala de aula: atividades interdisciplinares, estudos de caso, situacdes problema, seminérios,
construcdo de vivéncias praticas, visitas técnicas, criacdo de projetos. A avaliacdo é feita
utilizando diversos instrumentos, o que permite ao aluno o experimento do aprendizado e ao

professor o diagndéstico do que foi assimilado.

2) Préaticas pedagogicas, considerando a relacdo entre a transmissdo de informacgdes e
utilizacdo de processos participativos de construcdo do conhecimento.

Ha vérias disciplinas que sdo ministradas visando a pratica. O trabalho de concluséo de curso
(TCC) que permite maior flexibilidade de tempo para execucdo, as atividades
complementares, que ampliam as possibilidades do aprender, o estagio extracurricular e

curricular, que permitem a vivéncia pratica da teoria.

3) Pertinéncia dos curriculos (concepc¢do e pratica), tendo em vista 0s objetivos institucionais,
as demandas sociais (cientificas, econdmicas, culturais etc.) e as necessidades individuais.

Em linhas gerais, pode-se dizer que os curriculos atendem as expectativas de cada curso e
consequentemente da Faculdade. Os cursos focam seus esforcos para alcancar os objetivos
propostos e vincular todas as atividades académicas para o dominio de competéncias e
habilidades necessarias a cada egresso. No ambito do PDI os objetivos subsidiam as
condigdes para que cada curso possa promover o que foi proposto, tracando agdes e criando
meios de levar ao conhecimento dos alunos, através das disciplinas e de atividades afins,

aspectos econdmicos, sociais e culturas que cientificardo o conhecimento.

4) Préticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formag&o docente, 0 apoio ao
estudante, a interdisciplinaridade, as inovacfes didatico-pedagdgicas e 0 uso das novas
tecnologias no ensino.

Melhoria do ensino: os investimentos feitos até 2021 fazem parte de acdes de melhoria para
0s cursos, aquisicdo de equipamentos para atualizacdo dos laboratérios e atualizagdo do
acervo bibliogréfico.
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Formacao docente: O apoio pedagogico € ofertado individualmente ao docente por meio da
coordenacédo de ensino. No que se refere a qualificagdo tem-se o oferecimento de bolsas parciais
nos programas de pos-graduacéo da propria IES e de outras por meio de acordo coletivo com 0s
sindicatos.

Apoio ao estudante: H& financiamentos de 6rgdos governamentais e privados que favorecem
0 ingresso e permanéncia dos alunos na IES; acompanhamento psicopedagdgico e social,
programa de nivelamento.

Interdisciplinaridade: E promovida por meio das atividades complementares, presentes em
todos os cursos, pelas Jornadas Académicas integradas e acOes realizadas pelos professores
que se articulam.

Inovacdes didatico-pedagogicas: Existem algumas iniciativas como a brinquedoteca, que
propicia a observacdo e analise das acdes das criancas diante dos jogos e brincadeiras; a
construcdo de prototipos, nos Projetos de Conclusdo de Cursos, que propicia um
conhecimento mais significativo para os alunos que constroem 0s equipamentos com 0s quais
atuardao na vida profissional. Sdo feitas também parcerias com 6rgdos que em articulacdo com
0 corpo docente e coordenacdo, proporcionam uma formacédo mais dindmica e articulada com
as questdes atuais da sociedade.

Novas tecnologias: Portal académico: atende a todos os cursos no desenvolvimento de
atividades de nivelamento, acompanhamento das aulas e conteudos, além de ser instrumento
gerencial para direcdo e coordenacdo. A Instituicdo possui, ainda, um sistema de
acompanhamento online de requisicdo de documentacdo, conhecido como SAREO. A
rematricula foi disponibilizada online, criando maior comodidade para o aluno. UNIPAC
Mobile: aplicativo que permite aos alunos acompanhar suas faltas e notas e retirar documento

como declaragdo de matricula.

B. PESQUISA: Investigacao Cientifica
A Faculdade procura desenvolver a investigagéo cientifica como forma de levar o aluno a um
aprendizado significativo. Através do trabalho de conclusdo de curso procura envolver seus

discentes para o desenvolvimento de projetos e ou acOes que favorecam o aprendizado.

C. EXTENSAO

1) Concepcéo de extenséo e de intervencéo social afirmada no PDI.
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O PDI prevé como meta a aprovacdo e execucdo de projetos de extensdo. No periodo
2021/2023. No ano de 2021 os cursos oferecidos ndo apresentaram demanda para serem

efetivados.

Atendimento a comunidade:

- Atendimento Médico Veterinario na Policlinica da Faculdade;

- Bolsas de Estudo integrais para pessoas com deficiéncia;

No PDI considera-se a continuidade aos trabalhos interdisciplinares de extenséo

desenvolvidos junto a comunidade, aqui representados como:

- Jornadas académicas integradas com palestras abertas a comunidade, de forma remota;

- Bolsas de Estudo parcial para pessoas com deficiéncia;

- Incluséo de disciplinas e atividades complementares nos cursos que promovem a discusséo
sobre temas como preservacao e sustentabilidade;

Ha um setor responsavel pelas atividades de extensdo que faz o seu devido acompanhando:
Programa e projetos de extensdo, eventos extensionistas e publicacfes, vinculadas a extensdo.
Sdo analisadas semestralmente as propostas de extensédo, que, se aprovadas, sdo encaminhadas
ao coordenador de extensdo, que fard a apuracdo de custos, bem como o cronograma de
execugdo encaminhando aos setores responsaveis.

A coordenacdo de extensdo acompanha a execucdo das acbes desenvolvidas pelos
coordenadores e /ou professores solicitando avaliacdo ao final de cada atividade. Todas as

acOes extensionistas sdo registradas em pastas e arquivadas no setor de extensao.

2) Articulacéo das atividades de extensdo com o ensino e com as necessidades e demandas do
entorno social.

Ha atividades que estdo sendo realizadas por alguns cursos que atendem este quesito:
Policlinica Veterinaria; atividades de promocdo da saude. As atividades e programas de
extensdo estdo articuladas com o ensino, envolvendo docentes e discentes. As politicas
institucionais para a extensdo constam do PDI, em 2021 criou-se um departamento para
trabalhar especificamente com os projetos/ cursos/ programas e atividades de extensao,
promovendo esta articulagdo com o ensino em conjunto com os coordenadores de curso, de

ensino e direcéo.
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3) Participacdo dos estudantes nas acdes de extensdo e intervengdo social e o respectivo
impacto em sua formacgao.

O envolvimento dos alunos nas acdes de extensdo foi um dos pontos, no diagnostico dos
resultados do processo de avaliagdo institucional, preocupante, pois constatou-se que poucos
alunos revelam participar das atividades de extensdo. Entretanto, pelos registros e ages propostas
pela Instituicdo ha a participagdo do discente nas acdes de extensdo realizadas através das
jornadas académicas. Ocorrem ainda praticas vinculadas ao atendimento de necessidades sociais
relacionadas com as areas de atuacdo do curso, promovendo a cultura étnico racial, preocupacdo
com o ambiente e sensibilizacdo das préticas de inclusdo. Diferentes atividades extensionistas
levam ao ambiente de sala de aula a possibilidade de o aluno vivenciar a realidade onde atuara.
Durante o desenvolvimento das acdes de extensdo o professor apresenta situacGes-problema e

analisa os pontos de convergéncia com as disciplinas.

D. POS-GRADUACAO (lato sensu)

1) Politicas institucionais para criacdo, expansdo e manutencdo da pds-graduacao lato sensu.
Ha politica descrita no PDI para a criacdo, expansdo e manutencao de curso de pds-graduacao
lato sensu. Dos cursos propostos no PDI vigéncia 2017/2019 trés cursos ja constam com
turmas em andamento: Psicopedagogia Clinica e Institucional; Engenharia de Controle e
Automacédo; MBA em Gestdo Estratégica de Pessoas e Negdcios.

2) Politica de melhoria da qualidade da pés-graduacao.
Por constar o langamento de cursos de pds-graduacao lato sensu no ano de 2021, as politicas
de melhoria da qualidade da po6s-graduacdo estdo alinhadas no PDI 2021/2023.

3) Integracdo entre graduacdo e pos-graduagao.
Os cursos propostos seguiram as diretrizes estabelecidas dentro dos cursos de graduacao, de
forma a manter o aluno egresso da graduacéo a continuar desfrutando da infra-estrutura, da

qualidade do acervo bibliogréafico e do ensino.

4) Formagéo de pesquisadores e de profissionais para 0 magistério superior.
O curso de pos-graduacdo lato sensu ofertados pela IES contempla no seu curriculo o

contetdo de Didatica para o Ensino Superior.
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4.3.2- 422 DIMENSAO: A comunicacio com a sociedade

Aspectos avaliados nesta dimensao:

1) Estratégias, recursos e qualidade da comunicacdo interna e externa.

Comunicacédo Interna: jornal, midias de corredores (teldes). Em relacdo aos fluxos internos
entre os setores académicos e administrativos, a IES trabalha com e-mails, facebook, quadros
de aviso e correspondéncias.

Externa: sdo realizadas reportagens na midia escrita (jornal local e da regido) e televisionada
(TV Lafaiete).

2) Imagem publica da instituicdo nos meios de comunicagao social.
Os ex-alunos recomendam o curso para 0s ingressantes, através de mesas redondas em aula

inicial, apresentando temas da area do curso e a inser¢édo no mercado de trabalho.

3) A comunicacdo da instituicdo é efetiva e comprometida com a missdo da IES? Como se

manifesta?

MissAo: “Formar profissionais socialmente responsdveis, capazes de estender a comunidade
em gue vivem 0s conhecimentos das ciéncias, contribuindo para o desenvolvimento social e

cultural da regido, do Estado e do Pais”.

A IES busca uma inter-relagdo com a comunidade com o objetivo de alcancar a sua missao
institucional que se define na formacdo de profissionais responsaveis e comprometidos com o
desenvolvimento da sua regi&o.

Na area da saude: atividades desenvolvidas pelos cursos de Psicologia (Implantacdo da
Clinica Escola), Medicina Veterindria e Educacdo Fisica, através de atendimento a
comunidade local.

A comunicacdo dessas atividades demonstra aproximacdo com a sociedade, na acdo de
contribuir para o conhecimento e consequentemente melhorar a qualidade de vida.

Alguns egressos fazem pos-graduacdo e atuam, na docéncia, na IES ou em outras Instituicdes,
além de exercer a funcdo para a qual se preparou na graduacdo, cumprindo, assim a missao

institucional.
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4) A comunicacdo interna da instituicdo é frequente? Quais 0s canais de comunicacdo
utilizados?

Jornal interno publicado periodicamente, jornal local publicado semanalmente, midia de
corredores (tel6es) que divulgam noticia do Brasil, do Mundo e comunicados da IES. Face
book, videos produzidos pela propria Faculdade com noticias e divulgacdo na TV local.

5) Existe uma adequada comunicagdo entre 0s membros da instituicdo?
Nas atividades administrativas a comunicacdo € impressa e atraves de e-mails. Em relacdo ao

corpo docente ocorrem as comunicagdes internas impressas, uso de e-mail e outros.

6) Existe uma estrutura de informacéo sobre a realidade institucional, as caracteristicas do
meio, 0S recursos e outros elementos semelhantes para avaliar 0 cumprimento das metas e
objetivos?

Sim. A CPA realizard este trabalho. Os resultados obtidos permitirdo a avaliacdo de

cumprimento das metas e objetivos e servirdo para o estabelecimento de novas metas.

7) Ha servico de ouvidoria? Como funciona?

Sim, a Ouvidoria da Fundacdo Presidente Antonio Carlos foi criada 2011, tendo como
principais objetivos estreitar as relacGes entre docentes, académicos, funcionarios e
comunidade em geral, orientando, instruindo, acompanhando e agilizando o recebimento das
mais variadas manifestacGes, sejam criticas, reclamacfes, sugestdes ou elogios; promover
uma comunicacéo direta, aberta e democratica entre comunidade académica, dire¢do e demais
setores da Faculdade e contribuir para a resolucdo de problemas administrativos ou
académicos. Os assuntos podem ser encaminhados a Ouvidoria através de email e/ou pelo
site. Os alunos recebem a resposta do deferimento ou indeferimento e suas devidas

explicacfes em tempo habil de 48h.

4.3.3- 92 DIMENSAO: Politicas de atendimento aos estudantes

Aspectos avaliados nesta dimenséo:
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1) Politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes (critérios utilizados,
acompanhamento pedagogico, espaco de participacdo e de convivéncia) e sua relagdo com as
politicas publicas e com o contexto social.

Para esse fim, a Faculdade vem cumprindo o disposto na Lei 9394 de 20 /12/96 no seu Art. 44
que determina que a educacao superior deverd abranger 0s seguintes cursos e programas:

I1- de graduacéo, abertos a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e
tenham sido classificados em processo seletivo.

Dentro dessa legalidade e considerando as alternativas atualmente disponibilizadas, o ingresso
do aluno se da pelo: Processo seletivo, transferéncia e obtencao de novo titulo.

Politicas de acesso e selecdo: processo de selecdo, vestibular.

Permanéncia dos estudantes: Politicas de apoio ao estudante, FIES, Crédito PRAVALER,
PROUNI, entre outros.

Acompanhamento pedagdgico — Atendimento psicopedagdgico e social e programa de
nivelamento.

Espaco de participacdo e de convivéncia

2) Politicas de participacdo dos estudantes em atividades de ensino (estagios, tutoria),
extensdo, avaliacéo institucional, atividades de intercambio estudantil.

Ensino: os estagios curriculares obrigatorios sdo oferecidos em todos os cursos, hd um setor
responsavel pelo apoio ao estagio, onde se firmam as parcerias e divulgam as oportunidades.
Os cursos possuem 0s supervisores de estdgio que orientam as areas para maior
aproveitamento do estagio.

Extensdo: ha um departamento préprio para as atividades extensionistas. A IES apresenta-se
com um grande potencial neste item. Os diferentes cursos de extensdo existentes englobam
todos o0s cursos, em diversas areas.

Avaliacéo institucional: todos os membros da CPA estéo diretamente envolvidos no processo
de avaliacdo, o que leva toda a comunidade académica ao entendimento do processo e ao
envolvimento na agdo. Os alunos demonstram envolvimento, junto a CPA, o que favorece o

diagnostico das potencialidades e ou fragilidades na IES.

A Fundacdo Presidente Antbénio Carlos (FUPAC) desenvolve uma grande quantidade de
oportunidades para a participacdo dos estudantes em atividades de ensino (estagios, tutoria),

extensdo, e também em atividades de intercambio estudantil.
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Especificamente nas atividades de intercambio estudantil, deve-se assinalar que elas se
desenvolvem tanto no territério brasileiro, por meio de convénio com IES e outros

organismaos, Como no exterior.

3) Mecanismos/sisteméaticas de estudos e andlises dos dados sobre ingressantes,
evasdo/abandono, tempos médios de conclusdo, formaturas, relacdo professor/aluno e outros
estudos tendo em vista a melhoria das atividades educativas.

Dentro do processo de avaliagdo hd mecanismos que permitem a andlise da relacdo
professor/aluno, tendo como foco a melhoria das atividades educativas. Para os ingressantes
hd uma andlise para definicdo do percentual de aproveitamento nas areas de portugués,
matematica e Historia do Brasil para enquadramento no programa institucional de

nivelamento — PIN.

4) Acompanhamento de egressos e de criacdo de oportunidades de formacéo continuada.

A Faculdade Presidente Antbnio Carlos de Conselheiro Lafaiete procura acompanhar seus
egressos nas pesquisas abaixo:

I. Avaliacdo dos componentes cursados e a relevancia para a formacao e atuacdo profissional,

Il. Avaliacdo, por parte do egresso, dos seguintes aspectos relacionados ao curso e a
Instituicdo:

Laboratdrios;

Coordenacéo;

Professores;

Biblioteca;

Sistema de avaliacdo;

Instalacgdes; e

Secretaria Académica.

I11. Sugestdo de eventos que possam ser oferecidos pela Faculdade; e

IV. Cursos de Extensdo, Po6s-Graduacdo ou Especializacdo recomendados para serem

oferecidos pela Faculdade.

Esta pesquisa € um mecanismo que possibilitara a avaliagdo continua da Instituicao

oportunizando adicionalmente, a participacdo dos egressos em outras atividades oferecidas
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pela IES. Os resultados obtidos por essa pesquisa serdo utilizados para manter em constante
atividade os objetivos especificos do Programa de Acompanhamento de Egressos:

I. Manter os registros atualizados de alunos egressos;

I1. Avaliar o desempenho da Institui¢éo, através da pesquisa respondida pelo formando;

I11. Acompanhar o desenvolvimento profissional dos ex-alunos;

IV. Promover o intercdmbio entre ex-alunos; e

V. Promover encontros, cursos de extensdo, reciclagens e palestras direcionadas a

profissionais formados pela Instituicéo.

Toda a politica de egressos da Faculdade estd calcada na possibilidade de potencializar as
competéncias e as habilidades em prol do desenvolvimento qualitativo de sua oferta
educacional. A Instituicdo lida com as dificuldades de seus egressos e colhe informacGes de
mercado visando formar profissionais cada vez mais qualificados para o exercicio de suas

atribuicdes.

5) Existem mecanismos de apoio académico, compensacdo e orientacdo para os estudantes
que apresentam dificuldades académicas e pessoais?

Sim. H& um acompanhamento psicopedagdgico e social para os discentes. Para as
dificuldades de aprendizagem a IES oferece um Programa Institucional de Nivelamento que

oferece apoio na area de: Matematica, Portugués e Histdria do Brasil.

6) Estdo regulamentados os direitos e deveres dos estudantes? Como?
Sim. Através do Regimento da Faculdade Presidente Antonio Carlos de Conselheiro Lafaiete

o discente tem regulamentado todos os seus direitos e deveres.

7) Quais as condigdes institucionais desenvolvidas no que diz respeito as questdes
burocraticas (matriculas, transferéncias, trancamento, cancelamento de matricula e outros)?

A matricula nos cursos de graduacdo da Faculdade é feita em regime seriado semestral, por
periodo, admitindo-se a matricula com dependéncia dos periodos anteriores, respeitados em
qualquer caso 0s pré-requisitos, quando houver, e o disposto no Regimento da IES. A
matricula pode ser cancelada a pedido do aluno e o procedimento para tal fim ¢ efetivado na

Secretaria da Faculdade. O aluno podera solicitar o trancamento de matricula a qualquer
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momento. A frequéncia as atividades curriculares presenciais é obrigatoria a docentes e

alunos. Os discentes cumprem as disposicdes legais de exigéncia minima de 75%.

8) Ha instancias que fornecam bolsas de ensino e extensdo? Quais? Quantidade de bolsas e
tipos.

Sim. Em 2021 a Instituicdo oferece bolsas Institucionais e bolsas de convengéo coletiva,
PROUNI.

9) Ha politicas de incentivo para a criagdo de Empresa-Junior, incubadoras? Descreva.
A IES incentiva tais praticas, o curso de Administracdo ja possui as praticas empresariais.
Todo semestre hd um dia reservado para a pratica empresarial, através da disciplina

articuladora, onde toda a IES é envolvida.

EGRESSOS

10) Insercéo profissional dos egressos.

E perceptivel a crescente aceitacdo dos egressos da Faculdade, nos processos seletivos e no
mercado de trabalho. Os egressos da IES demonstram grande competéncia e habilidade e se
destacam entre outros alunos. Nas recepcoes de calouros as coordenagdes de curso convidam
egressos para atuarem como motivadores dos alunos ingressantes, a acdo revela grande

interesse por parte dos alunos ingressantes.

11) Participagdo dos egressos na vida da Instituicéo.

Nas recepcOes de calouros as coordenacgdes de curso convidam egressos para atuarem como
motivadores dos alunos ingressantes, a acdo revela grande interesse por parte dos alunos
ingressantes.

12) Existem mecanismos para conhecer a opinido dos egressos sobre a formacgédo recebida,
tanto curricular quanto ética? Quais sdo?

Sim. Na avaliag&o institucional, que ocorre de 3 em 3 anos.

13) Qual a situacdo dos egressos? Qual o indice de ocupacao entre eles? Ha relacdo entre a

ocupacdo e a formacao profissional recebida?
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Pela andlise da avaliagdo institucional uma média geral de 75% dos egressos estdo inseridos
no mercado profissional. H4 a atuacdo em area correlata as atividades que demandam do
curso de formacdo. E perceptivel ainda a progressdo de alunos em suas empresas,
empreendendo e tornando-se gestores do seu proprio negdcio, estes passam a atuar na area de

formagcéo.

14) Existem atividades de atualizacdo e formacéao continuada para os egressos? Quais?
Ha& cursos que sao oferecidos em busca de ampliar os conhecimentos dos egressos. A IES

oferece, ainda, cursos de pds-graduacdo Lato Sensu.

4.4 EIXO 4 - POLITICA DE GESTAO

4.4.1- 5* DIMENSAO: As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho

Aspectos avaliados nesta dimensao:

1) Planos de carreira regulamentados para docentes e funcionarios técnico-administrativos
com critérios claros de admissdo e de progressao.

Os Planos de Carreira sdo disseminados em toda a comunidade académica e
comtemplam as categorias funcionais, 0s niveis e indices de remuneracdo, forma de
progressao horizontal e vertical, critérios e prazos para ascensdo, entre outros aspectos, e
estdo devidamente homologados junto a Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego
em Minas Gerais, conforme exigéncia tida nos Requisitos Legais e Normativos do
Instrumento de Avaliagdo Externa, os quais exigem que o Plano de Cargos e Carreira
Docente, bem como, o Plano de Cargo e Carreira dos técnicos administrativos estejam

protocolados ou homologados.

2) Programas de qualificacdo profissional e de melhoria da qualidade de vida de docentes e
funcionarios técnico-administrativos.

A IES como forma de incentivo a participacdo em programas de capacitacdo e
aperfeicoamento externos, sempre que solicitada, concede a liberacdo do profissional, sem
reposicdo das horas de auséncia e prejuizo nas atividades académicas. A instituicdo oferece
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bolsas parciais em programas de graduacdo, pds-graduacdo e cursos de aperfeicoamento,

desenvolvimento profissional e qualificacéo.

3) Clima institucional, relacfes interpessoais, estrutura de poder, graus de satisfacdo pessoal e
profissional.

Houve indicacdo de insatisfacdo quanto & qualidade do ambiente especifico de trabalho, onde
culminou em acgdes de estudo ergométrico. Assim, a instituicdo reestruturou alguns setores,

com novas cadeiras e mesas de trabalho.

4) O namero de docentes e técnico-administrativos é suficiente para responder aos objetivos e
funcBes da instituicdo?

A guantidade dos docentes estd de acordo com o0s projetos dos cursos, abrangem diferentes
areas e as disciplinas sdo bem distribuidas para ndo sobrecarregar o professor. O nimero de

funcionarios técnico-administrativos atende a demanda e as fungdes e servigos da instituicao.

5) Existem mecanismos claros e conhecidos para a selecdo, contratacdo, aperfeicoamento e
avaliacdo do corpo docente e técnico-administrativo?

O processo de Recrutamento e Selecdo para o quadro Técnico-Administrativo pode acontecer
através de selecdo externa ou interna. A selecdo interna da oportunidade de promoc¢do aos
colaboradores de seus respectivos setores.

As fases de processo seletivo séo:

a) Triagem de curriculos: o responsavel pelo setor de Gestdo de Pessoas seleciona 0s
curriculos.

b) Entrevista técnica: analise das habilidades e competéncias do candidato.

c¢) Definicdo do candidato a ser contratado.

d) Exame médico: encaminhamento para exame em clinica.

e) Entrega de documentacéo: analise e aprovacédo do setor de RH.

Para o corpo docente as fases do processo sao:

a) Abertura de Edital: Divulgagéo no site da vaga.

b) Selecéo de Curriculo: analise e selecédo dos curriculos da area apresentada no Edital.

c) Prova técnica: Apresentacao oral a respeito de algum tema, de acordo com a area do Edital.
d) Entrevista com o coordenador de curso.

e) Definicéo do candidato a ser contratado.
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f) Exame medico.

g) Entrega de documentacgéo: conferéncia e encaminhamento para aprovacao.

6) A experiéncia profissional, a formacdo didatico-pedagdgica dos docentes, e a formacéo e
experiéncia profissional dos técnico-administrativos permitem desenvolver com qualidade a
miss&o institucional?

Sim. A IES procura selecionar profissionais que atendam os pré-requisitos de desempenho

referentes ao cargo ocupado e que tenham condicdes de desenvolver a missdo institucional.

4.4.2- 6 DIMENSAO: Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora,
e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.

Aspectos avaliados nesta dimensao:

1) Existéncia de plano de gestdo e/ou plano de metas: adequacdo da gestdo ao cumprimento
dos objetivos e projetos institucionais e coeréncia com a estrutura organizacional oficial e
real.

A IES possui 0 PDI que norteia as a¢des da Instituig&o.

A Gestdo Institucional na Faculdade esta definida quanto a sua organizacao no Regimento e é
composta por:

Comité de Gestéo;

Colegiados de Curso;

Diretoria;

Coordenacdes de Curso;

Secretaria;

Biblioteca.

O Comité de Gestdo é o 6rgdo maximo da Faculdade e é composto por:

I- o Diretor Geral,

I1- o Diretor Académico-Pedagdgico;

I11- o(s) Coordenador(es) de Curso de Graduacéo;

IV- 1 (um) representante do Corpo Docente;
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V-1 (um) representante do corpo discente, designado, na forma deste Regimento;
VI- 1 (um) representante do Corpo Técnico-Administrativo.

2) Funcionamento, composicao e atribuicdo dos érgdos colegiados.

Os 6rgdos colegiados dos cursos séo atuantes. O Colegiado de Curso retine-se ordinariamente
2 (duas) vezes por semestre para tratar de assuntos relativos ao bom desenvolvimento do
curso, a luz das DCNs, do Regimento, do PPC e das alteracdes/novidades advindas do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, como também das variacbes no mercado de
trabalho. E na reunido do Colegiado que as atividades sio articuladas e se discute o Projeto
Pedagdgico do Curso. As reunibes de colegiado visam o desenvolvimento do curso, o
aperfeicoamento do desempenho do trabalho académico, a integracdo dos planos de ensino, a
atualizacdo da bibliografia, a troca de experiéncias que envolvem também a adequacédo e
atualizacdo das ementas e programas das unidades de estudo e a partilha das preocupacdes
surgidas, que interessam aos professores.

O Colegiado de Curso é composto da seguinte maneira:

I. Coordenador de Curso, como presidente;

I1. 30% (trinta por cento) dos docentes do Curso com regime de trabalho de maior duragéo,
respeitada a ordem decrescente até alcancar o percentual citado e com um minimo de 5
(cinco) membros;

I11. 01(um) representante do corpo discente do curso.

O Nucleo Docente Estruturante — NDE é drgdo consultivo e de assessoramento da
Coordenacdo de Curso, que responde mais diretamente pela criacdo, implantagdo e
consolidacéo do Projeto Pedagogico do Curso.

E composto pelo Coordenador do Curso, como seu membro nato, e por professores:
I. preferencialmente com titulacdo de pds-graduacdo stricto sensu;
Il. contratados em regime de trabalho que assegure preferencialmente dedicacdo plena
ao Curso;
I1l.  com experiéncia docente;
IV. preferencialmente com experiéncia profissional ndo académica relevante para o

exercicio da profisséo relacionada ao Curso.

3) Uso da gestéo e tomadas de decisdo institucionais em relagdo as finalidades educativas.
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A tomada de decisdes com base na gestdo académica estd disciplinada no Estatuto, que
apresenta a organizagdo administrativa e como ela se organiza para alcancgar as finalidades
educativas da IES.

4) Uso da gestdo estratégica para antecipar problemas e solucdes.

H& um plano de gestdo e/ou plano de metas criado para sanar as deficiéncias diagnosticadas
na avaliacdo institucional, de forma a buscar a adequacdo da gestdo ao cumprimento dos
objetivos e projetos institucionais; Algumas ac¢des sdo tracadas por meio de Planos de Agéo,

gue sdo acompanhadas e reestruturadas durante o semestre letivo.

5) Modos de participacao dos atores na gestdo (consensual, normativa, burocratica).
Na area pedagdgica ocorre de forma normativa por meio da representacdo dos atos nos 6rgados
colegiados proprios; e consensual, em reunides pedagodgicas. Nas questdes que implicam

despesas, a decisdo é submetida a mantenedora.

6) Investimento na comunicacdo e circulacdo da informacdo (privativa da gestdo central ou
fluida em todos niveis).

Ha investimento em publicagdes, e a comunicacdo por meio de informativos permitem a
comunicagdo e circulagdo das informagOes. Atualmente caracterizou-se na avaliagdo
institucional problemas com a clareza, eficicia e da comunicagdo interna, contudo a

Instituicdo apresentou um sistema a ser implementado que busca sanar tal deficiéncia.

7) Existem, na Instituicdo, procedimentos adequados e conhecidos para organizar e conduzir
0S processos de tomada de decisdes? Quais sdao? Como funcionam?

A Faculdade dispde de um conjunto de atos administrativos, regulamentos e resolucoes
emanadas dos Colegiados Superiores que orientam e ajudam os dirigentes a tomar decisoes.

O Estatuto e o Regimento descrevem as fungdes dos Orgdos e sua vinculacdo/subordinacao
aos superiores. Ha caréncia nos procedimentos setoriais, fato este que sera sugerido pela CPA

como acgao futura.

8) Os sistemas de arquivo e registro sdo eficientes para dar conta das funcées da instituicdo?
A Faculdade possui um sistema de arquivo e registro que permite aos discentes, docentes e
funcionarios o arquivamento de informagdes, verificacdo de dados e visualizacdo de

informagdes importantes.
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9) Existem instrucdes normativas formuladas e conhecidas sobre os procedimentos
institucionais (estatutos, regimentos, organogramas, regulamentos internos, normas
académicas e outros)?

Sim. A Faculdade dispde de uma estrutura hierarquica e funcional descrita no seu Regimento,
0 qual regula todas as atividades desenvolvidas pelos seus setores. Ha também organograma
que expressa a estrutura hierarquica e representa a situacdo atual da vida académica. Os
procedimentos existentes sdo divulgados internamente e no site da IES. Ha também

regulamentos internos, normas académicas, guia do aluno.

10) Os o6rgéos colegiados funcionam permitindo a participacdo e a democracia interna, com
critérios de composi¢cao?

Sim. As normas que regem a organizacdo dos 6rgaos colegiados da Faculdade garantem a
participacdo de todos os segmentos da comunidade académica. Esses procedimentos séo
regulamentados e assegurados pelas normas institucionais. Os conselhos da instituicdo atuam

em obediéncia aos principios dessas normas internas e tém por base o Estatuto e 0 Regimento.

4.4.3 10* DIMENSAO: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior.

Aspectos avaliados nesta dimensao:

1) Sustentabilidade financeira da instituicao e politicas de captacdo e alocacdo de recursos.

Os investimentos previstos no PDI estdo relacionados garantir infraestrutura fisica de
qualidade para atender as propostas de implantacdo dos cursos. Assegurar o ambiente (clima,
organizacao e segurancga) necessario ao desenvolvimento das atividades académicas.

Ja constam como realizadas reformas com a criacdo de salas de atendimento psicoldgico, para
0 curso de Psicologia. Ha previsdo de ampliagdo do espago fisico da Biblioteca e

constantemente ha a atualizacdo do acervo bibliografico especifico dos cursos.

2) Politicas direcionadas a aplicacéo de recursos para programas de ensino e extensao.
H& um setor responsavel pelos programas de extensdo, onde a preocupacdo em manter tais
programas € essencial. Evidenciando-se assim a aplicacdo de recursos para suporte e

promocao.
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3) As obrigag0es trabalhistas estédo sendo cumpridas?
Sim. Ha uma crescente preocupacdo do setor de Recursos Humanos com a legislacdo em
vigor e com as mudancas na convencao e os pareceres dos sindicatos, para maior beneficio ao

funcionario e ideal cumprimento de suas obrigacdes.

4) Os salarios dos docentes e dos técnico-administrativos estdo sendo pagos regularmente?
Sim. Um dos pontos de destaque na avaliacdo institucional foi a grande satisfacdo dos

funcionarios com o pagamento em dia.

5) Compde o orcamento a destinacdo de verbas para capacitacdo de docentes e técnico-
administrativos?

Sim. Nos planejamentos h& uma preocupacdo com a capacitacdo docente, tendo ocorrido em
2021 algumas capacitagOes, via on-line, devido a situagcdo de pandemia ocasionada pelo
COVID-19.

- Capacitacdo para uso dos recursos basicos da plataforma virtual Blackboard (abordou a
utilizacdo das ferramentas disponiveis, relatdrios gerenciais, etc. para Diretores, técnicos

administrativos, Coordenadores e Professores — Coordenacgdo do NEO).

4.5 EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

45.1. 72 DIMENSAO: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino, biblioteca, recursos de
informagdo e comunicacao.

Aspectos avaliados nesta dimensao:

1) Adequacdo da infraestrutura da Instituicdo (salas de aula, biblioteca, laboratérios, areas de
lazer, equipamentos de informaética, rede de informac6es e outros) em funcdo das atividades
de ensino, pesquisa e extensao.

A Faculdade sempre busca readequacéo e revitalizacdo dos seus espacos fisicos no sentido de
oferecer & comunidade académica uma infraestrutura fisica adequada para a realizacdo das
atividades de ensino-aprendizagem. As salas de aula possuem boa iluminagdo e acustica

adequada, os laboratdrios sdo bem equipados, possuem recursos ideais para a pratica das
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teorias. A biblioteca nos diferentes cursos possui exemplares suficientes, o acervo é atual. A
IES conta com laboratérios de informatica, com 20 a 30 maquinas em cada, que em sua
maioria atendem a demanda de alunos. As areas de lazer (cantina) e sala de descanso para
funcionarios séo confortaveis e atendem a demanda. Criacdo do espago de convivéncia, com

uma area coberta e ornamentada com plantas naturais.

2) Politicas institucionais de conservacdo, atualizacdo, seguranca e de estimulo a utilizacao
dos meios em funcéo dos fins.

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Conselheiro Lafaiete, intensificou seu programa de
ampliacdo e modernizagdo das instalagdes fisicas, visando a atender os cursos na adequacao
de suas atividades académicas e administrativas.

As atividades sdo gerenciadas e executadas pelo departamento geréncia administrativa da IES.
As politicas de conservacdo dos equipamentos ja existentes foram adequadas aos novos
espagos.

3) Utilizacdo da infraestrutura no desenvolvimento de praticas pedagogicas inovadoras.

A IES através de um Portal académico (virtual) disponibiliza atividades para os alunos, torna
acessivel todos os planos de ensino e o material de cada aula. Nos laboratérios os docentes
desenvolvem atividades que permitem ao aluno a vivéncia inovadora com criagédo de
prototipos, andlise de casos, entre outras atividades que buscam inovar o ensino. A sala
interativa permite o acesso a midias que favorecerem o uso de tecnologias assistivas que

enriquecem a pratica pedagogica.

4) Adequacgdo dos laboratorios as necessidades da instituicdo em relacdo aos cursos e a
quantidade dos estudantes.

Pode-se concluir que a adequacéo dos laboratorios as necessidades da instituicdo em relacéo
aos cursos e a quantidade dos estudantes apresenta-se satisfatoria. No diagnostico quantitativo
realizado pela CPA o corpo discente revelou pontos insatisfatorio no quesito de aula pratica,
contudo pela analise realizada pelas comiss6es do MEC, nos processos de verificagéo in loco,
os laboratorios atendem em quantidade e qualidade. Um ponto que tera destaque no plano de
acao sera de estimular o professor ao uso do laboratorio. Abaixo os laboratorios da IES com

suas particularidades:
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- Laboratério Automacdo: destina-se a montagem de robds, desenvolvimento de sistemas
supervisores, montagem de plantas de simulacdo de sistemas automatizados.

- Laboratério de Eletronica e Elétrica: destina-se a pratica e estudos de circuitos eletronicos,
componentes eletrénicos, montagem de circuitos e confeccdo de placas eletronicas.

- Laboratério de Fisica destina-se ao desenvolvimento prético referente ao estudo de leis e
fendmenos fisicos, comportamentos dos fluidos e teorias de eletricidade.

- Laboratorio de Hidraulica e Pneumatica destina-se ao conhecimento e aprendizado pratico
das técnicas, metodologias e procedimentos que dizem respeito as praticas de acionamentos
de equipamentos hidraulicos e pneumaticos.

- Laboratédrios de Informatica: destinam-se a utilizacdo de softwares especificos as diversas
disciplinas do curso, acesso a internet e praticas de programacdo. Atualmente estdo
disponiveis oito laboratérios de informatica, com 25 computadores, em média, por
laboratério.

- Laboratorio TelecomunicagGes destina-se ao desenvolvimento do conhecimento e
aprendizado pratico de tipos de transmissdo, conexao, montagem de sistemas de telefonia,
redes de computadores, afericdo de frequéncias, entre outros.

- Laboratério de Quimica destina-se aos procedimentos que dizem respeito as praticas de
amostragem, sintese e andlise fisico-quimica de compostos organicos e inorganicos e a
interpretacdo dos resultados obtidos.

- Laboratério de Ensaios Mecéanicos destina-se ao desenvolvimento do conhecimento e
aprendizado pratico das técnicas, metodologias e procedimentos que dizem respeito as
praticas de resisténcias de estruturas e resisténcia de materiais.

- Laboratério de Mecénica e Usinagem destina-se ao desenvolvimento do conhecimento e
aprendizado pratico das técnicas, metodologias e procedimentos que dizem respeito as
praticas de fabricacdo de pecas, usinagem de materiais e processos de producéo.

- Laboratorio de Metrologia e Metalografia destinam-se ao desenvolvimento do conhecimento
e aprendizado pratico das técnicas, metodologias e procedimentos que dizem respeito as
praticas de medidas de pecas e produtos, estrutura fisica de materiais.

- Laboratorio de Higiene e Seguranca do Trabalho é o espago destinado ao estudo de
instrumentos de medicéo de gases, ruidos, luminosidade, vibracdo, poeiras, temperatura.

- Brinquedoteca/ Laboratorio de ensino: Auxilia na pratica das disciplinas metodoldgicas, na
didatica, psicologia do desenvolvimento, psicomotricidade. Tal laboratério recebe, também,

as criancas das escolas municipais de educagdo infantil.
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- Empresa simulada: favorece a vivéncia pratica da realidade empresarial e cria um ambiente
de interacdo e saber mutuo.

- Laboratdrio de Mineralogia: destina-se ao desenvolvimento do conhecimento e aprendizado
pratico das técnicas, metodologias e procedimentos que dizem respeito as tipologias e géneses
dos minerais com o0s quais 0 engenheiro de minas vai lidar durante toda a sua vida
profissional.

-Laboratdrio de Processamento Mineral I: destina-se ao desenvolvimento do conhecimento e
aprendizado préatico das técnicas, metodologias e procedimentos que dizem respeito as formas
de beneficiamento e processamento dos minerais, técnicas essas fundamentais ao engenheiro
de minas, que o engenheiro vai lidar durante toda a sua vida profissional.

- Laboratério de Processamento Mineral Il: visa desenvolver no aluno a capacidade de
autodesenvolvimento de estudos relacionados ao processamento, trabalhabilidade, viabilidade
técnica e econdmica, beneficiamento, consumo energético, dos minerais com os quais ira lidar
durante toda a sua vida profissional.

-Laboratorio de Maquinas Térmicas I: destina-se ao estudo de motores a combustdo interna,
para compreensao da disciplina de maquinas térmicas | € utilizado como simulador um motor
a combustéo.

- Laboratorio de Méaquinas Térmicas Il: destina-se ao estudo da disciplina de maquinas
térmicas 1l, onde é utilizado como prética de vasos sobre pressdo, como simulador para
exercicio da atividade a caldeira.

- Laboratério de Engenharia Civil: destina-se ao desenvolvimento do conhecimento e
aprendizado prético das técnicas, metodologias e procedimentos que dizem respeito as
praticas de: materiais de construgéo, concreto, solos, elétrica e hidraulica.

- Laboratério de Microscopia: destinam-se ao desenvolvimento do conhecimento e
aprendizado préatico da citologia, histologia e patologia humana e animal, morfologia e
fisiologia de alguns protozoarios, parasitos e verminoses.

- Laboratorio de Anatomia Humana: se constitui num ambiente favoravel a atividades teoricas
e praticas voltadas ao estudo anatémico dos diferentes sistemas organicos do corpo humano.

- Laboratorio de danca e lutas: atender disciplinas como: Danga, Didatica em Educagéo Fisica
esporte e Lazer, Ritmo e Movimento, Fundamentos Metodoldgicos dos Esportes de Lutas, de
Ginéasticas Ritmicas Desportivas, Ginastica Artistica, Ginastica Laboral, Metodologia da

Ginastica em academia, Treinamento Funcional, entre outras.
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- Laboratério de musculacdo: é destinado as praticas que proporcionam experiéncias teorico-
praticas que contemplem aspectos biomecénicos, anatdmicos, fisioldgicos, cinesioldgicos e
sociais, como pressupostos basicos para elaboracao e execucao de programas de musculacao.
- Laboratorio de Anatomia Veterinaria: destina-se ao estudo das porcdes 0sseas, musculares e
viscerais das espéecies de animais domésticos.

- Laboratorio de Necropsia: destina-se ao estudo e identificacdo de achados anatomo
patoldgico de cadaveres de animais.

- Laboratério Microbiologia: destina-se ao desenvolvimento do conhecimento e aprendizado
pratico das técnicas, metodologias e procedimentos que dizem respeito as praticas de
identificacdo, isolamento, caracteristicas e processos de contaminagao por microrganismos.

- Clinica Escola — Destinada as praticas do curso de Psicologia e atendimento a comunidade
local.

- Laboratorio de praticas juridicas: Destinado as praticas do curso de Direito, aprovado pelo
MEC, mas que teré inicio de suas atividades em 2022.

5) Estado de conservacado dos laboratérios e bibliotecas e as caréncias mais relevantes.

Os laboratorios estdo em bom estado de conservacao, pois periodicamente sdo solicitadas
manutencdes preventivas e corretivas e reposicao de pecas.

A biblioteca mantém o espaco fisico ampliado e a renovacdo do acervo é realizada conforme
as atualidades.

O balcédo de atendimento foi renovado e trouxe melhor acomodacdo aos funcionarios. Nos
processos de verificacdo in loco, realizado pelos avaliadores do MEC a parte de infraestrutura

recebeu indicador acima do satisfatorio.

6) Adequacdo dos equipamentos dos laboratorios em quantidade e qualidade.

Os laboratorios estdo bem equipados e atendem em quantidade e qualidade a demanda.

7) Caracteristicas dos laboratorios e bibliotecas quanto a iluminag&o, refrigeracdo, acustica,
ventilagdo, mobiliario e limpeza.

As condigdes do ambiente dos laboratdrios sdo agradaveis e favorecem as aulas praticas, ha
boa iluminacao, janelas amplas que permitem ventilacéo e refrigeracdo dos equipamentos, 0s

mobiliarios s&o novos e a limpeza ocorre periodicamente.
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Na biblioteca as estantes foram organizadas dentro das normas e possuem boa iluminacéo,
espacos de estudo com salas reservadas e com boa acUstica. A limpeza é realizada
diariamente, por profissionais orientados no manuseio de todo o acervo. O espaco
compreende mesas de estudo, computadores e um sistema de video monitoramento, que

permite o controle do uso de todos os recursos presentes na biblioteca.

8) Numero de cabines na biblioteca e salas de leitura e adequacgéo quanto as necessidades dos
usuarios.

A érea de estudo corresponde a 6 (seis) salas de leitura e 16 (dezesseis) cabines. E
disponibilizado também 5 (cinco) mesas para leituras e pesquisas. A adequacdo € mediante a

necessidade e ao nUmero de usuarios.

9) Adequacdo dos horarios e calendario da biblioteca quanto as necessidades dos estudantes
nos turnos oferecidos pela IES (diurnos e noturnos).

O horéario de funcionamento da biblioteca € de segunda a sexta das 13h30min as 22h15min e
aos sabados, em dias que ocorrem 0s cursos de pds-graduacdo, de 9h as 11h. O calendario

utilizado é adequado conforme o calendario administrativo e pedagdgico da Instituicéo.

10) Quantidade e estado de conservacao dos equipamentos da biblioteca.
H& na biblioteca 4(quatro) computadores para atendimento e trabalho interno, 9(nove)
computadores para pesquisa e consulta ao acervo, 3(trés) leitores de mdo. O estado de

conservacao € continuo necessitando de algumas repara¢des ou substituicdo de equipamento.

11) Disponibilidade dos materiais em relacéo a demanda.

A IES vem disponibilizando os materiais para atender as atividades dos académicos. As
compras sdo realizadas todos os semestres ou, dependendo do material, quando for necessario.
As solicitacOes sdo feitas pelos coordenadores de curso ou gerentes dos setores

administrativos.

12) Disponibilidade da bibliografia obrigatoria ou recomendada em relacdo a demanda.
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O acervo da bibliografia basica e complementar dos cursos sdo adequados em relacdo as
unidades curriculares e aos contetdos descritos no PPC e est4 atualizado, considerando a
natureza da unidade curricular. Da mesma forma a CPA observou que as bibliografias dos
cursos estdo referendadas por relatério de adequacédo, assinado pelo NDE, comprovando a
compatibilidade, em cada bibliografia da unidade curricular, entre 0o nimero de vagas
autorizadas (do préprio curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade de

exemplares por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo.

13) Grau de satisfacdo dos usuarios com relacdo ao sistema de acesso aos materiais e a sua
consulta.
A IES possui um sistema onde os discentes e docentes podem solicitar os materiais que lhes

forem necessarios para o aprimoramento dos seus conhecimentos.

14) Satisfacdo dos usuarios com a quantidade, qualidade e acessibilidade da bibliografia.
Ha indicativos de satisfacdo dos usuarios quanto a quantidade, qualidade e acessibilidade ao

acervo da biblioteca, revelados nos processos de autoavaliacdo institucional.

15) Satisfacdo dos estudantes com os laboratérios e as bibliotecas da IES.
No processo de avaliagdo institucional foram revelados diferentes pontos positivos nos

laboratdrios e na biblioteca, demonstrando o grau de satisfacdo por parte dos alunos.

16) Procedimentos para adquirir, manter, revisar e atualizar as instalagcfes e recursos
Necessarios.
No final de cada ano é feito um planejamento or¢camentério de todos 0s recursos necessarios

para manter o bom funcionamento dos laboratérios no ano seguinte.

17) Suficiéncia da infraestrutura, as instalagdes e os recursos educativos.
A IES possui uma infraestrutura de laboratério adequada as atividades que neles sdo

oferecidos.

18) Adequacdo das instalagdes para os estudantes com necessidades especiais.
Héa sala com carteira adaptada, interprete de LIBRAS para receber alunos com deficiéncia,
guando se fizer necessario, piso tatil e placas em Braille. O acesso aos banheiros, salas de aula
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e cantina sdo adequados a realidade dos estudantes com deficiéncia, sendo demarcadas todas
as areas de uso corriqueiro.

19) Descricdo dos locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e funcionarios
técnico-administrativos.

A IES possui uma area de convivio e interacdo entre os funcionarios com o objetivo de
proporcionar aos funciondrios um bom relacionamento entre os setores, comodidade e

conforto.

20) O espaco é suficiente para que os estudantes desempenhem as atividades programadas?

Sim. As salas sdo bem arejadas, com iluminagdo adequada e espaco suficiente para a demanda
apresentada. Ha uma politica de organizacdo nos laboratorios que limita 0 nimero de alunos
por aula, o que favorece o desenvolvimento das atividades previstas, além de constar em data

show em todas as salas de aula.

21) Quais sdo as caracteristicas dos laboratérios e da(s) biblioteca(s) quanto a iluminacao,
refrigeracdo, acustica, ventilacdo, mobiliario e limpeza?

Os laboratérios sdo bem equipados, possuem boa ventilagdo, iluminacgdo, refrigeracdo e
acustica. O mobiliario estd em bom estado de conservacdo e possui servico de limpeza
periddico.

Para a biblioteca hd recomendacbes quanto a limpeza geral da area fisica da biblioteca que
requer cuidados especiais, pois 0s volumes estardo vulneraveis a todo tipo de acdo da limpeza
externa. Quanto a iluminacdo recomenda-se substituir ldmpadas fluorescentes pelas que
emitam numero menor de raios ultravioleta, ou a colocacdo de protetores de lampadas. Pode-
se utilizar ainda o artificio de acionarmos as lampadas em pequenos grupos e em horas
predeterminadas, para que o acervo ndo fique exposto a maior parte do dia a acdo dos raios
uv.

22) A organizacdo dos materiais e 0 volume de consultas e empréstimos sdo adequados
(Justifique)? Séo informatizados?

Sdo adequados e informatizados na plataforma PHL.

23) A instituicdo possui, em seu quadro de pessoal, técnico-administrativos necessarios para o

uso e manutencao das instalagdes/infraestrutura? Justifique.
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Sim. Ha profissionais qualificados para atender as atividades dos diferentes setores, o nimero
de funcionarios atende a demanda da IES.



