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1 APRESENTACAO

A Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA do Centro Universitario Presidente
Antbnio Carlos, ao encaminhar este Projeto de Avaliacao Institucional ao Ministério da
Educacéo por intermédio do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), expb6e as informacfGes e procedimentos para a Avaliacao
Institucional a ser desenvolvida em 2018/2020, em observancia as diretrizes expedidas
pelo referido Orgdo, considerando também as peculiaridades do processo
autoavaliativo na instituicao.

Procurando incorporar as diretrizes, normas e recomendagdes contidas no
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior — SINAES, este documento
apresenta as linhas gerais de como este processo avaliativo se desenvolve no UNIPAC.
Sendo assim, o Projeto foi estruturado em duas partes. A primeira trata da Instituicéo,
sua Missdo e Objetivos; a segunda traz o Programa de Avaliacdo Institucional
(autoavaliacdo) com a apresentacdo de um relato da trajetoria do processo avaliativo
da instituicdo e os objetivos que se pretende alcangar nesta nova etapa.

A Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA do UNIPAC espera cumprir 0 prazo
estipulado pela CONAES e desenvolver seu Programa de Avaliacdo Institucional de
forma que ele se torne um recurso estratégico de apoio a gestdo e que realmente

contribua para a melhoria da Instituicéo.

1.1 Caracterizacao do UNIPAC

O Centro Universitario Presidente Antdnio Carlos — UNIPAC é uma instituicdo de

ensino superior particular, sem fins lucrativos.

1.2 A mantenedora

A Fundacgdo Presidente Antdnio Carlos (FUPAC), entidade Mantenedora do
Centro Universitario Presidente Anténio Carlos (UNIPAC) iniciou suas atividades em

1966 sendo uma entidade de natureza filantropica, voltada para a prestacdo de servigos
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educacionais. Nos seus 53 (cinquenta e trés) anos de atuagdo da FUPAC, seus
esforcos em prol da educacédo superior, ja ultrapassaram a marca de mais de 50.000
(cinquenta mil) profissionais formados, egressos de suas salas de aulas, e incluidos no
mercado de trabalho nacional e do exterior. Essas caracteristicas, bem como a grande
capilaridade no interior mineiro, alcancando diversos municipios tornam a FUPAC a
entidade privada sem fins lucrativos de grande expressdo no ambito do Estado de
Minas Gerais, cumprindo fielmente sua misséo institucional, levando o ensino superior
as mais afastadas localidades mineiras, incluindo na sua missao a divulgacao do
conhecimento e do ensino mesmo nos mais pobres e menores municipios. E,
exatamente a esséncia da sua natureza juridica, a auséncia de finalidade lucrativa, que

a faz diferente e Unica no universo das instituicées de educacao superior.

As tradi¢cOes culturais de Barbacena surgiram no século XIX, quando foi criado na
cidade, em 1881, o célebre Colégio Abilio, do Bardo de Macaubas, cujas instituicdes
educacionais, existentes no Rio de Janeiro/RJ e em Salvador/BA, eram as mais
afamadas do Império. Na década de 1910, o Ginasio Mineiro de Barbacena era uma
das mais importantes entidades escolares do Brasil. Poucos anos depois foi criado, na
cidade, o Colégio Militar, um dos trés unicos do Pais. Também é dessa época o
Aprendizado Agricola (hoje Escola Agrotécnica Federal), um dos primeiros implantados

no territorio brasileiro.

O presidente Antonio Carlos, barbacenense ilustre, que criou a Universidade de
Minas Gerais, em 1928 a primeira do Brasil, foi o reformador do ensino no seu Estado,
com evidentes repercussdes em todo o Pais, quando governava 0s mineiros. Essa
tradicdo despertou nos meios educacionais da cidade de Barbacena a esperanca da

criacdo de escolas superiores.

Em 1963, o Deputado Bonifacio de Andrada, por meio de um projeto de lei, criou
a Fundacao Universitaria da Mantiqueira na sua terra natal, a qual, por iniciativa do
Deputado Hilo Andrade passou, no ano de 1965, a denominar-se Fundacao "Presidente

Antbnio Carlos".

Em 1966, data de inicio das atividades da FUPAC, foram criadas as Faculdades
de Filosofia, Ciéncias e Letras e a Faculdade de Ciéncias Econbmicas. Em seguida,

surgiram as Faculdades de Direito e Medicina, esta Ultima, passou a partir de 1988 a



pertencer a Fundacdo José Bonifacio Lafayette de Andrada (FUNJOBE). Em uma
continua expansao, a Fundacéo Presidente Antonio Carlos passa a estar presente na
cidade de Uba, em 1970; e em Visconde do Rio Branco, em 1975. A FUPAC chega
também a Leopoldina no ano de 1991; a Ipatinga, em 1993; e a Juiz de Fora, em 1996.
Em 1997, a Fundagéo instala-se ainda em Conselheiro Lafaiete; no ano seguinte

(1998), em Bom Despacho; e em 2001, em Araguari.

Aos 33 anos de atividade, em 1996, em reconhecimento a qualidade do ensino
oferecido, nas 06 (seis) Faculdades da Fundacédo Presidente Anténio Carlos,
localizadas nos municipios de Ub4, Visconde do Rio Branco, Leopoldina, Ipatinga e
Juiz de Fora, transformam-se na Universidade Presidente Antonio Carlos (UNIPAC),
autorizada pelo Conselho Estadual de Educacéo, através do Parecer n® 549, de 14, de
junho de 1996 e homologada pelo Ministério da Educacao por meio da Portaria do MEC
n° 366, de 12 de margo de 1997 e, posteriormente, acrescida de mais 03 (trés) Campi,
Bom Despacho, Araguari e Conselheiro Lafaiete, ficando a UNIPAC em 2001 com 09

(nove) Campi.

A partir de 2002, o Reitor, professor Bonifacio Andrada, visando a melhoria da
gualidade da educacéo de base no Estado e consciente da necessidade de capacitacéo
do profissional pedagoégico da Educacéo, criou a Rede de Ensino Normal Superior com
as Faculdades de Educacao e Estudos Sociais em mais de 130 (cento e trinta) cidades
espalhadas por Minas Gerais, 0 que promoveu uma grande revolucédo educacional no
interior mineiro. Tal iniciativa atendeu as necessidades de cada regido e a exigéncia
instituida na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao n° 9.394/96, que determina que, a
partir de 2006, a formacédo superior seja imprescindivel para atuacdo dos professores

em sala de aula.

Hoje, portanto, a FUPAC, com 53 (cinquenta e trés) anos como Instituicdo de
Educacdo Superior, esta presente em muitas cidades de Minas Gerais, ofertando

cursos de graduacao, pos-graduacao e/ou extensao.

No ano de 2010 os representantes da FUPAC e da UNIPAC decidiram em reunido
com o Diretor da DESUP, pelo desmembramento da Universidade, ficando esta com
apenas 02 (dois) “Campi”, sendo Barbacena e Juiz de Fora. Os demais “Campi” foram

transformados novamente em Faculdades.



E em 2017, por decisdo de seus dirigentes, novamente a UNIPAC transforma sua
categoria administrativa, de Universidade para Centro Universitario, passando a
denominar-se, Centro Universitario Presidente Antdnio Carlos (UNIPAC).

Hoje, a FUPAC mantém o Centro Universitario Presidente Antdnio Carlos e um conjunto
de Faculdades que formam a Unido de Instituicbes Presidente Antonio Carlos -
UNIPAC, nas quais funcionam cursos de graduacgéo, pés-graduacéo e extensdo nas

diversas areas do conhecimento.

1.3 A Mantida

O UNIPAC é uma instituicdo universitaria criada em Barbacena, valendo-se de
suas liderancas e elites educacionais, bem como das de outras cidades, visando
alcancar por meio do Ensino, Iniciagdo Cientifica e Extenséo, os conhecimentos da
Filosofia, da Ciéncia, da Tecnologia e das Técnicas em geral, para contribuir e influir no
desenvolvimento das areas sociais da regido, de Minas e do pais, como, ainda, formar
profissionais para a comunidade. O seu compromisso, entre outros, € com a qualidade
universitaria, e por meio desta, com uma cientifica compreensao politica do mundo em
Nnossos tempos, para os problemas da multi e interdisciplinaridade, a procura de novos
talentos, a insercdo ocupacional de seus alunos e a formacdo continuada dos seus
diplomados. E se orienta pelos seus valores que caracterizam sua crenca sobre as
necessidades do ser humano, destacando-se:l. Integridade;ll. Competéncia;lll.
Aspiracdo de crescimento profissional, pessoal e institucional; IV. Valorizacdo de
desempenho;V. Integracao;Vl. Comprometimento com a comunidade; eVIl Vocacéao
para prestar prestar servicos. As politicas de ensino, de extensdo, de iniciacdo
cientifica, de pés-graduacéo e EaD estdo expressas em objetivos e metas que tem com
foco na exceléncia do ensino e na preparacao do cidadao para ser um profissional ético,
comprometido com a universalidade da vida nos aspectos cientifico, humanistico,
social, politico, econdmico, cultural e ambiental, cumprindo assim a missao
estabelecida. Sdo objetivos e metas do UNIPAC: Obijetivo: Ofertar ensino de qualidade
reconhecida, preparando o aluno para ser um profissional comprometido com a
universalidade da vida nos aspectos cientifico, humanistico, social, politico, econémico,
cultural e ambiental. Meta:alcangar conceito 4 no ENADE, no CPC e no CC de todos

0s cursos; credenciar a instituicdo para oferta de cursos de graduacéo e pos-graduacao
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a distancia; assegurar em todos os cursos de graduacédo a oferta de disciplinas e
atividades que contribuam para a formacdo do egresso numa perspectiva global.
Objetivo:Ter a iniciacao cientifica como um dos pilares da instituicdo, propiciando ao
aluno a ampliagdo de sua visdo de mundo e o desenvolvimento do seu espirito
investigativo. Meta: aumentar a producado cientifica do corpo docente de forma a
alcancar o conceito 3 nesse indicador do instrumento de avaliacéo; garantir em todos
os PPCs a iniciacdo cientifica como pilar do curso de graduacdo, regulamentando
acOes para levar o aluno a desenvolver seu espirito investigativo. Objetivo: Garantir a
execucdo da Politica de Extensdo como meio de integracdo da instituicdo com a
comunidade, promovendo acfes e projetos com foco na universalidade da vida nos

aspectos cientifico, humanistico, social, politico, econémico, cultural e ambiental.

O Programa de Avaliacao Institucional objetiva manter os diferentes setores de
trabalho informados sobre seus aspectos de exceléncia, deficiéncia e caréncia, de tal
forma que sejam tomadas decisdes administrativas que gerem acdes necessarias para
promover correcdes dos desvios e caréncias e/ou manter e animar 0 que se mostrou
como de exceléncia, com vistas a rever e aperfeicoar o seu Projeto Institucional. Como
exigéncia institucional, e também da comunidade académica, deve-se cuidar para que

a avaliacéo institucional seja sempre:

I.  um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico;
[I. uma ferramenta e um conjunto de diretrizes para o planejamento e a gestéo
universitaria; e
[lIl.  um processo constante de prestacdo de contas de todos para com todos;

IV. essas diretrizes, mais abrangentes, sdo desdobradas nas seguintes

perspectivas de resultados;

V. avaliar todos o0s segmentos internos para a atualizacdo dos projetos
pedagdgicos, projetos administrativos e de apoio logistico;

VI. estimular a criatividade e provocar o encorajamento dos membros das
comunidades académica e administrativa para 0 surgimento de novas
possibilidades, para a solugao de problemas estruturais e funcionais;

VII. Identificar manifestacdes de desacerto entre as instancias académicas e

administrativas;



VIll.  apontar relagdes do UNIPAC para com a sociedade, no que se refere as
necessidades, possibilidades e potencialidades para agfes reciprocas;
IX. avaliar planejamentos e programas pedagdgicos e administrativos, visando a
sua adequacdo ao contexto histérico, social e politico;
X. diagnosticar a adequacdao a clientela, e do contexto da sociedade onde ela se
insere aos cursos de graduacao;

Xl.  propiciar a iniciacdo cientifica e indicar as areas de exceléncia sobre as quais
prevalecerdo os cursos de pés-graduacéo;

Xll.  apontar as necessidades educacionais emergentes no contexto da area de
abrangéncia e indicar seu potencial de a¢ao;

XIlll.  identificar os melhores procedimentos académicos para a transmissdo e
producéo do conhecimento e a promoc¢ao da iniciacao cientifica;

XIV. identificar, na comunidade académica, as liderancas intelectuais para a
producéo de novos conhecimentos e inovagao tecnologica e cientifica; e

XV. identificar os procedimentos necessarios para melhorar as relacbes com a
comunidade académica e com outras instituicbes nacionais e internacionais,

ligadas a educacéao superior.

Desde o inicio de seu funcionamento como Universidade, a UNIPAC preocupou-
se com a autoavaliacdo, porém esta se apresentava restrita a algumas dimensoes,

assistematica e orientada para o controle do desempenho docente.

Em 2001, verifica-se a existéncia de uma Comissao, ainda ndo estruturada de
maneira formal, mas que a luz da legislagédo vigente! desenvolvia o processo avaliativo
da UNIPAC. Na ocasido fizeram-se algumas tentativas de avaliar o trabalho que se
realizava na instituicdo, para buscar uma uniformidade de decisbes e conhecer a

Universidade que comecava a tomar forma.

Em agosto de 2003, criou-se uma nova Comissao de Avaliacdo Institucional —
CAI — por meio da Ordem de Servico n° 102/2003, a qual se encarregou de elaborar o

novo projeto de avaliacao.
A luz dos relatérios produzidos pela CAl, procurava-se repensar 0 processo de
avaliacdo na UNIPAC. Para esta tarefa, assumia-se como referéncia a perspectiva de

gue o objetivo da avaliagdo deve ser uma auto-reflexdo, um olhar para dentro da

1 Lei 9394/96 e Decreto 3.860 de 9/7/2001.
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instituicdo. Em outras palavras, o que interessava nao era simplesmente cumprir
minimos para receber uma aprovacao externa, mas sim buscar exceléncia na prestacao

de seus servigos.

A principal finalidade dessa avaliacdo foi verificar a efichcia da relacéo
pedagdgica entre professores e alunos, dos programas e disciplinas, bem como sua
dindmica nos diferentes cursos de graduacdo. Dessa forma, possibilitou a tomada de
decisdo relativa as praticas internas, bem como a definicdo de novas propostas para o
ensino na UNIPAC. Com base na avaliacdo desenvolvida e considerando as demandas
referentes a criagdo e implantacdo de um programa institucional, ampliou-se a
concepcao de avaliacdo académica para outras dimensfes basicas da instituicao.

Assim, essa experiéncia configurou-se, como uma autoanalise institucional.
Este 1° ciclo de avaliagéo iniciado em 2004 teve como objetivos principais:

a) Implantar na UNIPAC um processo de avaliagao institucional que subsidie a
gestdo académica rumo a potencializacdo e desenvolvimento do desempenho
institucional.

b) Desenvolver a cultura institucional de valorizacdo da avaliagdo como pré-
requisito para o (re)planejamento do desenvolvimento da universidade e (re)definicao
de sua proposta pedagogica.

c) Redefinir os objetivos institucionais, a fim de sintonizar a UNIPAC com os
desafios, anseios e necessidades do mundo contemporaneo e da sociedade regional.

d) Promover o relacionamento dialético entre a avaliacdo e o planejamento
institucional.

e) Aperfeicoar o processo de avaliacdo na UNIPAC:

f) Conhecer as atuais fortalezas e debilidades da instituicao.

g) Organizar informacdes e constatar a realidade da instituicao.

h) Propor metas para superacao ou mudancas, se for necessario, nos aspectos
pedagoégicos, administrativos e sociais de cada Campus (CSPA e CAl).

i) Melhorar o cumprimento dos compromissos institucionais por meio da
consciéncia pedagdgica e da capacidade profissional dos docentes, da producao de
conhecimentos, da analise critica, do conjunto de préaticas e dinamicas institucionais.

J) Fornecer informagdes que permitam a melhoria das condicdes de

sustentabilidade e continuidade dos aspectos da infraestrutura.
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Coincidentemente, meses depois surgiu a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004,
gue instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacgéo Superior (SINAES), para
impulsionar as mudancgas no processo académico de producédo e disseminacdo do
conhecimento que se concretiza na formacdo de cidaddos e de profissionais e na
consolidacdo da pesquisa e da extensdao. Tornou-se necessario, por parte das
instituicdes, a incorporacdo de uma préatica avaliativa como atividade constante e
integradora dos processos administrativos e pedagdgicos, por meio do qual se
instauram possibilidades concretas de transformagao.

Surgiu, assim, no ambito de cada instituicio de ensino, a obrigacdo de
constituirem uma Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA), composta por todos os
segmentos da comunidade académica e da sociedade civil organizada. Esta comissao
tem como atribuicbes a conducdo dos processos de avaliacdo internos, de
sistematizacdo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo Ministério da
Educacao.

Ficou estabelecido também que a avaliacdo ndo pode ser concebida como um
mero instrumento de diagndstico para retratar a realidade, mas como um processo
capaz de gerar mudancas no cotidiano das unidades académicas e de oferecer ajuda

a criacdo de politicas que conduzam a melhoria da Instituicéo.

Essas mudancas influenciaram positivamente a forma de organizacdo do ciclo
avaliativo 2007/2009 da UNIPAC. Apesar de integrar o Sistema Estadual de Ensino,
sua Comisséo de Avaliacdo seguiu as diretrizes estabelecidas pelo SINAES, o que
contribuiu para uma analise aprofundada das atividades académicas e administrativas
da instituicdo e para uma reflexdo sobre os seus compromissos e responsabilidades

sociais.

A partir de 2010, ja integrando o Sistema Federal de Ensino, a instituicdo criou
através da Resolu¢cdo CONSUN n° 001/2009, a Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA)
juntamente com a Comissao Setorial Propria de Avaliacdo (CSPA), que passou a ser
responsavel pela organizacdo do 3° ciclo avaliativo (2010/2012), cujo objetivo era
avaliar a atuacao da UNIPAC como instituicdo de ensino superior, visando a melhoria
da sua eficécia institucional, académica e social. Dessa forma, pretendia-se, a partir do
relatorio de autoavaliacdo, criar uma ferramenta para auxiliar e orientar as gestdes

académica e administrativa na elaboracéo de seus planos de acao.
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A implementacdo da Avaliagdo Institucional, na l6gica de um Sistema Nacional,
como € a proposta do SINAES, pressupde a definicdo de etapas coordenadas para o
desenvolvimento das atividades. Assim, a organizacao do processo prové a ocorréncia
de trés etapas: a preparacgédo, o desenvolvimento e a consolidacao.

Em conformidade com estas diretrizes operacionais, o processo de autoavaliacao
da UNIPAC foi se constituindo. A partir da criacdo da CPA e da CSPA, inicia-se a etapa
de planejamento, que compreende a definicdo dos objetivos, das estratégias, da
metodologia, dos recursos e do calendéario das acles avaliativas. Trata-se de um
momento de reflexdo sobre as caracteristicas da instituicdo e também sobre sua
experiéncia avaliativa, pois apesar de ser um Sistema Nacional, a avaliacdo deve
considerar as especificidades de cada IES, ou seja, deve-se pensar a avaliacdo como
um movimento de dentro para fora, isto €, de uma vontade de melhorar e buscar um

elevado padréo de qualidade.

Ainda nesta etapa de preparacéo, tornou-se necessario estimular e envolver os
atores no processo. Foram utilizados diversos meios: folders, publicacbes no site da
instituicdo, seminarios, palestras, reunides com liderancas de turma e com funcionarios
administrativos. A sensibilizacdo da comunidade académica foi uma atividade presente
nos momentos iniciais e na continuidade das etapas; constitui-se de uma fase
importante, ndo apenas para convocar a participacdo, mas também para auxiliar no

desenvolvimento de uma cultura institucional de valorizacéo da avaliacéo.

Terminado o periodo de planejamento e definida a proposta de avaliacdo, seu
desenvolvimento buscou assegurar a coeréncia entre as acfes planejadas e as
metodologias adotadas, a articulagéo entre os participantes e a observancia dos prazos
previstos. Nesta segunda e nova etapa foram desenvolvidas as seguintes atividades:
construcdo do instrumento de coleta de dados, definicdo dos procedimentos de analise
dos dados, elaboracdo de relatorios parciais relativos as diferentes etapas e

organizacao e discussao dos resultados com a comum idade académica.

Foram criados dois instrumentos de pesquisa. O primeiro foi aplicado ainda no
inicio de 2010 e era constituido de trés questdes dissertativas nas quais os alunos,
professores, técnicos administrativos e comunidade civil organizada, poderiam
descrever 0s pontos positivos e negativos da instituicAo e ainda sugerir algumas

mudancas.
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Concomitantemente, os coordenadores de curso se encarregaram de entrevistar
alguns egressos sobre a importancia que a graduagao representou em sua vida
profissional, sobre a continuidade da vida académica e também sobre a qualidade dos
cursos ofertados pela UNIPAC.

No segundo semestre de 2010, a CPA e a CSPA trabalharam para consolidar
estes dados que serviram de base para a construcao do relatério parcial inserido no
sistema e-mec em marco de 2011. Neste mesmo periodo, iniciou-se a aplicagdo de um
questionario eletrénico desenvolvido de acordo com as 10 dimensfes presentes nas
orientacdes do SINAES. Este foi respondido por todos os agentes institucionais,

respeitando e ressaltando a especificidade de cada um dos grupos envolvidos.

Estes dados foram analisados e cruzados com os da pesquisa anterior para que
assim pudessem compor o segundo relatorio parcial inserido no sistema em marcgo de
2012.

Os relatorios parciais mencionados foram encaminhados também para as
direcdes académica e administrativa, que a partir dos resultados elaboraram seus
planejamentos com a participacédo integral dos membros CPA e da CSPA. Esta parceria
gerou frutos importantes para a comunidade académica, muitas melhorias foram
realizadas no campus, o que demonstrou que o processo de avaliacdo da UNIPAC néo

se encerra em si mesmo.

Para evidenciar estas mudancas a CPA criou um selo, que foi fixado em todos os
lugares onde houve modificacdes decorrentes do processo de autoavaliacdo. Este selo
faz parte do grupo de materiais elaborados e utilizados para sensibilizar a comunidade

sobre a importancia de uma avaliacdo organizada, democrética e participativa.

Em agosto de 2012 foi realizado o || Seminario de Autoavaliagédo da UNIPAC.2 O
objetivo deste encontro foi mostrar a importancia do processo avaliativo na gestao da
universidade. Neste momento, os agentes institucionais tiveram a oportunidade de
conhecer e examinar a realidade da universidade. Uma reflex@o critica dos dados foi
realizada, visando identificar os pontos fortes e fracos da instituicdo. Esta pratica
possibilitou a formulacéo de politicas de consolidacéo dos pontos positivos e superacao

dos pontos negativos.

2 O primeiro seminario foi realizado em 2010 para comunicar a comunidade sobre a criagdo da CPA e a
implantacdo do processo de autoavaliagdo de acordo com 0 modelo do SINAES.
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Na terceira e ultima etapa, foi produzido um relatério com o resultado das
discussdes, a analise dos dados e a interpretacdo das informacdes. Este relatorio foi
entregue as dire¢Bes académica e administrativa e também foi disponibilizado no site
da UNIPAC para ampla divulgacdo. Um seminario de meta-avaliacao foi organizado
com a participagdo dos atores institucionais, que foram chamados, neste momento de
consolidacdo, a um exercicio critico com um redesenho de solugdes, preparando-se
para um novo ciclo avaliativo, cujo ponto de partida ndo podera ignorar o conhecimento
acumulado ao longo dessas atividades.

Tendo os mesmos fundamentos, objetivos e propostas, através de uma
sistematizacdo ainda mais arrojado do processo de autoavaliacdo, nos ciclos de
2013/2014 e 2015/2017 também seguiram rigorosamente as etapas legais de
planejamento, elaboracédo, sensibilizacdo, analise dos dados e divulgacdo dos
resultados para toda a comunidade . Sendo assim, os referidos ciclos se concretizaram
em consonancia com as diretrizes emanadas do Sistema Nacional de Avaliacdo do
Ensino Superior. Internamente, os ciclos 2013/2014 e 2015/2017, também atingiram
todos os objetivos e propostas elencadas como prioritarias pela CPA, através do Plano
de Acao e foi de fato, um instrumento norteador para o trabalho de gestdo no Campus.

Para o novo ciclo 2018/2020 a CPA/CSPA, além de atender as demandas do
processo de autoavaliacao, ja instituidas pelo SINAES, buscara contemplar também
todas as orientacbes/implementacbes contidas nas Notas  Técnicas
INEP/DAES/CONAES n° 062/2014 e n° 065/2014, visando atender todos os aspectos

reguladores, normativos e qualitativos introduzidos pelas supramencionadas notas

2 METODOLOGIA

A Comissao Prépria de Avaliacdo tem como referéncia para suas atividades um
cronograma de atividades a serem desenvolvidas, ao longo de todo o processo. Este
cronograma é um referencial direcionado das acdes da CPA, de caréter flexivel, pois
podera haver ao longo do ciclo mudancgas no redirecionamento deste cronograma.

Porém, a CPA acredita que ter um cronograma de ac¢fes macro a serem
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desempenhadas, favorecendo na elaboracdo e no planejamento de acdes

intencionalizadas para o bom andamento do processo de autoavaliacao.

A Comissédo Prépria de Avaliagdo possui um projeto de autoavaliacdo elaborado

para contemplar as especificidades do ciclo avaliativo em vigéncia. Englobando trés

etapas, sendo:

Planejamento e elaboracdo, construcdo da versao preliminar do relatorio
parcial, levando em consideracao todos os eixos e dimensdes que 0 permeiam;
Avaliacdo diagnéstica, definicdo dos procedimentos de analise dos dados do
plano de acéo;

Analise dos resultados, levantamento dos dados, avaliagdo e discussdo dos

resultados para divulgacdo a comunidade académica.

Assim, a Avaliacdo Institucional consistira em um processo permanente de

elaboracdo de conhecimentos e de intervencao pratica, que permitira retroalimentar as

mais diversas atividades do UNIPAC, durante todo o seu desenvolvimento ocorre em

varios momentos:

Avaliacdo do docente, professor-tutor, tutor presencial e tutor virtual por
disciplina (semestralmente, envolvendo coordenadores, docentes, professores-
tutores, tutores e discentes);

Avaliacdo do docente, professor-tutor, tutor presencial, pelo coordenador de
curso (semestral);

Avaliacao do tutor virtual pelo docente da disciplina (semestral);

Avaliacdo do coordenador de curso pelo docente, professor-tutor, tutor
presencial e discentes (semestral);

Avaliacdo Institucional Geral (de trés em trés anos, envolvendo todos os
segmentos: discentes, docentes, coordenadores, Diretores, funcionarios técnico-
administrativos, egressos do curso, representantes da sociedade civil

organizada). Formatar!!!

Serdo utilizados varios meios para se atingir o envolvimento da comunidade

académica na construcdo da proposta avaliativa como realizagdo de, “folders”

explicativos, publicagdes no site, e internet, bem como intervencao direta presencial

junto a comunidade. A sensibilizacdo deve estar presente nos momentos iniciais e na
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continuidade das acdes avaliativas, pois sempre havera sujeitos novos iniciando sua
participagao no processo.

A CPA, realiza o processo de sensibilizacdo do UNIPAC, através de todos os
canais de comunicacao da instituicdo com a comunidade académica, da sede e polos;
no Ambiente Virtual de Aprendizagem Blackboard, através da ferramenta de envio de
mensagens aos alunos, professores, tutores e coordenadores dos cursos, na utilizagéo

do hotsite especifico da CPA http://barbacena.unipac.br/cpa, nas redes sociais

(facebook, whatsapp e Instagram) institucionais, com o intuito em atingir uma
participacdo mais efetiva dos envolvidos com uma abrangéncia consideravelmente
superior a exigida pelo MEC. Esta forma de organizacdo busca assegurar a coeréncia
entre as aclOes planejadas e as metodologias adotadas, a articulagdo entre os
participantes e a observancia dos prazos previstos.

Os questionarios serdo respondidos pelo corpo Docente, pelo corpo Discente,
pelo corpo Técnico-Administrativo, pelos Egressos e Sociedade Civil Organizada. As
categorias e os indicadores aplicados a este instrumento sdo construidos a partir de um
levantamento feito junto aos setores envolvidos, a fim de retratar, com fidedignidade, a
realidade e as expectativas dos interessados e envolvidos na avaliacao, para propiciar
diagnosticos confiaveis. Sao utilizados também outros instrumentos para a coleta de
dados como: analise documental, entrevistas com os funcionarios dos setores, etc.

A coleta e andlise de dados da Avaliacado Docente acontecerdo sistematicamente
a cada semestre letivo e seré feita a partir da visdo discente e docente, de aspectos
gerais e relevantes dos processos de ensino-aprendizagem, das estruturas académicas
de todos os cursos, detectando pontos de exceléncia e caréncia. Assim sendo, a
Avaliacdo Docente quer indicar os seguintes aspectos institucionais: relacionamento
entre corpo docente e discente, motivacdo, grau de comunicacao e expressao, respeito
e valorizacdo das opinides discentes e da acdo didatico-pedagdgica do docente
propriamente dita; desempenho interdisciplinar; compromisso com a ética;
compromisso com o conhecimento; dindmica de avaliacdo da aprendizagem e dominio
de conteudo pelo docente.

Cada aluno responde ao questionario eletrénico contendo as questdes referentes
aos componentes curriculares nos quais esta matriculado no semestre, tendo, desta
forma, oportunidade de avaliagcao dos docentes em todas as disciplinas. A pesquisa na

modalidade Avaliacdo Docente ser4 por amostragem e tera como percentual
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representativo o minimo de 30% (trinta por cento) do nimero de alunos de cada classe.
Estes alunos serdo escolhidos aleatoriamente buscando o maximo de neutralidade para

esta representacao.

A coleta e analise de dados das avaliagbes de Tutores acontecerdo
sistematicamente a cada semestre letivo e sera feita a partir da visdo discente e
docente, de aspectos gerais e relevantes dos processos de acompanhamento e ensino-
aprendizagem, das estruturas académicas de todos os cursos, detectando pontos de
exceléncia e caréncia. Assim sendo, a Avaliagdo de Tutoria quer indicar 0os seguintes
aspectos institucionais: Organizacao, planejamento e acompanhamento, mediacao no
aprendizado, incentivo constante a leitura complementar, demonstracdo de
conhecimento atualizado e dominio do conteudo da disciplina que presta tutoria,
demonstracdo de cordialidade e empatia, interatividade com alunos, assiduidade e
pontualidade nos encontros presenciais, interatividade, participagdo em foruns e
reunides de capacitacéo, realizacdo de atividades culturais em consonancia com a

disciplina e PPC.

A coleta e analise de dados da Avaliacdo Geral acontecem sistematicamente de
trés em trés anos. A Avaliacdo para diagnostico global é feita a partir da visédo dos
discentes, dos docentes, dos técnicos-administrativos, dos egressos e de
representantes da sociedade civil. Os instrumentos utilizados nesta modalidade

contemplardo as dez dimensdes do SINAES.

A cada periodo da Avaliacao, € organizada uma campanha motivadora para que
alunos, professores e funcionarios técnico-administrativos respondam as pesquisas. A
Comisséo Prépria de Avaliacdo organizara as campanhas de avaliacdo, com o auxilio
da Direcdo, Coordenadores de Curso e representantes de classe, que colaborardo para

a divulgacédo das datas, formas e objetivos do exercicio de avaliar.

Os avaliadores de todos os segmentos, depois de cadastrados no sistema,
responderdo aos questionarios de forma on-line. A pesquisa nesta modalidade devera
ter como percentual representativo o minimo de 70%(cinquenta por cento) de cada
segmento de avaliadores, sendo recomendada a participacao de 100%(cem por cento)
de toda a comunidade académica (professores, alunos e funcionarios técnico-

administrativos).
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Os egressos participardo desta avaliagcdo geral, respondendo a questionarios
proprios de forma on-line, e 0s representantes da sociedade civil organizada
responderdo a questionario com questbes abertas.

Todos os segmentos; corpo docente, corpo discente, corpo técnico-administrativo
e comunidade externa em igualdade de participagdo, se envolvem no processo
respondendo a questionarios, participando de entrevistas, analisando os aspectos
positivos e negativos dos cursos, discutindo em grupo as debilidades e fortalezas do
UNIPAC, também dando sugestfes que provoquem a melhoria da sua qualidade do
ensino na sede e polos. Os resultados da Avaliagdo Institucional sdo validados
estatisticamente realizando o cruzamento dos dados coletados em diferentes

segmentos. http://barbacena.unipac.br/cpa

Em seguida é feito o retorno da avaliacdo a todos os segmentos envolvidos
inclusive atraves do site institucional e redes sociais de tal forma que estes tenham
conhecimento das recomendacdes de melhorias, cujo enfoque é a implementacéo de
mudancas e projetos no sentido de alcancar as metas ali sugeridas.

Utilizando esta metodologia, se concretiza o trabalho em consonancia com as
diretrizes emanadas do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior, inclusive
ao olhar das Comissdes de Avaliacdo do INEP/MEC, que procedem avaliagdes “in loco”
para os processos de credenciamento e recredenciamento presencial e a distancia,
autorizacdo de funcionamento de cursos e reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento. Sua importancia e atuacdo tém sido registrados nos relatorios
conclusivos que sdo encaminhados, apds o parecer da SERES/INEP, por meio do

sistema e-MEC.

3 DESENVOLVIMENTO

O planejamento da autoavaliagdo com elaboracao, pela CPA designada, de um
Programa de Autoavaliacdo Institucional, que leve em conta os termos da adesao as
diretrizes contidas no SINAES. Este programa compreende a redefinicdo dos objetivos,
as estratégias, a metodologia, os recursos e o calendario das acdes avaliativas. O
planejamento deve levar em conta as caracteristicas da instituicdo e sua experiéncia

avaliativa anterior.
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Assim, a Avaliacdo Institucional consistira em um processo permanente de
elaboracdo de conhecimentos e de intervencao pratica, que permitira retroalimentar as
mais diversas atividades do UNIPAC, durante todo o seu desenvolvimento ocorre em
Varios momentos:

I. Avaliacdo do docente e tutor por disciplina (semestralmente, envolvendo

coordenadores, docentes e discentes);

[I.  Avaliacdo do docente pelo coordenador de curso (semestral);

lll.  Avaliacdo do coordenador de curso pelos docentes e discentes (semestral); e

IV. Avaliacdo Institucional Geral (de trés em trés anos, envolvendo todos o0s
segmentos: discentes, docentes, coordenadores, Diretores, funcionarios técnico-
administrativos, egressos do curso, representantes da sociedade civil
organizada).

Serdo utilizados varios meios para se atingir o envolvimento da comunidade
académica na construcdo da proposta avaliativa como realizacdo de, “folders”
explicativos, publicagdes no site, e internet, bem como intervencdo direta presencial
junto & comunidade. A sensibilizacdo deve estar presente nos momentos iniciais e na
continuidade das acdes avaliativas, pois sempre havera sujeitos novos iniciando sua
participacdo no processo.

A CPA, realiza o processo de sensibilizacdo do UNIPAC, através de todos os
canais de comunicacao da instituicdo com a comunidade académica, da sede e polos;
no Ambiente Virtual de Aprendizagem Blackboard, através da ferramenta de envio de
mensagens aos alunos, professores, tutores e coordenadores dos cursos, na utilizacdo

do hotsite especifico da CPA http://barbacena.unipac.br/cpa, nas redes sociais

(facebook, whatsapp e Instagram) institucionais, com o intuito em atingir uma
participacdo mais efetiva dos envolvidos com uma abrangéncia consideravelmente
superior a exigida pelo MEC.

Esta forma de organizacdo busca assegurar a coeréncia entre as acles
planejadas e as metodologias adotadas, a articulacdo entre os participantes e a
observancia dos prazos previstos.

O objetivo desta etapa € a concretizacao das atividades que foram programadas
na proposta de avaliagao institucional.

Esta etapa prevé as seguintes acoes:

a) realizacdo de reunides ou debates para exposicdo das acdes planejadas;
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b) construcdo dos instrumentos para a coleta de dados (questionarios, entrevistas e
outros);

c) definicdo da metodologia de analise e interpretacdo dos dados;

d) definicAo das condi¢cbes materiais e humanas para o desenvolvimento do trabalho:
espaco fisico, docentes e técnicos-administrativos com horas de trabalho dedicadas a
esta tarefa e outros;

e) definicao de formato de relatério de avaliacéo institucional;

f) definicdo de reunides sisteméticas de trabalho;

g) elaboracao de relatérios; e

h) organizacgdo e discussdo dos resultados com a comunidade académica e publicagéo

das experiéncias.

A coleta de informacdes para o processo de autoavaliacéo, diagnéstico e estudo
da realidade institucional, € viabilizada por meio eletrénico o Sistema CPA,

desenvolvido pela equipa de Tl do UNIPAC.

O Sistema € fomentador de informacgdes para geracao de relatérios institucionais
e relatérios segmentados para cada curso, sendo extremamente importante para
apuracao a qualidade, recomendacoes e criacdo de planos de acdo para melhorias
institucionais. Esta implementado localmente em uma plataforma redundante com
infraestrutura de Alta Disponibilidade, com SLA de 99,65%.

Através do sistema CPA é possivel a efetivacdo de forma rapida e automatizada
na realizacdo, coleta, tabulacdo, e geracdo de relatérios, cujos dados sempre

atualizados servirdo como subsidios para o processo da Avaliacdo Institucional.

Os questionarios serédo respondidos pelo corpo Docente, pelo corpo Discente,
pelo corpo Técnico-Administrativo, pelos Egressos e Sociedade Civil. As categorias e
0os indicadores aplicados a este instrumento sdo construidos a partir de um
levantamento feito junto aos setores envolvidos, a fim de retratar, com fidedignidade, a
realidade e as expectativas dos interessados e envolvidos na avaliacdo, para propiciar
diagndsticos confiaveis. Sao utilizados também outros instrumentos para a coleta de

dados como: analise documental, entrevistas com os funcionarios dos setores, etc.

Apés a coleta, todos os dados sdo exportados em planilha eletrbnica para que
possam servir de input e serem tratados no poderoso sistema da Microsoft, Power BI

Desktop.
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O Power Bl é um servigo de analise de dados da Microsoft, uma interface baseada
em Desktop com recursos de Business Intelligence, Data Warehouse, incluindo
preparacdo de dados, descoberta de dados e painéis interativos, que permite aos
usuarios finais criarem relatérios e painéis sem depender da equipe de tecnologia da
informacgé&o ou administradores de banco de dados.

Através do Power Bl a CPA tem condi¢des de realizar analises de dados das mais
diversas formas para que possam alcancar conclusdes adequadas para o processo de
autoavaliagéo.

O objetivo desta etapa é o de elaborar, divulgar e analisar o relatério final.
Contempla, também a realizacdo de um balanco critico do processo avaliativo e de
seus resultados em termos da melhoria da qualidade da instituicao.

As acOes previstas nesta etapa séo:

a) organizacao das discussdes dos resultados pela comunidade académica;

b) elaboracdo de um relatério final que deve expressar os resultados das discussdes e a
analise e interpretacdo dos dados;

¢) divulgacdo para a comunidade dos resultados obtidos;

d) planejamento da aplicacdo dos resultados visando saneamento das deficiéncias

encontradas.

A coleta e andlise de dados da Avaliacado Docente acontecerdo sistematicamente
a cada semestre letivo e sera feita a partir da visdo discente e docente, de aspectos
gerais e relevantes dos processos de ensino-aprendizagem, das estruturas académicas
de todos os cursos, detectando pontos de exceléncia e caréncia. Assim sendo, a
Avaliacdo Docente quer indicar os seguintes aspectos institucionais: relacionamento
entre corpo docente e discente, motivacdo, grau de comunicacao e expressao, respeito
e valorizacdo das opinides discentes e da acdo didatico-pedagdgica do docente
propriamente dita; desempenho interdisciplinar; compromisso com a ética;
compromisso com o conhecimento; dinamica de avaliacdo da aprendizagem e dominio
de conteudo pelo docente.

Cada aluno preenche um documento contendo as questbes referentes aos
componentes curriculares nos quais esta matriculado no semestre, tendo, desta forma,
oportunidade de avaliacdo dos docentes de todas as disciplinas. A pesquisa na

modalidade Avaliacdo Docente ser4 por amostragem e tera como percentual

22



representativo o minimo de 30% (trinta por cento) do niumero de alunos de cada classe.
Estes alunos serdo escolhidos aleatoriamente buscando o maximo de neutralidade para

esta representacao.

A coleta e analise de dados da Avaliacdo Geral acontecem sistematicamente de
trés em trés anos. A Avaliacdo para diagndstico global é feita a partir da visdo dos
discentes, dos docentes, dos técnicos-administrativos, dos egressos e de
representantes da sociedade civil. Os instrumentos utilizados nesta modalidade
contemplardo as dez dimensdes do SINAES.

A cada periodo da Avaliagéo, é organizada uma campanha motivadora para que
alunos, professores e funcionarios técnico-administrativos respondam as pesquisas. A
Comisséo Prépria de Avaliagcdo organizara as campanhas de avaliacdo, com o auxilio
do Diretor, Coordenadores de Curso e representantes de classe, que colaborarao para
a divulgacédo das datas, formas e objetivos do exercicio de avaliar.

Os avaliadores de todos os segmentos, depois de cadastrados no sistema,
responderdo aos questionarios de forma on-line. A pesquisa nesta modalidade devera
ter como percentual representativo o minimo de 70%(cinquenta por cento) de cada
segmento de avaliadores, sendo recomendada a participacdo de 100%(cem por cento)
de toda a comunidade académica (professores, alunos e funcionarios técnico-

administrativos).

Os egressos participardo desta avaliacdo geral, respondendo a questionarios
proprios de forma on-line, e o0s representantes da sociedade civil organizada

responderdo a questionario com questdes abertas.

Todos o0s segmentos; corpo docente, corpo discente, corpo técnico-
administrativo e comunidade externa em igualdade de participacdo, se envolvem no
processo respondendo a questionarios, participando de entrevistas, analisando os
aspectos positivos e negativos dos cursos, discutindo em grupo as debilidades e
fortalezas do UNIPAC, também dando sugestdes que provoquem a melhoria da sua
gualidade do ensino na sede e polos. Os resultados da Avaliacdo Institucional séo
validados estatisticamente realizando o cruzamento dos dados coletados em diferentes

segmentos. http://barbacena.unipac.br/cpa

Em seguida é feito o retorno da avaliagdo a todos os segmentos envolvidos de

tal forma que estes tenham conhecimento das recomendagGes de melhorias, cujo
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enfoque € a implementacdo de mudancas e projetos no sentido de alcancar as metas
ali sugeridas.

Utilizando esta metodologia, se concretiza o trabalho em consonancia com as
diretrizes emanadas do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior, inclusive
ao olhar das Comissodes de Avaliagao do INEP/MEC, que procedem avaliagdes “in loco”
para os processos de credenciamento e recredenciamento presencial e a distancia,
autorizagdo de funcionamento de cursos e reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento. Sua importdncia e atuacao tém sido registrados nos relatérios
conclusivos que sdo encaminhados, apds o parecer da SERES/INEP, por meio do
sistema e-MEC.

A divulgacdo e analise dos resultados da avaliagdo é feita de forma clara e
transparente e visa proceder uma devolutiva para todos os envolvidos no processo

avaliativo.

O retorno dos resultados é feito através de:

l. Divulgacéo dos resultados gerais da sede, polos e dos cursos;

Il. Retorno individual dos resultados, aos professores e tutores do curso, através
de documento contendo a analise individual do desempenho (entregue pelo
coordenador);

[l Reunides com corpo administrativo;

V. Reunides com corpo docente e tutorial;

V. Informativo distribuido aos alunos quanto as melhorias efetivadas a partir da
solicitacdo do corpo discente. Com a introducéo das atividades de EaD foi criada
uma subcomissdo de avaliacdo especifica para 0s novos processos. Os
professores e tutores foram incluidos no processo, de forma a possibilitar que
sejam avaliados pelos alunos e avaliem o processo que conduzem. Havera a
avaliacdo especifica através do AVA (ambiente virtual de aprendizagem), dos
materiais impressos, das aulas, das midias alternativas e do atendimento no polo
e sede.

Considerando estes principios balizadores, neste ciclo de 2018/2020, o

processo iniciado em abril de 2018 no Campus Barbacena, contemplou um total de 686

respondentes, abrangendo os diversos segmentos, conforme especificado: a seguir:

550 alunos, 59 funcionérios, 65 docentes e 12 representantes da sociedade civil. Os
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dados, ora mencionados, comprovam que a realizacdo deste processo superou o
percentual de 20% requerido, demonstrando assim a dimensdo qualitativa e
participativa de todos os segmentos neste ciclo avaliativo. No campus de Juiz de Fora
apurou-se a participacao de 585 alunos, 48 docentes e 11 representantes dos técnico-
administrativos, contemplando também a participagcdo da sociedade civil que
respondeu a questiondrio especificos formulados para esta finalidade. Ao total, este
relatério contempla a percepcdo de 1330 avaliadores, que responderam as questdes
formuladas pela CPA/CSPA sobre as questdes afetas ao Campus Barbacena e
Campus Juiz de Fora.

3.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional

3.1.1 Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagcéo

A Avaliacédo Institucional do UNIPAC, desde sua criacéo, estéa fortalecida com
a decisao politica que a priorizara como forma de diagndstico e garantia da qualidade
em educacdo. Em sua ac¢éo, a Direcdo de cada Campus procura o pleno envolvimento
de toda a equipe institucional, acreditando ser este o principio fundamental para todo o
trabalho de avaliagdo. A fundamentacdo tedrico-conceitual obtida através das
pesquisas e dos estudos de varios profissionais sdo elementos norteadores deste

programa.

Este processo é intencionalmente planejado e articulado perpassando desde a
avaliacdo docente, realizada semestralmente, até os processos e meios que conduzem
a autoavaliacao integral, nos parametros das avaliacdes externas, sem desconsiderar
as especificidades e singularidades da comunidade local e regional. A Avaliacdo no
UNIPAC/Juiz de Fora é de responsabilidade da CSPA. Obedecendo a Regulamento
préprio, sua composicao garante a participacdo de todos 0s segmentos da comunidade
académica, vedando a existéncia de maioria absoluta por parte de qualquer dos
segmentos representados. A metodologia adotada para fins da Avaliacéo Institucional
pode ser assim resumida: todos os segmentos, em igualdade de participacdo, se
envolvem no processo respondendo a questionarios, participando de entrevistas,

analisando os aspectos positivos e negativos dos cursos, discutindo em grupo as
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debilidades e fortalezas da instituicdo, também dando sugestées que provoquem a

melhoria da sua qualidade.

3.1.1.1 Relato Institucional

O UNIPAC é mantido pela Fundacgéo Presidente Antdnio Carlos (FUPAC), com
sede na Rua Aquiles Lobo, n. 168 A - Floresta - Belo Horizonte - Minas Gerais. CEP:
30.150-160.

A Fundacao Presidente Antdnio Carlos € uma fundacéo de direito privado civil,
sem fins lucrativos, nos moldes do que estabelecem os artigos 62 a 69 do Cédigo Civil
Brasileiro. Seu Estatuto esta registrado no Cartorio de Registro Civil de Pessoas
Juridicas de Belo Horizonte sob 0 n°® 09, no registro 119.274, Livro A, em 28 de abril de
20009.

A sede da Mantenedora localizava-se até 2007, na Rua Monsenhor José
Augusto, n® 203, bairro S&o José, na cidade e comarca de Barbacena, em Minas
Gerais. Posteriormente, de acordo com a Lei Estadual n°® 16.701, de 19 de abril de
2007, livro de atas 001, folhas 68/verso e 69, foi transferida para Belo Horizonte.
Atualmente a sede esta localizada a Rua Aquiles Lobo, n. 168 A - Floresta, na cidade
e comarca de Belo Horizonte/MG. A Fundacdo tem prazo indeterminado de
funcionamento e suas principais finalidades séo:

I. Criar, instalar e manter, sem fins lucrativos, conforme o disposto na Lei n® 3.038,
de 19 de dezembro de 1963, estabelecimentos de ensino ou cursos superiores de
iniciacdo cientifica e de formacéao profissional, nos termos da legislacdo que regula a
materia;

[I. Criar e manter servi¢os educativos e assistenciais que beneficiem os estudantes,
e obras sociais filantrépicas ligadas ao ensino;

[ll. Promover medidas que, atendendo as reais condicdes e necessidades do meio,
permitam ajustar o ensino aos interesses e possibilidades dos estudantes;

IV. Cuidar de atividades ligadas aos problemas do ensino em geral, desenvolvendo
por todos 0s meios, intercambio com entidades congéneres nacionais e estrangeiras;

V. Criar e manter Faculdades, Centros Universitarios, Universidade, cursos ou
orgaos de ensino de interesse social,

VI. Promover publicacdes, especialmente de assuntos didaticos e académicos;
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VIl. Agir em estrita conformidade com as normas legais e estatutérias obedecendo
as determinacdes das autoridades competentes. O Ministério Publico velara pelo seu
funcionamento.

Os objetivos estratégicos da FUPAC conjugam a missao e as diretrizes
estabelecidas para o funcionamento das mantidas, compreendendo quatro
dimens0es, a saber: a) institucional b) financeira, c) social d) organizacional.

A Fundacao Presidente Antonio Carlos (FUPAC), entidade Mantenedora do
Centro Universitario Presidente Antonio Carlos (UNIPAC) iniciou suas atividades em
1966, sendo uma entidade de natureza filantropica, voltada para a prestacdo de
servicos educacionais. Nos 53 (cinquenta e trés) anos de atuacdo da FUPAC, seus
esforcos em prol da educacéo superior ja ultrapassaram a marca de mais de 50.000
(cinquenta mil) profissionais formados, egressos de suas salas de aulas, e incluidos no
mercado de trabalho nacional e do exterior.

Essas caracteristicas, bem como a grande capilaridade no interior mineiro,
alcancando diversos municipios, tornam a FUPAC a entidade privada sem fins
lucrativos de grande expressao no ambito do Estado de Minas Gerais, cumprindo
fielmente sua misséo institucional, levando o ensino superior as mais afastadas
localidades mineiras, incluindo na sua missdo a divulgacdo do conhecimento e do
ensino, mesmo nos mais pobres e menores municipios. E exatamente a esséncia da
sua natureza juridica que a faz diferente e Unica no universo das instituicbes de
educacao superior.

As tradi¢des culturais de Barbacena surgiram no século XIX, quando foi criado
na cidade, em 1881, o célebre Colégio Abilio, do Bardo de Macaubas, cujas instituicdes
educacionais, existentes no Rio de Janeiro/RJ e em Salvador/BA, eram as mais
afamadas do Império. Na década de 1910, o Ginasio Mineiro de Barbacena era uma
das mais importantes entidades escolares do Brasil. Poucos anos depois foi criado, na
cidade, o Colégio Militar, um dos trés unicos do Pais. Também é dessa época o
Aprendizado Agricola (hoje denominado Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Sudeste de Minas - Campus Barbacena), um dos primeiros implantados
no territorio brasileiro.

O presidente Antdnio Carlos, barbacenense ilustre, que criou a Universidade
de Minas Gerais em 1928, a primeira do Brasil, foi o reformador do ensino no seu

Estado, com evidentes repercussées em todo o Pais, quando governava 0s mineiros.
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Essa tradicdo despertou nos meios educacionais da cidade de Barbacena a esperanca
da criacéo de escolas superiores.

Em 1963, o Deputado Bonifacio Andrada, por meio de um projeto de lei criou a
Fundacdo Universitaria da Mantiqueira na sua terra natal, a qual, por iniciativa do
Deputado Hilo Andrade passou, no ano de 1965, a denominar-se Fundacédo "
Presidente Antonio Carlos". Em 1966, data de inicio das atividades da FUPAC, foram
criadas as Faculdades de Filosofia, Ciéncias e Letras e a Faculdade de Ciéncias
Econdmicas. Em seguida, surgiram as Faculdades de Direito e Medicina, esta ultima,
passou a partir de 1988 a pertencer a Fundacéo José Bonifacio Lafayette de Andrada
(FUNJOB).

Em uma continua expansao, a Fundacao Presidente Antonio Carlos passa a
estar presente na cidade de Uba, em 1970; e em Visconde do Rio Branco, em 1975. A
FUPAC chega também a Leopoldina no ano de 1991; a Ipatinga, em 1993; e a Juiz de
Fora, em 1996. Em 1997, a Fundacéao instala-se ainda em Conselheiro Lafaiete; no ano
seguinte (1998), em Bom Despacho; e em 2001, em Araguari.

Aos 33 anos de atividade, em 1996, em reconhecimento a qualidade do ensino
oferecido, as 06 (seis) Faculdades da Fundacgéo Presidente Anténio Carlos, localizadas
nos municipios de Ub4a, Visconde do Rio Branco, Leopoldina, Ipatinga e Juiz de Fora,
transformam-se na Universidade Presidente Antonio Carlos (UNIPAC), autorizada pelo
Conselho Estadual de Educacéo, através do Parecer n° 549, de 14 de junho de 1996 e
homologada pelo Ministério da Educacéo por meio da Portaria do MEC n° 366, de 12
de marco de 1997 e, posteriormente, acrescida de mais 03 (trés) campi, Bom
Despacho, Araguari e Conselheiro Lafaiete, ficando a UNIPAC em 2001 com 09 (nove)
campi.

A partir de 2002, o Reitor, professor Bonifacio Andrada, visando a melhoria da
gualidade da educacéo de base no Estado e consciente da necessidade de capacitacéo
do profissional pedagdégico da Educacéo, criou a Rede de Ensino Normal Superior com
as Faculdades de Educacéo e Estudos Sociais, em mais de 130 (cento e trinta) cidades
espalhadas por Minas Gerais, 0 que promoveu uma grande revolucdo educacional no
interior mineiro. Tal iniciativa atendeu as necessidades de cada regido e a exigéncia
instituida na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo n°® 9.394/96, que determina que, a
partir de 2006, a formacédo superior seja imprescindivel para atuacdo dos professores

em sala de aula.
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Hoje, portanto, a FUPAC, com 53 (cinquenta e trés) anos como Instituicao de
Educacdo Superior, estd presente em muitas cidades de Minas Gerais, ofertando
cursos de graduacao, pos-graduacao e/ou extensao.

No ano de 2010, os representantes da FUPAC e da UNIPAC decidiram em
reunido com o Diretor do Departamento de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo
Superior - DESUP , pelo desmembramento da Universidade, ficando esta com apenas
02 (dois) campi, sendo Barbacena e Juiz de Fora. Os demais campi foram
transformados novamente em Faculdades.

Em 2017, por decisdo de seus dirigentes, novamente a UNIPAC transforma sua
categoria administrativa de Universidade para Centro Universitario, passando a
denominar-se Centro Universitario Presidente Antonio Carlos (UNIPAC).

Atualmente a FUPAC mantém o Centro Universitario Presidente Antonio Carlos
e um conjunto de Faculdades que formam a Unido de Instituicdes Presidente Antonio
Carlos - UNIPAC, nas quais funcionam cursos de graduacdo, pos-graduacdo e
extensdo nas diversas areas do conhecimento.

O Centro Universitario Presidente Antonio Carlos esta localizado na Rodovia
MG 338 Km12, s/n - Coldnia Rodrigo Silva - Barbacena

A sede da FUPAC surge quando da implantacéao das duas primeiras instituicbes
de educacéo superior em Barbacena, no ano de 1966, que eram a Faculdade de
Filosofia e a Faculdade de Ciéncias Econdmicas. Logo apds, sao instituidas as
Faculdades de Medicina e Direito. No decorrer dos anos sao criados e implantados
orgaos de grande relevancia que seriam o Hospital Escola Dr. Agostinho Paulucci, o
Nucleo de Préticas Juridicas, a escola gratuita de Ensino Fundamental e a Empresa
Janior de Consultoria Integrada, que atualmente se constituem no Campus | do
UNIPAC, como instrumentos de extensdo universitaria e de acdo em favor da
comunidade local e regional, especialmente a populacdo menos favorecida. Nesta area
vem se promovendo também atividades e programas sociais de relevante interesse
para a comunidade.

Hoje o UNIPAC/Barbacena é uma instituicao que se incorpora a uma larga faixa
cultural de Minas Gerais, oferecendo cursos de graduacdo nas areas da educacao,
saude, ciéncias sociais aplicadas e exatas.

O UNIPAC/Juiz de Fora tem sua origem no ano de 1996 com a criacao da

Faculdade de Ciéncias Contabeis e a partir dessa data, atendendo ao seu Plano de
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Expanséao, foi instalando diversos cursos de acordo com as necessidades de Juiz de
Fora e regido, mantendo a Faculdade de Ciéncias Humanas e Exatas com o curso de
Administracdo e os ja extintos: Ciéncias Contdbeis, Comunicac¢ao Social (Jornalismo),
Turismo e Normal Superior. Posteriormente, surge a Faculdade de Ciéncias da Saude
ofertando os cursos de Biomedicina, Enfermagem, Farmécia, Fisioterapia, Nutricao,
Medicina Veterinaria; a Faculdade de Medicina com o curso de Medicina; a Faculdade
de Ciéncias Juridicas e Sociais com o curso de Direito; e o Instituto de Estudos
Tecnoldgicos e Sequenciais de Juiz de Fora com 0s cursos Superiores de Tecnologia

em diversas areas, atualmente também extinto.

A oferta de vagas, o regime de matricula e a situagcéao dos cursos de graduacao,
nas modalidades bacharelado, licenciatura e tecnolégico do UNIPAC, sao

apresentados por Campus e detalhados nos quadros abaixo.
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Quadro 1 - CURSOS DE GRADUAGCAO DO UNIPAC — CAMPUS BARBACENA

Curso Modalidade Vagas anuais Regime de | Condicédo legal
Bach | Lic Tec Autorizadas matricula Autorizacao Reconhecimento
Decreto n° 76.725 ~ .
N ) de 03/12/1975 Renovagao' de Reconhecimento
Administracao X 100 Semestral DOU de pela Portaria n°® 934, de 24 de
04.12.1975 agosto de 2017.
Portaria n® 133 de
: 06 de maio de
ﬁ:ggﬁ?st%g €l x 100 Semestral | 2016, publicada | Proximo Ciclo Avaliativo
no DOU de 09 de
maio de 2016.
CONAS ~ .

A Renovacdo de Reconhecimento
Ciéncia ~ da X 100 Semestral 26/02/1999 pela Portaria n°® 1099 de 24 de
Computacéo CONSUN dezembro de 2015

26/03/1999 '
o Nos termos do art. 101 da Portaria
5;;@%)1/?9696591 Normativa no. 23, de 21 de
Ciéncias Contabeis X 100 Semestral MG de dezembro de 2017, do Ministério da
20/01/1966 Educacdo e protocolado no e-Mec
sob o n°® 201360876.
55?;%33%97734814 Renovacdo de Reconhecimento
Direito X 200 Semestral DOU de pela Portaria n® 36, de 17 de janeiro
12/03/1974 de 2018.
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CONAS

Renovagdo de Reconhecimento

Educacao Fisica 100 Semestral é%%\lls%ol\? 2 pela Portarian® 36 DE 17 de janeiro
29/11/2002 de 2018.
(2:§1N1A/\28002 Renovacdo de Reconhecimento
Educacéao Fisica 100 Semestral CONSUN pela Portaria n° 375 de 29 de maio
29/11/2002 de 2018.
Nos termos do art. 101 da Portaria
CONSUN Normativa no. 23, de 21 de
Enfermagem 100 Semestral dezembro de 2017, do Ministério da
26/03/1999 ~
Educacéo e protocolado no e-Mec
sob 0 n° 201509553.
Portaria n® 31 de
11 de fevereiro de
Engenharia Civil 100 Semestral | 2016, publicada | Préximo Ciclo Avaliativo
no DOU de 15 de
fevereiro de 2016.
(1:()(:/)(')\]2928001 Renovacdo de Reconhecimento
Farmécia 100 Semestral pela Portarian® 37, de 17 de janeiro
CONSUN de 2018
29/11/2002 '
Nos termos do art. 101 da Portaria
gg(lj\lﬁlsggg Normativa no. 23, de 21 de
Fisioterapia 200 Semestral CONSUN dezembro de 2017, do Ministério da
26/03/1999 Educacao e protocolado no e-Mec

sob 0 n°200903424
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CONAS

Renovagdo de Reconhecimento

Nutricdo 100 Semestral ?:%?\Izsltgl\? 9 pela Portaria n® 36, de 17 de janeiro
26/03/1999 de 2018.
Decreto n° 9.591 , o
Pedagogia 100 Semestral | de 28/01/1966 ngi%nggﬂgseﬁg?opdogtggi; 607,
“MG” 29/01/1966 '
Nos termos do art. 101 da Portaria
(2:3(?2'?18999 Normativa no. 23, de 21 de
Psicologia 100 Semestral CONSUN dezembro de 2017, do Ministério da
26/03/1999 Educacao e protocolado no e-Mec
sob 0 n°200903432
- Renovacdo de Reconhecimento
E:J(?I';'d;]ddea € 100 Semestral ggggs/fgl\ég de pela Portaria n°® 1.018, de 26 de
bag setembro de 2017.
, CONSUN de | Autorizado pela Portaria n.
Odontologia 100 Semestral 08/07/2016 513/2018
Curso Superior de CONAS Renovacdo de Reconhecimento
: ~ 11/07/2003 .
Tecnologia em Gestao 100 Semestral CONSUN pela Portaria n° 60, de 2 de
Ambiental 11/07/2003 fevereiro de 2018.

Obs.: Bach (bacharelado); Lic (licenciatura); Tec (tecndlogo).
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QUADRO 2 - CURSOS DE GRADUACAO DO UNIPAC — CAMPUS JUIZ DE FORA

Modalidade HEERE . Condigio legal
anuais Regime de
EREE Autorizad | matricula
Bach | Lic | Tec as Autorizagao Reconhecimento
Renovacgéao de
Administracéio « 120 Semestral CONAS 10/08/2001 Recon_hecimento pela
CONSUN 29/11/2002 Portaria n® 37 de 18 de
janeiro de 2018.
Renovacéao de
Biomedicina « 120 Semestral CONAS 11/07/2003 Recon_hecimento pela
CONSUN 11/07/2003 Portaria n°® 430 DE 15 de
maio de 2017.
Nos termos do art. 101 da
Portaria Normativa no. 23,
de 21 de dezembro de
- CONAS 11/07/2003 .
Direito X 80 Semestral CONSUN 11/07/2003 2017, go Ministério da
Educacéo e protocolado no
e-Mec sob o] n°
200904938.
Renovacéao de
Enfermagem X 120 Semestral CONAS 11/12/2000 Reconhecimento pela
CONSUN 29/11/2002 Portaria n® 432 DE 15 de
maio de 2017.
. CONAS 16/03/2001 Renovacao de
Farmacia X 120 Semestral CONSUN 16/03/2001 Reconhecimento pela
Portaria n® 277, de 20 de
abril de 2018.
Nos termos do art. 101 da
Fisioterapia X 120 Semestral CONAS 11/12/2000 Portaria Normativa no. 23,

CONSUN 29/11/2002

de 21 de dezembro de
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2017, do Ministério da
Educacéo e protocolado no
e-Mec sob 0 n°201510193

Renovagéao de
. Reconhecimento pela
Medicina 94 Semestral CONSUN 04/06/2002 Portaria n° 60, de 2 de
fevereiro de 2018.
Renovacgéao de
. o CONAS 16/03/2001 Reconhecimento pela
Medicina Veterinaria 120 Semestral CONSUN 16/03/2001 | Portaria n° 28, de 15 de
janeiro de 2018.
Renovacéo de
Nutricio 120 Semestral CONAS 10/08/2001 Reconhecimento pela

CONSUN 29/11/2002

Portaria n® 582, de 07 de
outubro 2016.
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Com uma politica de gestdo empreendedora, rumo a expansao das propostas
de pesquisa o Centro Universitario, através da Pro- reitoria de Inovacdo e
Desenvolvimento Socioeducacional oferece aos seus egressos e a toda a comunidade
a oportunidade de realizar curso de Especializacdo — Lato Sensu, em diversas areas
do conhecimento.

Para que esta politica de expanséo seja uma constante, o UNIPAC conta com
os trabalhos e resultados dos processos de Autoavaliacdo, que validados
estatisticamente realizando o cruzamento dos dados coletados em diferentes
segmentos, fornece a IES dados que subsidiardo as acdes de melhoria pedagdgico-
administrativas. De posse dos resultados a CPA estuda, gere e acompanha as agdes
de melhoria cabiveis e esperadas.

Finalizada a tabulacéo e analise dos resultados da Avaliacdo Institucional, sdo
gerados relatorios encaminhados a Reitoria, & Pro-Reitoria de Ensino, a Dire¢do do
Campus, as Coordenacdes de Cursos e aos chefes dos setores administrativos. A
CPA/CSPA tem um periodo fixado para promover a discussdo do resultado da
avaliacdo, conjuntamente com os dirigentes das areas académica, administrativa,
professores e liderancas de alunos.

Vale destacar ainda que, a Instituicdo tem conseguido, ao longo dos tempos,
desde o processo de implantacdo da CPA ter um olhar diferenciado para sua realidade
e propor, sempre que possivel significativas alteragcdes em seu cenario de atuacéao.
Desde o primeiro processo avaliativo o UNIPAC Campus Barbacena e Campus Juiz
de Fora tem demonstrado consciéncia e tomada de decisdes e acdes que impactam
positivamente em melhorias para a comunidade interna e externa, dentre elas
podemos citar: A melhoria de todo o espaco fisico da instituicdo, ampliacdo de salas,
instalacdo de equipamentos audiovisuais, a adaptacdo para as questbes da
acessibilidade, a melhoria e ampliacdo da cantina , auditério e biblioteca, a
revitalizacdo de todos os laboratorios, as melhorias no estacionamento, a
preocupacao com o processo seletivo de profissionais, as propostas de capacitacao
interna para sua equipe de trabalho, a implementacdo de discussfes e tomadas de
decisdes de forma coletiva, a ampliacdo dos canais de comunicacdo com os alunos e
a sociedade, a abertura de novos cursos de pos-graduacao ( formacéo continuada), a
revitalizagdo de diversos setores, a criacdo de espacos diferenciados para estudos,
lazer e esporte, a mantencga e efetivo funcionamento do Nucleo Docente Estruturante

de todos os Cursos, dentre outras acoes.
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Vale reforcar também que o PDI 2018 vem possibilitando a coeréncia entre as
acOes planejadas e executadas. As orientacdes constantes do Projeto Pedagogico
Institucional integram o corpo do Plano de Desenvolvimento Institucional, estando
articuladas, portanto, as politicas de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo académica e
administrativa e de avaliagao institucional.

Depois de cuidadosa observacéo do Plano de Desenvolvimento Institucional
do UNIPAC, a CPA/CSPA considera que este documento esta de acordo com as
sugestdes apresentadas em formulario disponibilizado pelo Ministério da Educacéo e
obedece ao disposto nas mais recentes leis que regulam o ensino superior brasileiro

O PDI do Centro Universitario expde com concisao e coeréncia 0s passos a

serem dados no caminho da Instituicdo rumo ao cumprimento de sua misséo.

37



3.1.1.2 Conceitos obtidos pela IES nas avaliagdes externas institucionais e de curso

BARBACENA CODIGO CURSO |ENADE 2015|CPC 2015| IGC 2015 | ENADE 2016 | CPC2016 |IGC 2016| EMADE 2017 | CPC 2017 |IGC2017| CC ANO
Ydministracdo 7120 r 3 3 eeeee s eeees eeeee 3 2014
&rquitetura e Urbanismao 1305239 eeen eeen eeeee s eeees eeeee 4 2015
Jiotecnaologia 51239 B e D e e mneee — -
Ciéncia da Computacao 20818 eenes eeees eenes eemes . 3 4 2013
Ciéncias Contabeis 7119 F4 3 eenes eemes eeees eeees 3 2014
Jireito 7123 d 3 2 e e e e 4 2016
Zducacio Fisica (bacharelado) fi4455 — —— 3 3 —— —— 3 2017
Zducacio Fisica (licenciatura) 105520 — —— —— —— —— —— - -
=nfermagem hA344 R R 3 3 e R 4 2018
=ngenharia Civil 1305196 R R R R e R 3 2015
“armacia 51244 e e 2 3 e e 4 2013
“isioterapia 20821 e e 3 3 e e 3 2016
=onoaudiologia 20820 e e 3 R e 3 e e 3 — -
seografia h0252 e e R e e e 3 2012
seografia e Meio Ambiente 110396 e e R e e e 3 2013
Sestiao Ambiental 71454 e e 2 2 e e 4 2017
istoria 7109 e e e e e e — -
_efras 7107 eeen eeen eeeee s eeees eeeee 2 2012
Watematica 7110 eenes eeees eenes eemes eeees eeees — —
Yormal Superior 60380 eeen eeen eeeee s eeees eeeee — —
Yutricdo 20822 e e P 3 e e 4 2018
Jdondologia 1336272 e e e e e e 3 2018
Jedagogia 87464 B e D e 3 3 4 2012
Psicologia 59354 d 3 3 e e e e 4 2018
2ublicidade e Propaganda 20817 d 2 2 R R e R 3 2016
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JUIZ DE FORA CODIGO CURSO | ENADE 2015|CPC 2015|1GC 2015 | ENADE 2016 | CPC 2016 | IGC 2016 | ENADE 2017 | CPC 2017 | IGC 2017 | CC | ANO
Administracao 78421 2 3 o o e B 4 2014
Administracdo Publica 62156 e — —_ _— —_ — — —
Biomedicina 71423 e e 2 2 — —_— — —
Ciéncias Biologicas 51341 e — S — —_— — — —
Ciéncias Contabeis 7135 e e — — e — 4 | 2016
Direito 69144 2 2 e e e e 3| 2016
Educacio Fisica 64459 e — S — —_— —_— — —
Educacio Fisica f4459 eee — — — —_ — — —
Enfermagem 71343 eeee e — — —_ —_— — -
Farmacia 51352 e e 4 3 e e 3 | 2017
Fisioterapia A1336 eeee oeee 3 3 e B — —
Fonoaudiologia 22079 eeee e 3 — — 3 S— S 3 - -
Gestao Ambiental 62148 — e —_ pa. — — 2 2017
Informatica Empresarial 62150 eeee e — — S —_— - —
Jornalismo 51356 eeee e — — S— —_— - -
Marketing 60734 e eeee —_— e —_— S — —
ledicina f5924 e e 1 Z — 4 [ 2017
Medicina Veterinaria 51339 — — 3 3 o — 3 [ 2017
Mormal Superior h9513 eea e e — —_ S — —
Nutricao 51336 e e 3 3 e e 4 [ 2016
Qualidade e Produtividade 74196 eeee e — — —_ —_— — -
Sequranca no Trabalho 109962 eeee e — — —_ —_— — -
Telecomunicacies £2153 — e — —_— —_ — — —
Turismo 51362 eeeen e e — S —_— - -
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4 CRONOGRAMA DE TRABALHO CICLO AVALIATIVO 2018/2020

2018 | Fevereiro Margo Abril a Junho Julho Agosto a Outubro Outubro a Nov Novembro Dezembro
Inicio do novo | Estudo e Avaliagédo Estudo dos Aplicagéo da 1° Aplicacéo da Analise Elaboragéo do
ciclo elaboragéo do docente em instrumentos de Avaliac&o Institucional autoavaliagdo preliminar dos relatério de

o © | avaliativo projeto de todos os cursos e 12 autoavaliagédo diagnéstica realizacdo da avaliacdo | resultados autoavaliacdo
<3 autoavaliagédo avaliacdo de egressos 2018 para todos os docente. Avaliacdo dos preliminar pontos

% ; segmentos professores pelos fortes e fracos por

0 w coordenadores e dos curso divulgagéo

lg E coordenadores pelos para todos

o0 professores. 0s coordenadores

<O Consolidacéo da 12 e gestores do

Avaliac&o Institucional campus e para
diagnéstica todos os alunos.

2019 | Fevereiro Margo Abril a Junho Julho Agosto a Outubro Outubro a Nov Novembro Dezembro

Finalizagéo do Avaliacéo Complementacéo | Analise dos dados Aplicacéo da Acompanhame Reviséo do

:(" g Elaboragéo do | relatério parcial docente em do relatério parcial autoavaliagdo nto do plano de relatério

a « | relatério para insergédo no todos os cursos de realizagéo da avaliacdo | acéo de autoavaliagédo

Os parcial de e-MEC e 2018 se for caso. docente. Avaliagéo dos preliminar

ﬁ ':(J autoavaliagdo | divulgagdo para professores pelos

'8 o toda a coordenadores e dos

< 8 comunidade. coordenadores pelos

professores

2020 | Fevereiro Marco Abril a Junho Julho Agosto Setembro a Nov Novembro Dezembro
Planejamento | Planejamento da 22 | Avaliagdo Andlise dos Construgéo do Avaliacéo Avaliacéo dos Divulgagéo dos
da 22 da Avaliagédo docente em Resultados da Relatdrio final do docente em professores pelos resultados da

o © | daAvaliagéo Institucional todos os cursos e 22 avaliagéo ciclo avaliativo todos os cursos coordenadores e dos | autoavaliacdo e
< S | Institucional (Conclusiva) avaliac@o de egressos | conclusiva coordenadores pelos | reviséo do

% g (Conclusiva) Aplicacéo da 2° e construgéo do professores Relatdrio Integral

n w Avaliacao Institucional Relatdrio final do Consolidacéo da 22 de 2020

ILC'>J g conclusiva ciclo avaliativo Avaliacao

(&7 2020 para todos os Institucional

<O segmentos conclusiva
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5 COLETA DE DADOS DA AVALIACAO DIAGNOSTICA

Relatorio Final da Avaliagao Institucional

Selecione as configuragOes para obler o relatario
11 - CENTRO UNIVERSITARIO PRESIDENTE ANTGNIO CARLOS r

Administrativo v
® (Questdo Objetva (Fechadas) O Questdo Subjetivas (Abertas)

Camegar

Grau de discordancia muito intenso - GDM|
Crau de discordancia intenso - GDI
Crau de discordancia moderado - GDM
Crau de discordancia reduzido - GDR
Grau de discordincia baixo - GDB
Concordo Totalmente - CT
Mio se aplica - NA

Mio sei responder - NR

12 Dimensio: A missiao e o Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI

A Institulgde cumprs o 8au Ragimento & nomas Institucionals

oM Il Contador

G
GOM
GDR

GDB

MR

a0
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Conhece a missdo Instiucional da Institulgae.

Il Contador
GO

GDR

0o

NR

[=]

10 20 3 40 a0

3° Dimensao: Responsabilidade social

&g atlvidades acaddmicas dessenvolvidas denfro e fora da sala de aula possibiitam
raflaxdo, convivéncla & reapalto a diversidads.

Il Contador

G

GDM
GDR

Goa

NR

[=]

10 20 5| 40 a0

& Institulgde dessnvolve atividades de cunho soclal.

Il Contador

GIMI

G 1

GDa

NR

[=]
-y
[}
i)
[=]
&

4b o0 18]



4? Dimensio: A comunicagio com a sociedade

& Ingtitulgio divulga am ssau sits Institucional Informagdes sobre as atividades & programas
qua desenvive.

I contador
G
GDM

GDE

HR 1

& Institulgdo promove afividades de culttura, de lazer, de convivio & Interagio soclal.

I Contador

GDMI
G
GDM

50

& Ingtitulg3e conta com Sefor de Ouvidera atuants.
com I Contador

G
GDM

GDE

NR

=
2
B
&

40 50
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57 Dimensao: As politicas de pessoal

& Ingtitulgde Incentiva a qualificagio do corpo docents, gerenclal & tecnlco-administrativo.

Il contador

GDMI
L=
GDM
GDR
GD8

MR

50

& Ingtitulg3e oferece boleas sdouw descontos para os servidorss Noe CUrsos que ofersca.
o I contador

G
GOM

GD8

MR



62 Dimensao: Organizagao e Gestao

& Institulgao conta am sua estrufura com orgaos colsglados com a particlpagao dos
diversos segmentos (profasacres, técnicos, sstudantes e socledads civil organizada).

i . I ontador
o 1

&OM 1

=] z

& pestdo da InsfitulgRo & exercida com eficiéncla.

" Il contador

GO
GOM
GOR

D8

HR

50

& Educagio Amblantal permela o planajamento & agles da Instiulgio.

GOMI
G
GOM
GDR

I Contados
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GOMI
G
GOM
GDR
D8

HR

GOMI
G
GOM
GDR

GOMI
G
GOM
GDR
D8

HR

7° Dimensao: Infraestrutura

&g condigies Nislcas do pradie sdo adegquadas ao desenvolvimento das atividades técnico-
adrinistrativas.

& Institulgae dizpds de quantitads suflclents de funclonarios para o apolo adminlstrative
acaddmico.

& Ingtitulgde dizple de refeltérie, cantinag & banhelros em guantidads & em condlgles
adequadas que atendem &8 necessidades dos seus waudrios.

S0

35

I contador

Il Contador

I Contador
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8% Dimensao: Planejamento e avaliagao, especialmente em

‘elagao aos processos, resultados e eficacia da Autoavaliagao
Institucional

& Instifulgao pessul Comigsdo Propria de Avallagso (CPA) Implantada & stuants.

O resultades da Avallagio Institucional 2s fraduzem sm malhorias da Instiulg3o como um

todio.
I cortador
40
GOMI I Cortador
ol
0N
GOR
G0
cT
MR
40
03 resultados da Avallagio Instiucional 3o divulgados ds forma acessivel a toda a
comunidads Intema & sxtema.
I Cordador
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9° Dimensao: Politicas de atendimento aos estudantes

4 Inatiiulgdo disponibliiza algum tipo de bolsa académica.

p— I Conitador
GDR
Goa
cT
H&
MR
] 10 20 3 20 20
550 oferscidas oporunidades para o& estudantes reallzaram Intercdmblos slou astaglos
dantro aiou fora do paks.
Il Cortador
15 20 25
10° Dimensao: Sustentabilidade Financeira
& Insfitulgao cumpre com as obrigaghes frabalhistas.
Coniador
GOKI .
GDOM
[efns] 1
cT
MR 1
0 0 b 1] 30 40 50 =]
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Relatorio Final da Avaliagao Institucional

Selecione as configuragoes para obler o relatorio
11 - CENTRO UNIWERSITARIO PRESIDENTE ANTOMIO CARLOS

Professor

® Cmestio Objetva [Fechadas) O Quest3o Subjetivas (Abertas)

Carregar

Crau de discordancia muito intenso — GDMI
Crau de discordincia intenso — GDI
Crau de discorddncia moderado — GDM
Crau de discordancia reduzido - GDR
Crau de discordancia baixe - GDB
Concordo Totalmente - CT
Mao se aplica - NA

Mao sei responder - NR

1° Dimensio: A missao e o Plano de Desenvolvimento

Institucional - PDI

Conhego o Plane de Dessnvolvimento Institucional - POL

GOMI
G
GDM
GDR
GD8

MR

Conhego a misado Instiucional da inatitulgio.

GO 1

GD8

a5

I Contador

I Contador

50



2D

mensio: A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-
graduacio.

O curriculo & a8 disciplinas cursadas contribuem para a formagio Imtagral do aluno, como
cldadao & profasicnal.

I Contador
O 1
oM
GDR 1
GO8
CT
a i0 20 30 40 50 a0
8 Plance de Ensine 880 cumprides &m ssus objstives, conteudos, atividades & avallagio.
I Contador
G 1
GDE
CT
a 10 20 30 40 50 &0
& Ingtitulgdo desenvolve projstosiprogramas e/ou contempla nos cummiculos ©o0s CUrs0s 3
Educagio das Relagdes Etnlco-Raclals e para o Ensino de Histerla e Cultura Afro-Brasllsira,
Africana & iIndigena, bem como Educagdo Amblental & Educagido em Direlbos Humanos.
co Il Contador
GOM
GDR
GD8
CT
MR
a 10 20 30 40
530 ofsrecidas oportunidades para o8 esfudantes particlparsm de programas, projeios ou
atlvidades de extenslo.
[ 59 I - rentacior
& Institulgdo ofsrece oportunidade de aprendizado de ldloma estrangelro.
Ledal ] 10 I Contador
GDM 4
GODR 5
GD8 14
cT 14
NR 18
i} 5 10 15 20
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08 conteudos abordades nas disciplinas do curso faverscem a atuagio em estaglos ocu em
atlvldades de Inlclagie proflsslonal.

I Contador
G 1
GDR 1
GD8
CT
a 10 20 30 40 =0

&8 metodeloglas de enslno utllizadss no curso desaflam o aluno 3 aprofundar
conhecimentos & dessnvolver competénclas reflaxivas e criticas.

o I Contador
GOM 1
GDR
GDE
cT
a 10 o0 30 40 50

&) disclpiinals) minlstradas por wood contribuljem) para o dessnvolvimento da conacliéncla
atlca para o exerciche profiaslonal.

& gua discipling ¢a oporfunidade a0 alune de aprendsr a trabalhar em squips.

I Contador
G 1
GDR 1
GDE
CT
a i0 20 30 40 50 a0

& gua disciplina possibliia ao alune aumentar a capacidade de reflexdo & argumentagio.

I Contador
G 1
GDa
CT
[1} 10 20 30 40 50 60 70
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NR

& gua disciplinag promove o desenvolvimento da capacidade de pansar criticaments, anallzar
& reflstir scbre aclugles para problemas da soclsdads.

I contador

L] 1
GD8
CT
a 10 20 20 40 =0 50
& sua discipling contribul para o aluno ampliar 8 capacidads s comunicagdo nas formas
oral & eacrita.
& sua disciplina contribul para o dessnvolvimanto da capacidads do aluno aprendsr &
atuallzar-sa parmansntamants.
I Contador
1
1
a i0 20 30 40 50 a0
& relagbes professor-aluno ao longe do curso estimulam o aluno @ estudar & aprendsr.
I Contador
1
1

(=]
-
o
k2
(=]
&
I
(=]
&
=1}
o
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08 planos de ensino apresentados aos alunos contribuem para o dessnvolvimento das
atlvidades académicas & para os astudos.

I Contador
G 1
D8
CT
M
a 10 20 30 40 50 a0

&a referénclas Mbllegrafcas Indicadas nos plancs da ansine contribusm para o8 estudos &

530 oferscidas oportunidadss para of ssfudantes superarem problemas & dificuldades
relaclonadas a0 processo da formagio.

— Il Contador
GOM
GDR
GDa
CT
NR
a 10 20 30 40

a0

& coordenagdo do curss & disponivel para orlentagdo académica dos sztudantes &
profasacres @ atua de forma eflclents na gestio do curso.

e ; Il Contador
GDR 1
GDa
cT
NR 1
a 10 20 30 40 =0

& gua discipling exlge do aluno organizagio & dedicagio frequants aos estudos.

com ; Il Contador
GDa
CT
WA 1
NR 1
a 10 20 30 40 50
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As afividadss praticas 3o suflclentss para relacionar o confeddos da sua disclpling com a
prafica, confribulnde para a formagdo profissional.

— 1 I contador

GOM
GOR
1B

37

& aua discipling proplcla acesss a conhecimentes afuallzados aiou contemporinens na &rea

da Tormagdo.
Il Contador
GO 1
GOM 1
GD8
CT
a 10 20 30 40 0 &0
&3 avallagies de aprendizagem reallzadas durants o cureo =30 compativels com os
confsddos ou temas frabalhados.
Il Contador
GO 1
CT

[=]

0 20 30 40 50 60 70
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GOMI

GO
GOM
GDR

0 curso dispenibiliza monltorss ou tutorss para awxlilar os estudanisa.

.o | a0 7.5 10.0

125

15.0

Il Contador
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3 Dimensao: Responsabilidade social

&5 afividades académicas desenvolvidas denfro & fora da sala de aula possibiiftam reflexdo,
convleéncla & respelio 4 diversidads.

I contador
G 1
GOM
GDR

D8

(=]
-
L=}
(=]
(=]
&
.
(=]
&
[=1]
L=}

& Ingtitulgde desenvolve Programas sfou Projstos de defesa do melo amblents.

I contador

GOMI
G
GOM
GDR
G0a
2B
MR

[=]
n
—
[=]

15 20 25 k]

& Institulgde desenvolve atividadss de cunho soclal.

Il Contador
G

GOM
GOR 1

GOa

[=]
—_
(=]
Fa
(=]
=
.
(=]
5
[=1]
=)



42 Dimensdo: A comunicagio com a sociedade

& Institulgdo divulga am asu site Institucional Informagdes sobre as attvidades & os
programas que dessnyolve.

G 1

GD8

& Institulgdoe garants acesso ao Slstama de Reglatro Acadédmico para qus o aluno
acompanhe sua vida escolar.

GDI 1

NR

[=]

10 20 30 40 50 B0

& Institulgae promows aflvidades de cultura, ds lazer, de convivio & Interagio soclal.

G
GDM
GDR

GDa

NR

I Contador

I contador

7O

I Contador

50
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GOMI
GDI
GDM
GDR
GDa

NR

GOMI

G

GDR
GD8

NR

GO

G

GDR

GD8

HR

5% Dimenséo: As politicas de pessoal

& Ingtitulgdo Incentiva a gqualiflcagio do corpo docents.

& Institulgao garants profissionals com poa- praduagie Labe slou Stricto Senaw

[=]

10 20 30 40

g profegsoras t4m formaglo adequada 45 disciplinas que leclonam.

Il contacor

I contacor

Il Contados

50
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6° Dimensao: Organizagao e Gestio

& pgestde da Insfitulg2o & sxerchia com sMcléncia.

I contador

GO
GDI
GDR

GDE

& Institulgdo temn em sua satrutura drg@os coleglados que confam com a particlpagio doa
diversos segmentos (professcres, técnicos, estudantes & socledads clvil organizada).

I contador

GDMI
G
GOM
GDR
GDE

NR

S0

& Secretaria da Institulgde & organizada e presta atendimento sfclants & de qualidads.

I Contador
GDI 1

GOM
GDR 1

GDE

[=]
-
(=]
L]
(=]
&

40 =0 &0



GO

G

GDR

GDa

NR

GO

GDM

GDR

GDa

NR

A Bloloteca da Insfifulgio & onganizada & bem garida.

& Ingtitulgio oferece oportunidades para os diversos segmentos [professores, tScnicos,
astudantes & socladads clvll organizada) atuaram como representantes sm angios
colaglados.

Il contacor
0 10 20 3 40 50
A Educagdo Amblental permela o planajamsanto @ agles da Instiulgio.

Il contacor
0 = 10 15 20 25 30
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72 Dimensao: Infraestrutura

Az condigias de Infrasatrutura das salas de aula 230 adaquadas.

Il contados

GO
G
GOM
GOR

D8

20 25 1] 35

Az condigles & conforio da sala dos profesacres 520 adequadas.

Il contador

GO
GIH
GOM
GOR
D8

NR

8 amblanies 8 squipamentos destinados S8 aulas praticas 80 adsquados a0 cuUrso.

GO
G
GDM
GOR

I Contador
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GOMI

G

GOR

GDa

GOMI

G

GDR

Goa

NR

oMl
G
GOM
GDR
Goa

NR

GO
GOl
GOM
GDR
G088

HR

O pquipamentos & materals disponivels para as aulas praticas s80 adequados para a
ouantidade de sstudantss.

Utlllzo tecniologlas da Informagio & comunicagdoe [TIC) come estratégla de enslno
(projetor, muitimidia, laboratério de Informatica, amblents wirfual de aprendizagem).

I contacor

1

1

a

& Institulgao dispds de quaniidads suflclents de funclonarios para o apolo administrative 8
acadédmico.

0 20 k1] 4l =] &0

Il contacor

Il Contador

A Institulgdo conta com biMiotsca virbual ou confers acesso 3 obras disponivels 8m ACEMVoE

A Ingtitulgdo dizpde de refeltorio, cantina & banhsiros em guantidads & condigles
adequadas que atendsm a8 necesaldades dos BSUS UBLAMDS.

Il contador

50
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8° Dimenséo: Planejamento e avaliagédo, especialmente em
relagéo aos processos, resultados e eficacia da Autoavaliagéo

G

GDM

GDR

GD8

NR

GOMI
Gl
GOM
GDR
GDE

NR

GDMI
G
GOM
GDR
GDa

MR

Institucional

& Ingtitulgde poseul Comisado Propria de Avalagao (CPA) Implantada & atuanfs.

I contador

a 10 210 20 40 50

08 regultados da Avallagio Ingtitucional 30 divulgados de forma acesalvel a toda a
comunldade Interna & externa.

Il contador

O resultados 3 Svallagio Institucional s& traduzem sm melhorlias da Institulge como um
todo.

I contador
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GO

GDR

GDE

& Avallag3o Docante por Dizclpling [semestral) contribul para a melhorla do procasso
anzino-aprendizagem.

a 0 20 3 40

a0

I Contador
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92 Dimensio: Politicas de atendimento aos estudantes

& Institulgdo conta com um Mocleo de Atendimento ao Esfudante atuante.

o : Il contador
GDR
GDE
cT
MR
0 10 20 an 40 50

& Institulgdo mantém convénios com FIES, PROUNI ou outres programas de financlamsnto

satudantil.
G 1
GD8 1
CT
a 10 20 30 40 50 B0
& Institulgdo dizponibiiza algum tipo ds bolsa académica.
GO 1
GDR
GD8
cT
HR
a 10 2] 3 40

580 oferscidas oportunidades para os esfudantss realizaram Intercimblos afou estaglos
daniro sfou fora oo pals.

GOMI
GDM
GDR
D8
CT
HR

0 5 10 15 20 5

Il contacor
70

I Contador

Il Contador
30
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10° Dimensio: Sustentabilidade Financeira

& Institulgde cumpre com as cbrigagies trabalhiatas.

I contador
coMl 1
GOM 1
GDS
cT
a 10 20 3o 40 =0 €0 70
Relatorio Final da Avaliagao Institucional
Selecione as configuragtes para obter o relatdrio
11 - CENTRO UNIVERSITARID PRESIDENTE ANTOMIO CARLOS v
Alunc: v

# Quwest3o Objetiva (Fechadas) ) Questdo Subjetivas (Abertas)

Camegar

Crau de discordancia muito intensos — GDMI
Crau de discordincia intenso - GDI
Grau de discordancia moderado — GDM
Crau de discordincia reduzido - GDR
Crau de discordancia baixo - GDB
Concorde Totalmente - CT
Mao se aplica - NA
Mio sei responder - MR
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1? Dimensao: A missao e o Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI

O aluno conhece a missdo Inetiuclonal.

oM Il Contador

GOl
GDM
GOR
GD8

359

o} =0 100 150 200 220

2° Dimensao: A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-
graduacgao.

s Planos de Ensine apresentados pelos professores 230 cumpridos sm seus objstivos,
confeddos, atividades & avallagio

oM Il Contados
G
EOM

GDR

0 50 100 150 200 250 300

& Institulgde desenvolve projetosiprogramas efou contempla nos cumiculos dos cursos a
Educagio das Relaglies Etnico-Raclals & para o Ensino de Histérla e Cultura Afro-Brasllelra,
Africana & Indigena, bem como Educagdo Amblental & Educagio em Dirsettos Humanos.
SO I contador
G
GOM

GOR

0 a0 100 150 200 250 300
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0 curriculo & a8 disciplings cursadas contribusm para a formag3o Integral do aluno, como
cldadao e profisalonal.

GO - Contador

G
GOM
GDR

345

1} 50 100 150 200 250 300 350

580 oferecldas oportunidades para o8 estudantss partlclparam de programas, projatos ou
atividades de sxtensdo.

| I i rntacine
£ Inztitulgae manism convénlos com escolas de ldiomas que Tavorecem o aluno.

ol Il Contador

G
GOM
GODR

ein ]

3 %4

a 5 al 75 100 125 150 173

08 conteudos abordados nas disclplinas do curso favorscem a atuagdo em satiglos ou em
atividades de Inlclagio proflaslonal

ol Il Contador

G
GDM
GODR

ein ]

3% 9

a ] 100 150 200 250 300 320
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GDMI
G
GDM
GDR
GD8

HR

GOMI
Le |
GDM
GDR
GD8

HR

O curso confribul para ¢ dessnvolvimento da sua conscléncla atica para o exerciclo

GO
GO
GOM
GDR

&s metodeloglas de ensino utllizadas no curso desaflam vood a aprofundar conhsclmentos

& dessnvolver competénclas reflaxivas & criticas.

profgsional.

100

150

200

Mo curss vood tewe cportunidade de aprender a trabalhar am squipe.

[=]

O curso peesibilita aumentar sua capacidade de reflexdo & argumentagio.

[=]

1o

30

19

12

100

100

300

300

250

300

3TE

400

a7z

400

I contador

350

Il Contador

Il Contador
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GDMI
GDl
GDM
GDR
GDE

359

GOMI
G
GDM
GDR

GOMI
G
GDM
GODR

GDOMI
G
GDM
GODR

O curso promove o dsssnvolvimente da sua capacidads de penaar criticaments, anallaar &

raflafir sobre sclughes para problemas da soclsdads.

200

300

366

0 curso contribul para vocd ampllar sua capacidads da comunicagio nas formas oral &

agcrita

0 curso contribul para ¢ dessnvolvimento da sua capacidade de aprander & atuallzar-se
permansan tements.

Az relagles professor-alunc ao longe do curso sstimulam vocd 3 eztudar & aprender.

200

200

250

250

o0

kI

I contador

400

350

350

08 planos de enalng apresentados palos professores contribusm para ¢ deganvolvimanto

das atividades acaddmicas & para ssus estudos.

200

250

300

350

I Contador

I Contados

Il Contador
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GDMI
G
GDM
GDR

A5 referdnclas bibliegraficas Indicadas pelos profesacres noe planos de snelno confribusm

530 oferscidas oportunidadss para o8 sstudantss superarem problemas & dificuldades
ralaclonados ao procassc de formagio.

I Contador

243

a =0 100 150 200 250

GOMI
G
GOM
GDR

GOMI
G
GOM
GDR

& poordenagio do curso & disponivel para orlentagio académica dos estudantss & atua da
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O satudantes participam de avallagies perlddicas do curso (disciplinas, stuago dos
profasaores, Infrasatrutura.
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& Institulgdo conta com um Sator de Ouvidorla atuants.
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6% Dimensio: Organizagao e Gestiao

& Secretaria da Institulgde & organizada e presta atendimento de qualldade & sficlents.
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& Institulgde ofersce oportunidades para o& sstudantss sbuaram como repressntantes sm
drodos colaalados.

& Educagio Amblantal parmela o planajamento @ aghes da Institulgao.
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&5 condighies de Infrasstrutura das salas de aula 230 adequadas.
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8? Dimensao: Planejamento e avaliagao, especialmente em
relagcao aos processos, resultados e eficacia da Autoavaliagao
Institucional

& Institulgae possul Comizsdo Propria de Avallag8o (CPA) implantada & atuants.
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O resultados da Svallagio Institucional 230 divulgados de forma acesaivel a toda a
comunidads scadémica.
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9? Dimensao: Politicas de atendimento aos estudantes
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6 ANALISE DO RESULTADOS DA AVALIACAO DIAGNOSTICA

No Ciclo Avaliativo 2018-2020, até 0 momento, compreendeu uma série de atividades
como, sensibilizacdo da comunidade académica, aplicacdo de questionarios aos
docentes, discentes e técnico-administrativos, analise dos recursos de informacéo,
levantamento de infraestrutura fisica e tecnoldgica, sua adequacgdo a estrutura de
oferta de cursos, divulgacdo das etapas do processo avaliativo, elaboracdo de
relatérios e tantas outras acdes.

A CPA/CSPA analisou criteriosamente o PDI — Plano de Desenvolvimento
Institucional, verificando a coeréncia e pertinéncia a legislacdo vigente, além de uma
busca continua do Centro Universitario rumo ao cumprimento da missao institucional.
Importante ressaltar que o Relatorio Parcial com os levantamentos realizados em
2018/2020 estdo sendo acrescidos com atividades e acdes continuas. Ademais,
cumpre-se salientar o agrupamento das dimensdes a serem analisadas por meio de

Eixos, do 1 ao 5, contemplando todas as dimensdes.

No Eixo 1, relata-se todas as acdes de Planejamento e Académico-administrativas,
assim como os resultados e eficiéncia da Autoavaliacdo Institucional. No Eixo 2,
contempla-se 0o Desenvolvimento Institucional, nas diferentes dimensoes,
notadamente a Responsabilidade Social da IES. No Eixo 3, observou-se as Politicas
Académicas, tais como Ensino, Pesquisa e Extensdo e suas normas de
operacionalizacdo, comunicacdo com a sociedade, bem como politicas de
atendimento a discentes, ouvidoria. No Eixo 4 analisou-se a Politica de Gestao,
compreendendo politica de pessoal, organizacdo e gestdo institucional e
sustentabilidade financeira. Por fim, o Eixo 5 abrangeu a Infraestrutura, notadamente

a estrutura fisica disponibilizada para o ensino, biblioteca, recursos de informacao.
Assim, configura-se a importancia da Autoavaliagdo Institucional no UNIPAC como

essencial ferramenta de gestdo, na busca pela qualidade e exceléncia em seus

servigcos educacionais.
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NUmero de avaliadores:

Total de alunos que responderam ao questionério: CPA: 550 - CSPA : 585
Total de professores que responderam ao questionario: CPA: 65 - CSPA : 48
Total de funcionérios que responderam ao questionario: CPA: 69 - CSPA : 11

Total de respondentes: 1330 respondentes
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Andlise dos Resultados da Avaliacdo Diagndstica - 2018 — Ciclo 2018/2020 — CPA (Barbacena)

Dimensao

Pontos fortes

Pontos frageis

Missao e PDI

Os avaliadores demonstraram que reconhecem na IES o
cumprimento do regimento e normas institucionais bem como
tem ciéncia da missdo, objetivos e visdo da instituicdo.

Apesar de conhecerem a missdo, objetivos e visdo da IES.
Necessita maiores discussoes e apresentacdo do PDI.

Politica para o Ensino, a
pesquisa, a pés-graduacéo e
a extensao

O corpo docente demostrou um alto grau de satisfacdo com
o trabalho realizado. O corpo discente demostrou que
reconhece a articulacdo do conhecimento técnico com as
atividades, e que estes sdo atualizados.

Falta oportunidade de aprendizado de idioma estrangeiro e
disponibilizagdo de monitores e tutores.

Responsabilidade Social da
IES

A comunidade avaliadora, reconhece, em sua maioria 0
desenvolvimento e participacdo em atividades de cunho
social e a possibilidade de ingresso nos cursos por meio de
bolsas estudantis.

Desconhece o desenvolvimento de programas ou projetos
de defesa do meio ambiente

Comunicacdo com a
sociedade

Os avaliadores, em grande niamero, demonstraram como
aspectos positivos a comunicacao do UNIPAC especialmente
na garantia de acesso ao sistema de registro académico.

Baixa promocéo de atividades de cultura lazer e convivio.
Os funcionarios apontaram grandes deficiéncias na
comunicacdo interna.

As politicas de pessoal

Comunidade avaliadora de forma geral, classifica como
positiva as politicas de pessoal adotadas pela IES.

Foi destacada como mediana a formacdo adequada dos
professores as disciplinas lecionadas.

Organizacéao de
gestdo da IES

A comunidade positivamente apontou que a IES oferece
boas oportunidades para os diversos segmentos e também
existem setores bem geridos como por exemplo a biblioteca.

Alguns setores de atendimento direto ao aluno estdo sendo
destacados como medianos no que se refere a eficiéncia e
qualidade.

Infraestrutura fisica

No geral as condicdes fisicas prediais sdo adequadas ao
desenvolvimento das atividades.

Falta melhores condicbes de infraestrutura das salas de
aula e o numero de funcionérios para apoio técnico e
académico nao esta suficientemente de acordo com a
demanda.

Planejamento de avaliacdo

A comunidade no geral demonstrou ter conhecimento das
acOes e do processo avaliativo proposto pela CPA.

Os alunos e professores apontaram ser medianas as
melhorias da IES de acordo com os resultados das
avaliacoes, inclusive referente as avaliagdes docentes.
Falta também maior divulgacdo dos resultados.

Politicas de atendimento aos
estudantes

A comunidade respondente tem consideragdes acerca desta
Dimenséo.

O estagio supervisionado e a formacédo dos alunos, a oferta
de bolsas académicas, a oportunidade de realizacédo de
intercambios no exterior e o atendimento prestado pelo
Nucleo de Atendimento ao Estudante.

Sustentabilidade financeira

A comunidade demonstrou satisfeita com o cumprimento das
acOes da IES neste aspecto.

N&o houve apontamento.
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Resultados da Avaliacdo Diagndstica - 2018 — Ciclo 2018/2020 — CPA (Barbacena) Questdes Subjetivas

ALUNOS

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Sugestdes

Professores bem preparados

Falta de reagentes nos laboratorios

Oferta de bolsas e descontos fora os programas PROUNI e
FIES, como incentivo aos alunos antigos e ndo apenas
oportunidades aos ingressantes.

Ensino eficaz

Poucos equipamentos nos laboratérios

As turmas deveriam ter um ndmero maximo de estudantes
e terem somente alunos do mesmo curso.

Funcionarios atenciosos

N&o oferece intercambio nem possibilidade de realizar cursos
fora

Para melhora a faculdade poderia investir em mais eventos,
visitas técnicas ( fornecendo o transporte)

Metodologia de ensino

Estrutura das salas (em turmas grandes) ndo séo
satisfatérias. Salas muito cheias.

Deve oferecer mais oportunidades aos alunos como
possibilidade de cursos de extensdo bem como projetos de
iniciacdo cientifica

Integracdo com outros
Cursos afins

Livros escassos e desatualizados na biblioteca

A quadra e o campo de futebol da Universidade deveria ser
mais bem sinalizada e mais bem equipada.

Receptividade nos inicios de
Periodos letivos

Carga horaria relativamente pequena

A faculdade tem um ensino
de qualidade

Laboratérios poderiam ser melhores.

PROFESSORES

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Sugestoes

Coordenacao incansavel na
busca da construcdo de um
curso cada dia melhor

Infraestrutura de localizacao

Um investimento e uma valoriza¢do maior da instituicdo
para com o Curso;

Apoio da secretaria

Plano de ensino estruturado (é muito detalhado e onera
muito o tempo que o professor que poderia gastar o tempo
preparando boas aulas);

As matérias que o professor ird lecionar no préximo
semestre poderiam ser divulgas com antecedéncia

Matérias adequadas a
formacéo dos alunos.

NUPEA (interferéncia excessiva no aprendizado); burocracia.

O NUPEA poderia instruir, mas ndo exigir, interferindo na
liberdade docente em sala de aula.

Autonomia para o professor

Funcionamento e estrutura do portal de notas

Fechamento das turmas (matriculas) com mais
antecedéncia

Ambiente universitario sadio
e propicio a convivéncia

Turmas com grande quantidade de alunos

Implementacao de revista académica para estimular a
producéo cientifica dos alunos
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Funcionarios atenciosos

Acesso a instituicdo pesquisa extensao

Maior integracdo com empresas

Incentivo a formacao
continuada do corpo docente

Faltam alguns reagentes para aulas praticas.

Laboratorios exclusivos para o curso de Arquitetura e
Urbanismo

Incentivo ao
desenvolvimento de projetos
de extensao

Estrutura precaria para aulas praticas

Maior atencao ao aspecto pedagdégico do curso de
Arquitetura

FUNCIONARIOS

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Sugestdes

Produtividade e Proatividade

Falta funcionario e ou ma distribuicdo de funcionarios no
setores

Disponibilizar na cantina um cardapio e um preco mais
acessivel para o funcionario!

Relacionamento

Excesso de servico

Realizacdo de mais cursos de capacitacao de funcionarios,
principalmente em setores que trabalham diretamente com
atendimento.

Cumprimento das leis
trabalhistas

Valorizagdo do setor Instituicdo

Mais valorizacédo ao funcionario (plano de carreira), mais
cursos de aperfeicoamento e plano de
saude.

Flexibilidade em situacdes
particulares dos funcionarios

Dificuldade ao acesso com alguns chefes

Contratar pessoas que gueiram vestir camisa da empresa

Liberdade de opinibes

Demora para aquisicdo de equipamentos novos

Demitir pessoas gque estdo ocupando vaga de outros que
queiram trabalhar

Esta sempre procurando
novas tecnologias tanto
administrativa quanto
educacional

Os reparos da logistica esta deixando a desejar

Melhora na iluminacédo Melhora do transporte coletivo
Asfalto

Pagamento em dia

Sistema lento, falhas de comunicac¢éo entre setores

Oportunidade de participar
de palestras

A comunicacao docente e discente, percebo que as vezes se
torna truncada.

Clinica Escola Vera Tamm
de Andrada se destaca pela
prestacéo de servigos a
comunidade.

Sinto a necessidade de um gerador de energia, evitando
problemas de energia

Gestao apoia e sempre esta
pronta para ajudar na
resolucdo de problemas.

Falta de comunicagéo
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Resultados da Avaliagdo Diagnéstica - 2018 — Ciclo 2018/2020 — CSPA (Juiz de fora) Questdes Subjetivas

ALUNOS

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Sugestdes

Qualidade e relacionamento com os professores;

Falta extensao;

Maior carga horaria principalmente das aulas praticas

Infraestrutura;

Incentivo a projetos de pesquisa;

Melhorar a infraestrutura;

Acervo Bibliogréfico;

Falta de material para aulas praticas;

Melhorar a estrutura tecnoldgica;

Disponibilidade coordenacéo;

Portal do aluno;

Implementacdo de projetos de pesquisa;

Laboratérios especificos. Seguranca Investir em marketing para melhorar imagem da IES;
Aulas praticas;
Campos de estagios
PROFESSORES
Aspectos positivos Aspectos negativos Sugestdes
Relacionamento amigavel com toda a Infraestrutura; Contratar um funciondrio especializado em marketing e

comunidade académica;

publicidade;

Corpo docente capacitado e atuante;

Incentivo & pesquisa,

Reformar todas as salas de aula;

Coordenadores eficientes e envolvidos com a
instituicdo

Carga horaria das disciplinas.

Assisténcia técnica aos equipamentos de multimidia;

Grade Curricular;

Incentivar a pesquisa e extensao;

Incentivo a projetos de pesquisa;

Marketing e publicidade.

FUNCIONARIOS

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Sugestdes

Local de trabalho;

Falta de investimento na Infraestrutura;

Investir na divulgacao da institui¢ao;

Relacionamento com colegas;

NUmero reduzido de funcionarios;

Melhorar infraestrutura;

Pontualidade do salario;

Falta de cursos de qualificacéo para o0s
funcionarios;

Melhorar a comunicacéo interna.
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